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LOI NOI PAU

X hoi hoe d6 thi la mét linh vue cia xd hoi hoc,la mén khoa hoc téng
hop nghién citu cdc vdan dé vé cudce séng db thi ndi chung (ing xur xa hoi
trong cdc hoat déng do thi) do cdu tritc, chitc ndng cua dé thi hinh thanh.
Viéc nghién citu xd hoi do thi dioc gdn lién véi méi truong lanh thé do thi.
C6t 160 cia cde nghién ciu xd hoi d6 thi la tdp trung mé td, phdt hién, Ii
gidi cde gquan hé xa hoi va 167 song ciia ddn cu d6 thi hay su tiwong tdc giitu
nhitng ddc trimg van héa tam Ii xd@ hoi cia cong dong ddan cu do thi voi moi
triomg & cia ho. Dudi goc do cong tde quy houch xdy dung phdt trién do thi,
Xd héi hoo do thi nghién citu moi quan hé gidta cdc hién twong xd hoi xdy ru
trong dé thi va tde dong qua lai cua cde hién tuong Xd hoi voi cdc nghién
citu dé xudt vé khéng gian guy houach, kién triic va cde chinh sdch phat trién
- quan 11 do thi.

Cudn sdach "Xd hoi hoe do thi” thudc loal sach nhdp mdn diige bién soun
difa trén co so két qud dat duge cia nhiéu dé 1ai nghién citu khoua hoc cdp
Nha nuoe, cdp nganh trucc day crﬂng nhi dita mén cde sdch, tai lieu cua cdc
nha khoa hoc thude Vién Xa hoi hoe -Trung tam Khoa hoc xd@ héi va Nhadn
van gudc gia. Cudn sdch ditng lam 141 liéu gidng day cho sinh vién khou
Kién triie, Quy hoach va Bé thi trong Triong Pai hoc Kién triic Ha Noi,
dong thoi la rai liéu dé cdac cdn b6 chuyén mén trong linh vice quy houch,
kién trive - xay dieng dé thi tham khdo.

Ddv la ldn xudt bdn dau tién nén tdp sdch sé khéng trdanh khoi nhitng sai
s6t trong viéc bién tdp. Rdt mong nhdn dige nhitng v kién déng gop dé ldn
xudt ban sau, cudn sach dicge hoan thién hon.

Nhém tac gia
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Chuong I
XA HOI HOC VA XA HOI HOC PO THI

1. XA HOT HOC
1. Xahoihoclagi?

Mu6n hiéu X4 hoi hoc Ia gi, ching ta tim hiéu nguén géc chia thuat nglf nay. Ngudi
dua thuat ngit "Xa hoi hoc" (Sociologie) vio ngon ngit khoa hoc la Auguste Comte
(hgudi Phdp). Lan ddu tién, thuat ngt dugc dua ra vao nam 1839. Thuat ngif nay duge
ghép tir 2 chit Societas (g6c La tinh) cé nghia 1a x& hoi va chir Logos (g6c Hy Lap) c6
nghia 14 khoa hoc. Vay thuat ngit "Xa héi hoc” €6 thé hiéu 1a mot khoa hoc nghién ciu
vé xi hoi, mat xa hoi cha loai nguoi.

L2 ngudi theo chit nghia thuc ching, Auguste Comte nhan thdy cdc khoa hoc xa hoéi
duong thdi ¢6 nhiéu han ché, nhat 12 triét hoc thoi &y nang vé tu bién, tri tuong, khong
ddp ting dugc nhiing doi hoi clia thuc ti€n x3 hoi, khong trd 18i duge cic vén dé cép
thiét clia x4 hoi dat ra. Auguste Comte da sdng lap ra mén khoa m6i - X& hdi hoc - mot
khoa hoc nghién ciu trén co s& ca vé dinh tinh 14n dinh lugng d&i véi cdc qué trinh bién
doi chia x4 hoi. Theo Auguste Comte, xa@ héi dugc md ta nhu mot hé théng hoan chinh,
¢6 céu triic xdc dinh (cdc tap hop, nhém, ting 19p, cong ddng...) va van hanh céc thiét
ché, luon van dong, bién ddi va phét trién c6 tinh quy luat.

Hién nay, viéc dinh nghia Xa hoi hoc, d6i tugng va pham vi nghién cifu cla né vén
con chua théng nhat. Xin trich din mot s6 dinh nghia tiéu biéu.

Theo Gido su Vién si V. Doboriansp (Bungary): " X3 hoi hoc Mdc - Lénin la khoa
hoc nghién ctu nhitng qua trinh va hién twong x4 héi, xét theo quan diém tdc dong lin
nhau mot cdch cé quy luat gita cac linh vuc hoac cdc mét co ban clia xa hoi'”.

Gio su J.H.Phichto (M¥) dinh nghia: "Xa hoi hoc 12 céng cuéc nghién citu mot
‘céch khoa hoc nhiing con ngudi trong méi trudng twong quan véi nhimg ngudi khac”.

Theo Tién si triét hoc V.A.Jad6p (Lién Xo): "X& hot hoc 1 khoa hoc v€ su hinh
thanh phat trién va van hanh clia cdc cong déng x4 hoi, céc t6 chic va céc qud trinh xa
hoi véi tu cach 1a cdc hinh thic tén tai cha ching, 1a khoa hoc vé cdc quan hé xa hoi véi
tr cach 14 cdc co ché lién hé va tdc dong qua lai gira cic cong dong, gifta cdc cd nhan
va cdc cong déng, 1a khoa hoc vé cdc tinh quy luat clia cadc hanh dong x3 héi va céc
hanh vi cta ching".



Mic dii ngay nay ¢6 rédt nhi€u trudng phdi Xa héi hoc ¢6 quan diém nghién cifu
khéc nhau, nghién citu tir nhl‘i'ng thuc tién x3 hoi khac nhau, tuy nhién cic dinh nghia va
phimg 1i ludn vé X hoi hoc ¢6 nhiéu diém twong déng. N6i mét cach khai quét, Xa hoi
hoc 12 mot khoa hoc xa hoi nghién cu céc tuong tdc xa hoi, dac bigt di sau nghién ciu
mot céch c6 hé théng sy phét trién, cdu tric, méi tuong quan xa hoi va hanh vi, hoat
dong clia con ngwdi trong cac 16 chitc nhém xa hoi.

2. Doi tuong nghién citu cua Xa hoi hoc

X4 hoi hoc 1 mot khoa hoc trong hé théng khoa hoc xa hgi nhu: Lich sir hoc, Nhan
chuing hoc... ¢6 d6i tugng nghién citu doc 1ap cua né.

Péi teong nghién cifu cta X4 héi hoc chinh 14 xa hoi loai ngudi, trong d6 quan hé
x4 hoi duoc biéu hién thong qua cdc hanh vi xd hoi gilta con ngudi va con nguoil. Tu
viéc nghién ctru c4c quan hé chia con ngudi trong gia dinh, bé ban, cong déng... ching
ta tim ra logic, co ché van hanh, phét hién tinh quy luat cha céc hinh thdi van dong va
phaét trién cha xi hoi.

Vin dé thit hai ma X3 hoi hoc nghién ciu 12 hé thoéng cdu tric x4 hoi, duge chi y &
hat binh dién: nhitng nhém, cong déng xa hoi cdu thanh hé théng ciu triic vdi tat ca cdc
phan hé c#u triic cha né va nhimg lién hé tdc dong qua lai 1an nhau giifa nhimg céu
thanh x4 héi duoc thé hién dudi dang nhing thiét ch€ x3 hoi, nhiimg chudn mic gié tri
quy dinh co ch& hoat dong dic thil cla timg hé théng xa hdi riéng. Nhiing thi€t ché xa
hoi va chudn mudc gid tri d6 do con ngudi thiét 1ap nén nhung lai tic dong trd lai cude
s6ng chia con ngudi theo cic chiéu hudng khéc nhau, mang tinh quy Iut khdch quan.

Trong x hoi t6n tai nhilng giai cip, nhém, cac cong dong nhu: nhém dén toc, ton
gido, nhém theo gidi tinh, nhém theo 1¢a tudi, nhém theo trinh d6 van héa... Nghién
clru nhém cong dong x3 hoi 1a nghién citu mdi quan hé, tdc dong qua lai gilta cic cd
nhan trong cong déng vé 1oi ich d€ xem xét mitc do gén giii vé quan diém, tin ngudng,
vé dinh hudng gid tri, muc tiéu va phuong thic hanh dong dé dat t6i myc dich.

3. Chitc nang va nhiém vu cita Xa hdi hoc
a. Chitc ndng ctia Xd hoi hoc
"X3 hoi hoc ¢6 3 chiic ning co ban [ nhan thic, thuc tién va tu tudng.

+ Chitc ndng vé nhdn thitc: Xa héi hoc trang bi cho ngudi hoc nhitng tri thite khoa
hoc vé su phit trién x3 hoi va cdc quy luat clia sy phit trién d6, vach ra nguén géc va co
ché clia cdc qué trinh phét trién x4 hoi. Qua dé, Xa hoi hoc tao ra cic tién dé nhan thic
vé trién vong phdt trién ti€p theo chia x& hoi néi chung cling nhu cdc bo phan, linh vic
riéng, déng thoi xdc dinh ré nhu cdu phat trién ciia x4 hoi. Nhu vay, céc tri thiic Xa héi
hoc bao gém ¢4 gidi thich va du bdo x4 hoi, ca tri thifc If [udn va phuong tién nhén thitc
x4 héi. -
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+ Chitc ndng thuc tién: T nghién citu thuc trang va tinh quy luat cda sy van déng
va phit trién x3 hoi, x@ hoi hoc gilip dua ra nhimg kién-nghi dé quan 1i mot cich khoa
hoc cdc qua trinh van dong, phat trién & céc Iinh vie khéc nhau trong doi song xa héi.

+ Chitc ndng tu tuong: Gido duc, dinh huéng ¥ thirc xa hoi cho quan chiing, déng
thoi phé¢ phédn cic quan diém sai 14m, phuc vu cho su phat trién xa hoi theo hudng

tién bo.
b. Nhiém vu ciia Xd hoi hoc
Can cif vio cdc chifc nang trén, X hoi hoc ¢6 2 nhiém vu:

+ Nghién ciu cdc su kién xd hoi theo ding d6i tuong x4c dinh. Cu thé La: ngh1en
cttu su hinh thanh, phét trién va van dong clia céc cong déng x hoi, cc té chic va cic
quan hé x3 hoi, cdc quy luat hanh dong x4 hoi va hanh vi cua quan chiing.

+ Phuc vu cho céng tdc 16 chiic va qudn i xd@ hoi mot cach dac luc theo 2 co ché:
thong tin gidn ti€p t6i co quan quén ki x4 héi qua cdc tri thic i luan Xa héi hoc vi moé
va thong tin truc tiép qua cdc tri thitc thuc nghiém, quan sét, diéu tra Xa hoi hoc trén
cdc binh dién ctia xd hoi.

4. Nguén géc va qua trinh hinh thanh phat trién xa hoi hoc

X3 hoi hoc 12 bd moén khoa hoc duoc quan tam va phét trién & nhiéu nudc trén thé
giGi. C4c cong trinh nghién citu vé X& héi hoc ngay cang nhidu, & ca cdc nudc phét trién
va dang phdt trién. CAc bo mon khoa hoc khc nhau nhu: dan téc hoc, ngon ngi hoc, st
hoc, vin hoc... ciing thudng xuyén véan dung cdc phuong phdp Xa héi hoc trong quéd
trinh nghién ciu.

C6 nhiéu ¥ kién cho ring khéi dau cda Xa héi hoc 1a tix If luan nha nuée cha nha triét
hoc ¢8 dai Hy Lap Platon (427 - 348 trudc Cong nguyén) vi xép céc hoc thuyét clia nén
tri€t hoc kinh vién tir thoi Trung cd vao trong s6 céc bac tién bdi clia Xa hoi hoc. Song xét
ra thi diéu d6 khong phit hop véi dic mmg va kha nang riéng biét clia x4 héi hoc.

Nhu di néu & phén trén, thuat ngit "X hoi hoc" duoc Auguste Comte dua vao ngon
ngit khoa hoc nhitng nam 30 cia thé ki trudc. '

Auguste Comte sinh ngdy 19-1-1798 tai Montpellier va tir trén ngay 08-2-1857.
Vio nhimg nam 1830, éng di c6 tdc phdm "Cours de philosophie positive” (tap bai
giang vé triét hoc thuc ching) véi ba chuong cudi mang tua dé "Xa héi hoc™. Ong quan
tam nghién ctfu vé con ngudi va vai trd clia ho trong x@ héi. Thanh tuu ciia éng 12 d4 mé
ra mon X3 hoi hoc nhu mot nganh khoa hoc méi bén canh tri€t hoc va khoa hoc tu
nhién, ma tu tudng chit dao ciia nd cho ring mudn hiéu dugc sy ton tai va phét trién cha
x4 hoi loai ngudi va 1i gidi n6, khong thé thong qua nhing tw tudng triét hoc, hoac su so
sanh don gian v&i ty nhién. Triét hoc clia 6ng trung thanh véi su kién, thudng la su tong
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hop gian don nhiing két Iuan chung cia khoa hoc riéng biét. Ap dung nhan thic nay,

éng quy cho X3 hoi hoc nhiém vu quan sat cdc su kién va qud trinh clia doi séng xa hoi. .
Vi thé, khi dé xuéng su cén thiét cha X3 hoi hoc nhue mét khoa hoc vé€ xa hoi, ong da

nhin X3 hoi hoc trong pham vi thuc nghiém véi su mo ta cic sy kién.

D61 véi Comte, lich sir va sy ti€n bd cua tri thitc da duoc tich lily vi su tranh chap
dua trén co s& tri thitc cia con ngudi véi tu nhién. Trong thuyét phat trién cla éng, tri
thitc con ngudi, xd hoi ciing nhu ca thé, cdn thiét phai trdi qua 3 giai doan ti€p nhau
(quy luit 3 giai doan):

- Giai doan dau tién (giai doan hu cdu than hoc): cho rang tat ca céc hién tugng w
nhién déu 12 két qua cla céc thé lyc va thyc thé siéu nhién.

- Giai doan th\t hai (giai doan triru tugng - siéu hinh): 1a moét dang hoat dong t1ep‘
néi, trong d6 timg nganh khoa hoc ngay cang trd nén tich cuc hon.

- Giai doan thif ba (mang tinh thuc chimg - khoa hoc): d4nh ddu diém cuéi ciing cta
lich str phat trién khoa hoc tri tué. Trong d6 tat ca cac nganh khoa hoc déu trd nén tlch
cuc ma dinh cao [z su ra ddi clia x3 hoi hoc .

Sau Comte, nhiéu nha X3 hoi hoc di ban vé déi tugng, co cdu va chic nang cua X3
héi hoc. Mot s6 trao luu dé cap dén tong thé xa hoi va khéi quat mot cich chilt quan tinh
hinh vi xu huéng phdt trién hién nay clia x4 hoi loai ngudi nhu: thuyét hoi tu, thuyét xa
hoi hau céng nghiép...

Comte di chéi tir triét hoc siéu hinh nhu sy dé cao tinh thdn d6i véi su phét trién
clia xa hoi loai ngudi. Ong da dién dat cdc tiéu chudn xi hoi d6i véi viée phan ki su
phat trién chia x4 hoi, ma lic ddu con bi gi6i han & su phét trién ctia tri tug. G mot thoi
ma ciu iric co ban cha xd hoi tr ban phét trién mot cdch cham chap, 6ng d3 nhin thay
truGe nhimg mau thun s& ra doi tir quan hé s& hitu cd nhan va tién bd ki thuit va doi
héi phai cé nhimg co quan té chitc hiéu 16 tinh hirh xd hoi va nhing diéu khong thé
tranh dugc, ¢6 kha nang trung hoa diéu do, cé tinh tu tudénz va tinh Pang. Nhimg vin
dé ong phac thao ra phai khoang 30 nadm sau méi duge K. Marx tim ra céu tra 101 méi co
ban khoa hoc hon.

Nhiéu nha Xa hoi hoc trén thé gidi di cé cdc cong trinh nghién cttu néi tiéng véi
cdc trao huu khic nhau, cic trudng phii phong phi va da dang. Qua gan 2 th¥ ki, quan
niém vé xi hoi hoc nhu mot khoa hoc con rit nhiéu diém khdc nhau. Tuy nhién, cé
nhitng nét co ban dic trung cho mbi mét truong phéi x4 hoi khac nhau dé.

Duéi khdu hiéu "thuc chimg chi nghia” nhiéu trudng phai Xa hoi hoc the ki XIX d3
¢6 ging thir 4p dung phuong phdp clia cdc khoa hoc khéc dé tim 18y céch ti€p céan riéng.
Ngudi ta vay muon & sinh l hoc v nhan ching hoc quan diém di truyén va lua chon
giong loai dé gidi thich cdc xa hoi trong khdi niém "Ching toc thugng dang vi ha
dang". Ngudi ta vay muon & khoa dia If nhitng két qua nghién cttu sinh th&i nhan vin dé

8



di .dén két luan vé dnh hudng quyét dinh cia moi trudng dia If va xa hoi. Thuyét tién
héa chia Darwin duoc vay muon dé cit nghia nhiig bién d6i lich sit v mé ta tinh cach
hitu co clia x4 hoi tuong tu co thé cla sinh théi.

Hoc thuyét nhan khdu cha Malthus di c6 tham vong cat nghia moi xung dot xa hoi
qua su tang gidm dan s6... Cling v6i sy hén loan vé phuong phép luin nhu vay, ki thuat
tric nghiém (test) cling bi lam dung dé do ludng phdm chét va chiéu huéng phat trién

cla con nguoi.

Bén canh d6, phai ké dén nhiing budc tién chia mot s6 nganh khoa hoc xa hoi da
thue hién dan d4n sy phan nganh & cudi the ki XIX, dau thé€ ki XX. Kinh t€ hoc, st hoc,
dan toc hoc, luat hoc di tich ra v6i linh vuc nghién céu va phuong phap nghién ciu
ngdy cang hoan thién. Kinh t&€ hoc di st dung rong ral cdc ct liéu thong ké. Dan tdc
hoc di tich lity nhitng tai liéu phong phi qua sy so sanh cac céu tric x@ hoi va cdc nén
vian héa. St hoc da phat trién cdch nhin lich s& trong tinh lién tuc va su tac dong cla
nhiéu nguyén nhan. Trong khi &y, li thuyét xdc sudt va ki thuat théng ke da bude dau
dugc st dung thich hop cho viée x{r li cic hién twong x& hoi.

Hoc thuyét clia K.Marx (1818 - 1883) da thuc st m& dudng cho Xa héi hoc tro
thanh mot khoa hoc chan chinh. Khac véi nhiing tu duy triru tuong, loay hoay quanh
cau hoi Xa hoi hoc 13 gi? Tién bo x4 hoi la gi? Marx dd di thang vao mot hinh thai xa
hoi cu thé, d6 12 hinh théi tr ban chl nghia d€ phan tich. Marx da sir dung trong céc
~ cong trinh clia minh tat ca nhitng phuong phédp khoa hoc di ¢6 nhu: phan tich thong ké,
bang cau héi, s& liéu diéu tra, nhiing khai qudt lich sk so sdnh... Khai ni¢m cdc quan he
x3 hoi di tién trién ngay cang cu thé qua cic cong trinh nghién citu cia Marx dé dan t6i
kh4i niém quan hé san xuét 1am nén tang giai thich moi quan hé khéc giita con ngudi va
con ngudi. Cudi ciing Marx da di dén mot h¢ théng khdi niém hoén chinh vé x& hoi nhu
mot 19ng thé va dua ra hoc thuyét hinh thanh kinh t€ - xa hdi lam khung 1{ thuy€t chung
cho cédc khoa hoc x3 héi.

Sau Comte va Marx, cé thé ké dén 2 nha X4 hoi hoc & cuéi thé ki XIX 1a Herbert
Spencer (1820 - 1903) ngudi Anh va Emile Durkheim (ngudi Phép). V6i Spencer, ong
muén xay dung X& hoi hoc nhu mot su téng hop cic khoa hoc. X4 hoi hoc clia Spencer
~ gin lién véi tinh trang chinh tri & nudc Anh*vao nira thé ki XIX va trd thanh mot hoc
~ thuyét chinh tri. Déi lap v61 Marx, Spencer hdu nhu khéng sir dung nhitg s6 li¢u kinh
t€ ma 1am viéc v6i hang loat c4c bai viét v€ nhan ching hoc cuéi the ki XIX va dau the
ki XX nhim nit ra nhitg két luan vé sy tuong tu giita ty nhién va x4 hoi.

Spencer ¢é anh hudng 16n t61 Xa hoi hoc véi quan niém rang trong nhiéu co ché
phitc tap, nhu mot x4 héi chéng han, c6 nhiéu phan hé, nhitng phan hé nay ¢6 céc chic
ning khéc nhau trong khuon khé ctia co ché nay va & phuong thic nhét dinh, ching
phai trao déi va hoa nhép véi nhau.



Ciing & thoi diém d6, tai Phdp Emile Durkheim (1858- 1917) ti€p tuc phat trién X3
hoi hoc theo mot con dudng khic. E. Durkheim 12 nha khoa hoc chuyén nganh dau tién
trong lich sit xd hoi hoc. Ong 14 nha x4 héi hoc ¢6 cd co sd khoa hoc 14n chinh tri. Lan
ddu tién, d6i véi Durkheim, X4 hdi hoc chi€ém mot vi tri twong doi doc lap trong pham
vi cdc nganh khoa hoc, trong ca xa héi va chinh tri. Ciing nhu cic nha Xa hoi hoc trude
ong, Durkheim ciing da bit ddu bang cau hoi vé nguyén nhéan clia tinh trang xi héi
duong thai. Cac cong trinh cia Durkheim tép trung nghién ctiu gitta phén céng lao dong
va doan két x4 hoi, dao diic xa hoi, bénh i xa hoi va hién tuong ty tir... Ong di lap ra
tap chi xa hoi hoc: "L' Annee Sociologoque™ & thanh phé Bordeaux. Tinh d€n nam 1913
ong da vigt 600 bai bdo va trd thanh gido su X& hoi hoc tir nam 1906. Nam 1902, ong
dwoc moi 1am dai dién cho bé mon Su pham va X4 hoi hoc tai "Nouvelle Sorbonne™.

II. XA HOI HOC PO THI
1. X4 hoi hoc do thi

Kinh t& d6 thi va cdc mo6 hinh kinh t&€ ctia cudc séng do6 thi ngay cang 1¢ thudc vao
cac mo hinh x4 hoi cua cudc séng do thi. Viéc quy hoach, xay dung, cai tao va md rong
(phét trién khong gian vat thé) ctia cdc do thi c6 anh huong dén tién trinh cudc sdng cia
ngudi dan do thi nhu vdn dé lao dong san xuat, sinh hoat, hoc tap, nghi ngoi, di lai, giao
tiép... clia ho. ]

X4 hoi hoc do thi 1a mot linh vuc ¢ha X3 hoi hoc, nghién cifu c4c van dé vé cuoc
song do thi néi chung (ng xir xa héi trong cic hoat dong d6 thi) do ciu trnic, chifc ning
clia d6 thi hinh thanh. Chic ning x4 hoi cia mdi do thi phu thudc vio cic hoat dong
san xuat va kinh t€ trong d6 thi d6. Cac hoat dong san xudt va kinh t€ lai x4c dinh va
hinh thanh hé thong cédc hoat dong trong cudc song xa hoi do thi.

Nhiém vu ctia Xa héi hoc d6 thi la nghién cfu cdc mét quan hé phu thude cta cic
hoat dong xa hoi vao hoat dong kinh t€ - san xudt cta d6 thi, clia cédc chitc nang cua d6
thi (lam viéc, 0, gido duc, dao tao, nghi ngoi, du lich v d6i ngoai), va nhiing quan hé
phu thuoc, tdc dong va anh hudng tuong hoé giita cdc chic nang do.

2. Su hinh thanh, phat trién Xa hoi hoc do thi

Cuéc ciach mang cong nghiép 6 nuéc Anh va mot s6 nudc khdc di kéo theo né 1a
qué trinh d6 thi héa manh mé tir cudi thé ki XIX dén ddu thé ki XX. Qud trinh d6 thi
héa da gay nén hang loat vdn dé x3 hoi ndy sinh & cdc do thi nhu : nha &, cong an viéc
lam, t& nan x3 hoi... va da thu hat dugc sy chii ¥ clia cdc nha Xa hoi hoe phuong Tay.

Tir nhitng nam 20, X3 hoi hoc d6 thi chau Au va Bic My da hinh thanh chuyén
nganh v6i tén goi " X4 héi hoc vé ddi song do thi"(Sociology of urban life). Sau d6, dé
cé thé phan 4nh diing n6i dung nghién cttu cha X hoi hoc dé thi, tén goi clia né duoc
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déi thanh " X4 hoi hoc dd thi " (Urban Sociology). 3 céc nudc di dién ra qua trinh do
thi héa nhanh nhu & Anh, Phép, Tay bic, My... chuyén nganh Xa hoi hoc do thi dugce
phit trién nhanh chéng. Tai céc nude nay, hing nam da cho xuét ban hang loat céng
trinh nghién ctu vé nhiéu mat cla doi séng x4 hoi do thi, da cé nhiéu trudng Dai hoc,
Vién Nghién cttu da ti€n hanh nhing céng trinh nghién ciu chuyén sau vé linh vuc nay.

Tir ddu nhitng nam 50, mét s6 Hoi nghi Qudc t€ ddu tién véi chi dé nghién ciu Xa
hoi hoc d6 thi did duoc té chitc. Hoi nghi déu tién dugc t8 chic vao 1953 tai trudng dai
hoc Columbia (M) Vo1 su tham gia ctia nhiéu nha X3 hoi hoc trén toan the gid nhu:
Anh, Phép, Dic, Dan Mach... Nam 1956, moét hoi thao khoa hoc duoc t§ chitc tai
Bangkok (Thdi Lan) véi chii d&: "V&n dé phat trién do thi, cdc nhan t6 kinh t&€ xa hoi c6
inh hudng t6i doi séng do thi Chau A",
| Trong qué trinh hinh thanh va phit trién mon X& hoi hoc d6 thi, van dé€ doi tuong
nghién citu X4 hoi hoc do thi ciing dugc dat ra. Trong cuén " X4 hoi hoc vé cac viing do
thi" (The Sociology of urban Regions) clia nha Xa hoi hoc My A. Boskoff di x4c dinh
hé van d¢é nghién citu cha Xa hoi hoc dé thi nhu sau: "Gia dinh va hon nhan, gido duc
tré em, toi pham va dic bi¢t la to1 pham tré em, su di cu, nhimg van dé ching toc, tam li
va sttc khoe ngudi gia, giai cdp x& héi, ton gido, hoc vdn va cdc xu huéng trong doi
s6ng x4 hoi, d6 1a pham vi cic vén dé ma X4 hoi hoc do thi nghién ciu™.

Con d6i v6i cdc nha Xa hoi hoc phuong Tay, thai ki nay chid y dén céc van de do
thi, d& dugc nha Xa héi hoc My K. Davis giai thich nhy sau: "Mot 13, so véi cac thiét
ché xi hoi nhu gia dinh, ton gido, ngon ngif thi do thi hda 12 mot hién tvong méi mé
trong lich st nhan loai. Hai 13, trong sy hinh thanh va phit trién clia do6 thi dang dién ra
c4i bién ¢6 tinh chit cach mang trong 161 song va trong co cdu x& hoi. Ba 13, cdc do thi
va sy phat trién vii bao cha ching dang tré thanh nhitng trung (am chinh, 1anh dao céc
viing nong thén xung quanh. Bén la, nhip do do thi héa ngay cang gia taing manh mé
lam nay sinh nhiéu van dé xa hoi mé1.”

Viéc nghién ctu X& héi hoc dé thi duoc gén lién véi moi trudng lanh thé do thi. Cot
16i clia cdc nghién cifu x& hoi hoc do thi la tap trung mo ta, phét hién, If gidi cdc quan
hé phitc tap hay 13 su tuong tdc gilfa nhiing dédc trung van héa - tam Ii x4 hoi cua cong
‘déng dan cu do thi véi moi trudng & cla ho, If gidi cdc quan hé xa hoi va 181 s6ng cla
ho trong moi trudng doé thi. '

Tuy nhién, Xa hoi hoc d6 thi cling nghién ciu & tam vi md nhu : cic chinh séach,
chién luge, hau qua xa hoi.. va cling c6 cdc cude diéu tra khdo sat & cép vi mo, vi du:
didu tra khio sat tam li, tap quan, 161 séng cta cong dong dan cu, kién tric, nha &...

Vé mat I luan, mén Xa hoi hoc do thi khong c6 mot co s3I thuyét chung, duy nhét
kha di 1am nén tang cho moi noi dung cu thé. Déng thoi trong mdi linh vuc riéng biét
cling ¢6 thé c6 nhiéu phwong phép luan nghién ctu kha da dang. Hon nita, viéc nghién
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cliu céc vin dé do thi cling khong phai 12 dia ban doc quyén cho cidc nha X3a hoi hoc d6
thi ma con 1a d6i tuong khao sit cta nhiéu khoa hoc khéc, tir dia 1i hoc, kinh t€ hoc...
cho dén cac khoa hoc quan li nhu quy hoach, k& hoach héa...

3. Mot so huéng tiép can co ban trong nghién ciru Xa hoi hoc do thi & nude ngoii

Dai v6i cac nghién ctitu X héi hoc do thi, X3 hoi hoc d6 thi M§ duoc xem la
phuong huéng "kinh dién" va ¢6 anh hudng manh mé t6i Xa hoi hoc do thi phuong Tay
néi chung. ‘

X4 hoi hoc d6 thi & My thuc sy phat trién tir cudi thé ki XIX va ddu thé ki XX.
Niam 1925, Hoi X3 hoi hoc & M§ danh riéng mét cuéc héi nghi hang nam cho chuyén
dé " Xa hoi hoc do thi " v6i tinh cach 1a moét linh vue riéng. Trong giai doan ban dau 4y
da hinh thanh 2 trudng phéi nghién ctru chinh dugc goi la "trudng phai Chicago” va

trudng phdi "trio luu nghién ctu cic cong dong".

Truong phdi Chicago: Do cdc nha Xa hdi hoc thudc truong dai hoc Chicago (MS’/)
khoi xuéng. Noi dung chinh ciia né tap trung vao nghién ciu co cau dén s6 va sinh thai
hoc d6 thi; tinh trang 16n xon, tiéu cuc cling nhu cdc trang théi tam 1 x4 hoéi cua thi dan.
S& di Chicago di tr& thanh dia ban dé phat trién X3 hoi hoc dé thi 12 do nhitng nim déu
thé ki XX, thanh phd Chicago mo rong quy moé. Cu déan sinh séng trong thanh phé lai
khong thuin nhdt: néng dan rdi bod trang trai dén 1ap nghiép, nhiing ngudi ngoai quéc
nhap cu vao Chicago... Vi vay, hang loat van dé x4 hoi nhu su thiéu té chitc, céc hién
tuong tiéu cuc trong x& hoi xay ra. Tinh phic tap da dang cta do thi, nhitng vin dé cin
phai dat ra dé gidi quyét da kich thich, thic ddy, cic nha Xa hoi hoc cla trudng dai hoc
Chicago tap trung nghién ctu hang hoat védn dé cia X& hoi hoc d6 thi. Pai biéu cla
truong phai nay la: Robert Park, L. Wirth, E-W. Burgess.

Nam 1916, Park di xudt ban chuyén d€ "Thanh thi" (The city), dé cap dén mot loat
vin dé nhu: ngudn géc cha thi dan, sy phan b6, cdc chudn muc va su thay déi, hanh vi
lech lac tiéu cuc, nhitng thay déi trong cdc thiét ché gia dinh, gido duc, tin ngudng, vai
trd ctia du luén, théng tin trong viéc dinh huéng va din dét tinh cdm ngudi thi dan....

Nam 1918, Wirth xuat ban "D6 thi véi tinh cdch mét 161 séng” (Urbanism as a Way
of Life) c6 thé coi 12 mot phic hoa chudn xdc bé mat doé thi duong thdi & M§: qua trinh
do thi héa cao, dén dén dan s6 déng, mat do cu trd qué cao, dan dén su khdc biét qud
16n v& x hoi gitta cdc cong dong. Nhitng thay ddi to Ién vé co cdu va thiét ché trong
qu4 trinh do thi héa d3 mang lai hau qua nghiém trong cho nguoi dan doé thi.

Trao luu nghién citu cdc cong dong: Céc nha X& hoi hoc My & trao luu nay thudng
dat trong tam nghién citu vao nhitng mai lién hé qua lai giffa cdc thiét ch& xd hoi véi céc
nhém xa héi trong moét dia ban riéng biét nhét dinh. Nghién ciiu méi quan hé giita céc
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cong dbéng cha cac do6 thi khdc nhau va cic tdc dong ngoai cong dong, ngoai dia
phuong. Hai 13, nghién ctfu 4nh huéng clia "dang c&p do thi ", tiic Ia nghién citu anh
hudng cia céc siéu do thi d6i véi x3 hoi néi chung va déi véi viéc do thi héa trong mbi
qudc gia v6i tur cch 1a "thanh phé dimg dau” (primate city).

4. Nhitng trong tam nghién ciru Xa héi hoc do thi

+ Su hinh thanh va phdt trién ciia do thi.

Noi dung co ban clia vin dé nay 14 nghién ciu thdi gian, khong gian xudt hién céc
hinh thitc ddu tién clia do6 thi, cdc diéu kién dé d6 thi duoc hinh thanh, nhing nhan td
thic ddy su phat trién clia do thi...

C6 2 phuong thitc phat trién do thi tai cdc quéc gia khdc nhau trén th€ gidi:

- Phuong thitc ¢6 mot thanh phé hay it thanh phé 16n: véi dan s6 dong hén va chi
phéi nhiéu mat cia doi séng toan bo dat nudc.

- Phwrong thitc ¢6 nhiéu dé thi véi nhimg chifc nang khic nhau nhung dugc lién két
nhat thé héa tao ra cad mot "déng cap d6 thi".

+ Khéi cong dong thanh phd'va khu phu cdn. (Metropolitan Community)

. Nghién cttu méi quan hé phu thudc, qua lai vé chic nang giita thanh phé véi cu dan
& xung quanh, c4dc khu phu can, tim hiéu sw chuyén mén héa va chitc nang cla thanh
phé véi cdc khu phu cén, kém theo 1a nhitng khéc biét vé thanh phan dan cy, 161 séng.

Mot noi dung nghién ciu khéc 1a cdch thitc cu tri cta nhan dan thanh thi, trong dé
chti y&u nghién ciu mat d6 cu tri & cc khu vie trong thanh phd, sy khdc nhau giita
hanh vi, ting xir ctia con ngudi giita cac khu vuc.

+ Tinh hinh cuw trii riéng biét

Vin dé cu trd riéng biét giffa cdc ching toc, cic nhém dan toc trong thanh phé 1a
noi dung duge dé cap nghién cttu. Dudng nhu cu li vat chét trong khong gian cu trd do
thi, giita cdc nhém dan tdc 1a su phan dnh cu li x3 hoi quy dinh bdi su khic biét vé ngoén
- ngit, phong tuc.

Mot vin d€ khdc cling dugc nghién cttu 13 su tham gia cla ngudi dan, cha cong
dong dan cu trong céc hoat dong xa hoi, véi hinh thie thich hop vé6i céc ting 16p va dic
diém x4 hoi, lira tuéi va gidi tinh.

+ Cdc vdn dé do thi

Tiy theo dac thi ciia d6 thi, nhitng vin dé x4 héi nay sinh trong d6 thi ma dat trong
tam nghién ciu. Viéc hinh thanh va phdt trién d6 thi da kéo theo mot loat van dé d6 thi
can nghién ctru: gido duc, bdo vé sitc khée, phic loi, nha &, dich vu d6 thi, giao théng,
tai chinh d6 thi ...
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5. Xu huéng nghién ctru Xa hoi hoc ¢ Viét Nam hién nay

Véi dan s6 do6 thi & Viet Nam khoang 24% dan s6 ca nudéc, cung vdi chién luge phat
trién kinh t& - x4 hoi v6i chinh sich m& clta, phat trién nén kinh t€ thi trudng c6 dinh
huéng XHCN di tac dong manh m& dén qua trinh do thi hoa, dén su tang trudng phat
trién ciia cac d6 thi. Trong diéu kién nhu vay, c6 thé dé ra mét s6 phuong huéng nghién
ctru X3 hot hoc d6 thi & Viét Nam nhu sau:

a. Nghién citu cdc khia canh khdc nhau ciia qud trinh do thi hda 6 Viét Nam

Theo hwéng nay, can nghién citu cdc nhén t6 téc dong chl yéu dén sy hinh thanh va
phét trién d6 thi, dén sy gia tang dan s6 do thi trong timg thoi ki. Mat khac cung can
nghién cttu méi lién hé qua lai gitta do thi héa va phét trién kinh t€, phdt trién xa hoi
trong cdc giai doan lich st khéc nhau ctia dat nuéc. Trong giai doan hién nay, can
nghién cttu dong di cu néng thén - do thi (di cu tam thoi, di cu lau dai, di cu con lc),
thanh phan xa hoi clia cdc nhém di cu, dong co di cu, kha nang thich ing cha ngudi mdi
nhap ct, (co hoi c6 cong an viéc 1am, nha &, ngudi than cuu mang), tdc dong cua su di
cu téi s6 luong va thanh phén xa hoi cua cu dan d6 thi, va kha nang c6 sy phan ving xa
hoi déi véi cdc nhém ngudi méi nhap cur tir ndong thon.

Tir 46, du bdo xu huéng céc dong di cu nong thon - d6 thi, cudng do, kha nang va
hinh thitc kiém sodt, diéu tiét cdc qud trinh nay nhdm han ch& anh hudng clia tiéu cuc
ctia do thi héa qua tai.

Mot mit cling can ddnh gid vi tri, vai trd clia cdc th€ hé dan cu nhap cu tir nong
thén trong viéc hinh thanh va phat trién 161 séng, vin héa do thi Vigt Nam.

Qu4 trinh dé thi héa & Viét Nam ¢6 thé chia ra lam 4 giai doan véi cdc dic trung
riéng.

+ Giai doan phong kién (1t nam 1858 & vé trude) véi dac trung: cac d6 thi 1a trung
tam chinh tri, thuong mai. Do thi & giai doan nay chua ¢6 vai trd lanh dao kinh t€ dat
nuée. V& mit xi hoi, quan hé cong déng lang x& chi€ém wu thé tuyét doi.

+ Thoi ki thuoe dia (1858-1945): d6 thi dugec m& mang nham muc dich béc 16t
thudc dia. C4c do thi khong chi la trung tam chinh tri ma cdn 1a trung tam thuong mai
va cong nghiép. Cic thuong cang nhur Hai Phong, Da Ning, Sai Gon phit trién nhanh
tr& thanh cac do thi buén ban sim udt (Sai Gon nam 1943 cé khoang 498.000 ngudi,
dén nam 1953 sau 10 nam did ¢é 1.614.200 ngudn)

Tuy nhién & giai doan ndy, do thi héa & nudc ta vin cham so véi the giéi. Tinh dén
nim 1955, dan s6 do thi méi chiém 11% (trong khi dé th€ gisi chi€ém khodng 48%).
Cic do thi, tuy da phat trién cong nghiép nhung chwa di sitc d€ thay déi tinh chat cla
nén san xuit noéng nghiép thuan tiy.

+ Giai dogn 1955 - 1975: do chién tranh, dat nudc b chia cit 1am hai mién theo 2
ché do chinh tri - kinh t€ khdc nhau, dan dén xu huéng do thi héa khac nhau.
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O mién Béc x3 hoi chl nghia, tir pam 1954 dén 1964 dé thi dugc phét trién nhanh
chéng theo cong nghiép hda dat nude. Tuy nhién, tit nam 1964 - 1975, do chién tranh
pha hoai clta M§ nén céc co s& cong nghiép duge so tén vé nong thén tao thanh hién
twong "giai do thi héa tam thoi".

Pl

( mién Nam, do chinh siach dén dan, "Binh dinh néng thén
khéi 4ch kim kep trong céc dp chién luge, hang triéu nong dan da trén vé thanh phé tao
ra su "Cudng bic do thj héa". Két qua la, din s& do thi tang vot tir 15% (nam 1960) 1én
60% nhimg nam diu nam 1970. Tai Sai Gon, dan s6 trong giai doan nay ting lén 3 triéu
ngudi v6i mat do 34.000 ngudi/km? (cao nhit th€ gidi). Sau ngay mién Nam gidi phéng,
dong ngudi di cu lai trd vé nong thén, song hau qué cla sy "cudng bic do thi héa" vin
con anh hudng téi nhitng nam sau.

+ Giai doan tix nam 1975 dén nay, qué trinh do thi héa trd lai binh thudng va ¢é xu
huéng ting nhanh. Mang luéi d6 thi hon 600 thanh ph, thi x4, thi trdn... trong dé cé 2
thanh phd trén 1.000.000 dan. Tinh dén nam 1999, dan s6 do thi nudc ta la 23,5%.

clla My nguy, dé trén

Nhitng nam gan day, do chinh sdch dédu tu kinh t& theo huéng thi trudng va chinh
sdch dé thi héa ctia Dang vA Nhi nuéc nén qué trinh do thi héa tang nhanh. Nhiéu
thanh phd, thi x3 ra ddi, dugc nang cdp. Nhiéu do thi trd thanh trung tam chinh tri, cong
nghiép, thuong mai va van héa clia ving, mién va quéc gia. Su phat trién nhanh chéng

'nay Iam cho viéc nghién citu X3 héi hoc dé thi & nuée ta dang trong giai doan hién nay
tré nén thuc su can thiét. -

b. Nghién ciru co cdu x@ hoi va su phén ting xa hoi do thi

Qué trinh phét trién d6 thi do tic dong clia sdn xuat cong nghiép, thuong mai va
chinh séch phat trién kinh t€ - xa hoi m& clta da dan dén su thay d6i co cdu x4 hoi do thi
dic biét 1 co cdu lao dong trong khu vuc kinh t€ va dich vu d6 thi. Trong qua trinh
chuyén ddi nén kinh € tir bao cdp sang nén kinh t& thi trudng, thu hit dau tu nude ngoai
va phét trién kinh t&€ thi trudng, su phét trién céc d6 thi Viét Nam dang chiu nhiéu tic
dong manh mé bai nhidu yéu t8. Trudc heét, trong sy bién déi co cdu xa hoi, dic biét Ja
co cdu x3 hoi nghé nghiép. Cdc dong nhap cu tir néng thén vao thanh thi, nhimg dong
chay lao dong tir khu vuc kinh t€ qudc doanh sang khu vuc kinh t€ ngoai quéc doanh,
d3 tdc dong dén su bi€n déi co cau x3 hoi nghé nghiép. Vi du, Thi do Ha Noi trude
nam 1985 dugc xem 13 thanh phé cla cdn bo cong nhan vién nha nude (> 80% luc
lugng lao dong). Theo két qua diéu tra 4 quan ndi thanh Ha Noi nam 1992, két cau
nghé nghiép ctia cdc ho gia dinh dwoc phan bd nhu sau:

1. Nhém gia dinh thuén cong nhan 4,8%
2. Nhém gia dinh thuan vién chic 5,8%
3. Nhém gia dinh thudn tri thic 15,7%
4. Nhém gia dinh hén hop quéc doanh 19,7%
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5. Nhom gia dinh ngoi quéc doanh 22,6%
6. Nh6m gia dinh hén hop QD va ngoai QD 24,6%
7. Nhém gia dinh huu tri, gia 3%
8. Nhom gia dinh khéc 3,7%

Két qué diéu tra trén cho thdy xu huéng nhém gia dinh hén hop quéc doanh va
ngoai qudc doanh chi€ém mot ti trong déng ké. Xu hudng niy c6 thé tiép tuc tang ty
thudc vao qud trinh tu nhan héa va sy phat trién kinh t€ thi trudng. Di kém véi qué trinh
niy 12 hang loat vin dé xa hoi khdc nhu: nan thét nghiép, su phat trién kinh t€ dich vu
he& pho, khu vyc thi trudng lao dong i do... (Informal Sector)...

Nhitng nghién cttu Xa hoi hoc d6 thi gép phan dy bdo xu huéng bién d6i quan
trong ndy va anh hudng cla ching téi doi sdng x& hoi, by mat x& hoi cdc do thi
Viét Nam.

Mét hién tugng khéc phéan 4nh 18 nét hon tdc dong clia cdc chinh sach kinh t€ - xa
hoi d6 12 su phan ting xd hoi 6 cdc d6 thi, dic biét 12 nhimg 6 thi 16n nhu Ha Noi,
Thanh phé H6 Chi Minh. Cong cudc d6i méi cha dat nudc di tao ra nhi€u van hoi,
nhiéu co may cho cdc cd nhan va gia dinh. Tuy nhién, khong phai tat ca moi ngudi, gia
dinh déu d6n nhan va khai thac cdc co hoi va cdc van may d6. Mét bé phan dan cu do
c¢é dugc nhimg diéu kién khdch quan va chi quan thuan loi nén c6 thé 6n dinh kinh t&
vi gia tang thu nhap. Trong khi d6, mot bo phan khéc khéng nhimg khong du diéu kién
dé khai thic cdc co hoi, van may ma con bi nhiing diéu kién méi clia su chuyén déi co
ch& 1am cho hoan canh s6ng clia ho bi siit giam di so v6i truée. Két qua 1a di cé su gia
ting mitc d6 phan héa giau ngheo véi khoang cich chénh léch cang 16n.

Trén mot thang do 53 mifc séng: gidu cg, trung binh kha, trung binh, trung binh kém
va ngheo khé, mau khio sat & Ha Noi da cho ta co cau phan ting x hoi theo miic séng
nhu sau:

1. Cdc gia dinh giau c6 4,9% céc gia dinh duoc diéu tra
2. Céc gia dinh ¢6 mifc trung binh kha 30,0% céc gia dinh dugce diéu tra
3. Céc gia dinh ¢6 mifc séng trung binh 49 3% céc gia dinh dugc diéu tra

4. Céc gia dinh c6 mic séng trung binh kém  11,9% céc gia dinh dugc di€u tra

5. Cac gia dinh c¢6 mifc séng ngh&o khé 4,0% céc gia dinh dugc diéu tra

c. Nghién ciru mot so' nét ddc thu ciia 161 séng do thi Viét Nam hién nay

X3 hoi do thi Viét Nam dang trong giai doan qua d¢ hodc chuyén thé. O céc do thi,
167 séng mang dac tinh pha tron, pha tap hodc "x6 b6". Nhiing khuoén méu hanh vi tng
x{t cii vin con tén dong. Nhiing khuon miu hanh vi tng x& mdi vin con chwa én dinh,
chua duge sang loc. Mt khéc, do ddc thii co cdu xa hoi do thi 12 khong thuan nhdt, rat
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khé dé cap dén mot 161 séng cho toan bo dan cu dé thi. L6i séng cua cdc nhém xa hoi,
nhiing giai tdng nhu tri thifc, cong chifc, dan nghéo thanh thi... s€ khdc nhau. Tuy nhién
cling ¢6 thé tim ra mot s6 nhan t6 kinh t€ - x4 hoi dang chi phoi nhitng nét dac trung
ctia 16i s6ng do thi hién nay.

+ Su bién dbi co cdu xa hoi, nghé nghiép ctia dan cu d6 thi va qua trinh "thi dan
héa" da lam thay déi 16i séng cha mot s6 ngudi dan do thi. Su phan tang xa hoi theo
mifc séng, su phan héa giau nghéo cling dang tao ra su khéc biét vé 16i song gifra cac
nhém xa hoi ngay cang lon.

+ Sut chuyén déi cdc dinh hudng gid tri ciia cdc nhém xd hoi. Nhimg yéu t6 mang
néi dung nhan ban, van minh cla céc gid tri van hoa truyén théng va hién dai hau nhu
chua dugc an sau trong doi séng do thi, vi vay chua tao thanh ban sac riéng trong 161
séng do6 thi. Mat khéc, loi ich cd nhan, 1¢i ich vat chat duoc phét huy trong co ché thi
trudng. C4c dinh huéng gid tri nghé nghiép - xa hoi trong thanh nién, hoc sinh sinh vién
cling dang trai qua nhiéu bién déi.

+ Sut thay ddi chitc ndng, vai tré cha cac bo phan trong bd mdy diéu hanh quan li
do thi ciing 12 mot nhan t6 quan trong anh hudng téi doi séng d6 thi. Vi dy, trong giai
doan chuyén déi co ché thi trudng, trat tu ki cuong khong nghiém minh; tap quéan lam
viéc quan 1f theo kiéu bao cdp khong dugc kip thoi chuyén déi 1a mot tro ngai cho viée
quan If ¢6 hiéu qla sy phat trién kinh t& - x& hoi ctia do thi.

d. Mot s6 khia canh X@ hoi hoc vé vin dé o, quy hoach xdy dung va qudn li
do thi

Su bién d8i co cau xi hoi, phan tang x3 hoi da tdc dong manh dén linh vuc nha 6,
quy hoach xay dung va quan Ii d6 thi.

+ Lép ngudi gidu ¢, trung binh khd c6 kha nang hoat dong va chi phéi thi trudng
nha dat, luc luong thiét k&, xay dung ... lam anh hudng dén cong tic quy hoach dé thi.
Lép ngudi nghéo phai duong ddu véi nhimg khé khin do gid nha dat tang, tao nén nhiéu
khu vuc nha & ¢é chit lugng thip kém.

+ Su tham gia cong tdc cai tao xay dung do thi cla cdc ho gia dinh cé miic séng
khac nhau s& 1a kho khan trong qué trinh quan lf, cai tao do thi.

+ Théi do khac nhau cua céc 16p ngudi giau va ngheo déi véi luat 1& va chinh sich
quy hoach, xay dung va quan Ii do thi.
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Chuong 11
DAN SO VA LAO PONG PO THI

Né6i dén dan s6 1a néi dén vai trd clia con ngudi trong sy phdt trién cllia mdi quéc
gia, mdi viing va mébi d6 thi. Vai trd d6 thé hién & hai mat:

- Thit nhat 1a con ngudi véi tu cdch 12 ngudi lao dong tao ra cdc san phdm vat chat
va tinh than, véi nghi I va 6¢ sang tao cho x4 hoi.

- Thtt hai 12 con ngudi véi tu cdch 1a ngudi tiéu diing cdc san phdm do chinh ho
tao ra.

Pé t6n tai va phdt trién, con ngudi can phai duge ddp dng ddy di nhiéu mit vé vat
chét va tinh thdn. Su tiéu ditng clia con ngudi khong chi 13 su tiéu hao kho tang vat chat
va tinh thin do con ngudi tao ra nham ddp dng ngdy cang t6t hon nhilng nhu ciu cla
con ngudi d6 ciing chinh 14 nguén goc clia dong luc phét trién xa hoi. D€ khong ngling
théa min nhitng nhu cdu vat chat, tinh thdn ngdy cang dugc nang cao vé s& lugng va
chit lugng, con ngudi cang phai phdt huy ddy du hon kha ning thé luc va tri tué cho
viéc khong ngimg phat trién kho tang vat chdt va tinh than dé. Suy cho ciing muc dich
clia san xudt la tiéu diing. Trong nén kinh & thi trudng, khéi lugng va co cdu san pham,
hing héa tiéu diing 12 mdt yéu td quyét dinh quy mé, co ciu san xuéit, kinh doanh va
dich vu. Vi véy, nhiing khu vuc d6ng dan cu va cé nhu céu cao, phong phii vé tiéu ding
thudng 14 nhitng diém hap dan dan cu dén cu tru.

Vai trd 2 mét cua con ngudi (dugc tap hop lai trong dan s6 va lao dong) c6 méi
quan hé bién ching qua lai va la mot trong cdc nhan t6 quyét dinh cha sy phét trién.
Tuy nhién sv viéc khong dién ra thuan chiéu nhu vay, ma thudng x4y ra su mét can déi
gifta su phdt trién dan s6 lao dong va su phét trién kinh t€ - x3 hoi. Su ting truéng dan
s6 va kéo theo d6 1a ngudn lao dong x3 hoi thuong dién ra véi téc d¢ qué nhanh so véi
trinh d6 va toc do ph4t trién kinh t€ - x3 hoi. Hau qua clia sy mat cin d6i dé (nhat [a &
cic nudc dang phdt trién) 12 khé cé thé ddm bao va nang cao mic séng cho cu dan, 1am
cho tinh trang thi€u viéc 1am va that nghiép thém trdm trong. D341 véi cdc d6 thi, nhat 1a
cdc do thi 16n, ngoai khé khin vé€ viéc 1am, cdn khé khan vé nha &, d4t dai, la su xudng
cip clia co s& ha tdng, 12 sir gia ting 6 nhiém moi trudng, cc t& nan xa héi... mot khi sy
gia ting dan s6 khong kiém sodt duge.
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I. TONG QUAN PHAT TRIEN DAN SO PO THI THE GIGI
1. Dan s6 do thi thé gici

Diu thé ki XX, dan s6 thé gidi 1a 1,5 ti ngudi. Sdu muoi nim sau, nam 1960, dan s¢
thé gidi da tang lén gdp 2 14n, 1a 3 ti ngudi vdi ti 1é tang trudng dan s6 & mic 2%. Ti I¢
nay tuong ng v6i mic tang truong dan s6 1a 58 triéu ngudi/nam. Ngay nay ti ¢ tang
trudng dan s6 the gidi ha xudng muic binh quan 1,33%, nhung dan s& thé gidi lai tang
80 triéu ngudi mbi nam. Néu t6c do sinh sén hién nay khong ha thip xudng thi d4n s6
thé gidi s& dat con s& 14,4 ti ngudi sau 50 nam nifa. Cic chuyén gia dan s6 thé gi6i du
béo, do 4p dung c4c chinh sdch va bién phdp ha ti 1¢ sinh & céc qudc gia trén the gidi,
nhét 13 & cic nudc dang phat trién, dan s6 thé giéi s& khoang 8,9 ti ngudi vao nam 2050.
Theo udc tinh clia ho, vio thdi diém dé6, An Do s& 12 nuéc dong dan nhét the gidi (1529
triéu) vugt Trung Quéc (1478 triu). K& d6 la My, Pakixtan, Indonéxia, Nigiéria,
Braxin, Bangladet, Etiopia, Cong go, Mexicd, Philippin va Viét Nam ...

Giita céc khu vuc, cdc qudc gia trén thé gidi, ti ¢ tang dan sd (sinh san) cling rit
kh4c nhau. Trong khi & cdc nuéc cong nghiép phat trién, ngdy cang ¢6 nhiéu gia dinh
khong c6 con hoic chi ¢6 1 con, thi binh quan méi phu nir & phia Nam sa mac Xahara
¢6 t6i 6 con, mdi phu nit & K6x6vo6 ¢b téi 7 con. Trong vong 50 nam t6i, Chau Phi, chau
luc ngh&o nhit thé gidi, s& ting dan s& tir 600 trigu nguoi hién nay lén 1700 triéu ngudi.

Khic phuc tinh trang gia tang dan s6 ngay cang tr& thanh mot van dé then chét déi
v6i nhan loai va c6 tinh chét chi ph6i bao trim mot loat vén &€ quan trong khic tit bio
vé moi trudong dén chéng déi ngheo. Dan s6 thé gidi ngdy cang gia tang trong boi canh
dién tich tréng trot ngay cang bi thu hep do qua trinh sa mac héa, do dét canh tdc bi bac
" mau bdi tinh trang skt dung qud tai. Néu trong nam 1990 binh quan dién tich dat canh
tac tinh ddu ngudi 6 mitc 0,27 ha thi con s6 nay s& tut xuéng 0,17 ha vao nam 2025.

Duéi tdc dong ciia cich mang cong nghiép va khoa hoc ki thuat, dan s6 do thi thé
gidi dang tang 1én véi t6c d6 ngdy cang nhanh hon néu tinh binh quén trén the gidi.
Theo Spak, trong 3 thé ki clia qud trinh do6 thi héa 1800 - 2100 vi tri ctia dan s6 nong
thon va dan s6 do thi s& bién thién hodn vi theo chiéu ngugc lai nhau.

100 ‘
_—}\ P /-———~ Dan c.u a6 thi
\ /

I V¢
20 / \

60

/ \
———l = ____  Dan cunéng thén
Vén minh ndng thon Qua dd Van minh dé thi
1800 1900 2000 2100
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Theo Kenzo Tange, su phét trién clia d4n s& néi chung, dan s& d6 thi néi riéng va ti
1¢ do thi héa ctia thé gidi tir nam 1800 - 2100 dugc thé hién nhu sau: :
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1800 1900 1960 2000 204 Co
1

Dan s& thé gidi {ti) 15 30 60 100
Dan s6 da thi (1 0.3 10 40 80
Ti 18 80 thj hoa (%) 20 33 66 a0 80

Theo tai liéu théng ké cia Lién hop quéc, su phdt trién ciia dan sé do thi the gidi
théng qua ti 1& dé thi héa nhu sau:

Nam 1800 1850 1900 1950 1960 1970 1980 Du bido
2000
Ti 1& dé thi 3.2 6.9 14 29,4 19 186 162 >
hod (%)

Nhu vay, t6c do gia ting nhanh dan, 10 nam sau bang 50 nam truéc do.

2. Cac xu huéng phat trién dan so do thi theo khu vuc trén thé gici

Do ¢6 su khdc nhau vé& thoi diém bét ddu va t6c do phat trién chia cude cdch mang
cong nghiép va khoa hoc ki thuat, vé t6c do phat trién kinh t€ x4 héi va céc nguyén
nhan khéc nhau nita (chién tranh, thudc dia...v.v...), sy phdt trién cta dan s6 hay cta dé
thi héa dién ra ciing khéc nhau giita céc qudc gia, khu vuc lanh thé trén the giéi. Theo
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A.Zimm, c6 thé phan chia th€ gi6i thanh 3 khu vyc dia 1f 6 hién trang va xu th& phat
trién khéc nhau nhu sau:

- Céc nudc c6 6 1& do thi héa nhu hién nay & miic cao (trén 50%) thi t6c do phat
trién tiép theo cta do thi héa c6 cham dén lai. Dé 13 céc nuéc Bic My, Oxtraylia,
Chau Au.

_ Céc nudc c6 ti 1& do thi hoa hién nay thap hoac twong doi thap (trén 40%) thi t6c
d6 phat trién tiép theo clia 4o thi hoa 12 rat nhanh so véi thoi gian trude. D6 la che nude
thuéc SNG, M§ Latinh, Pong A.

- Cic nuéc c6 mitc do do thi héa hién nay & mifc do rat thap (trén 20%) thi téc do
phét trién tiép theo cia do thi héa ¢o nhanh hon giai doan truée. Cho dén cudi the ki
XX, ti 1& d6 thi héa cia cdc nude nay khéng vuot qua duoc 50%, nghia 12 phan 16n dan
clia céc nudc nay van séng & nong thon. D6 1a cdc nude thuge Chau A, Chau Phi.

Theo tai lidu théng ké cia Lién hiép qudc, ti 1¢ dan’ s6 do thi cac khu vuc trén thé
gi6i theo céc giai doan nhu sau:

Khu vuc 1950 1960 1970 1980 1990 1995 | 2000 | 2025
Toan thé gidi 29.3 34.2 36.6 394 43.1 45.2 47.6 61.2
Chau Phi 5.3 18.3 22.9 27.3 32.0 34.7 37.6 54.1
Chéu Au 56.2 60.9 66.6 70.4 73.4 75.0 76.6 84.5
Chau My Latinh | 41.6 49.4 574 65.0 71.5 742 76.6 84.4
Chau A 16.4 21.6 229 26.2 31.2 34.0 37.1 54.4
*Dong Nam A 14.5 14.7 20.2 24.0 28.8 31.7 34.8 529
-Viét Nam 11.6 17.6 18.3 19.2 19.9 20.8 22.3 39.0
- Brunay 26.8 43.4 61.7 59.9 57.7 57.8 59.0 72.5
- Campuchia 10.2 10.3 11.7 10.3 11.6 12.9 14.5 30.2
- Dong Timo 9.9 10.1 10.3 10.9 13.1 15.1 17.9 35.6
- Indonéxia 12.4 14.6 17.1 222 28.8 32.5 36.5 559
- Lao 7.2 7.9 96 13.4 18.6 21.7 25.1 44.5
- Malayxia 20.4 252 27.0 34.6 43.0 472 51.2 67.7
- Myanma 16.3 19.2 22.8 24.0 24.8 26.2 28.4 47.3
- Philippin 27.1 30.3 33.0 37.4 42.7 45.7 48.9 65.5
- Xingapo 100.0 | 100.0 | 1000 | 100.0 | 100.0 | 1000 | 100.0 | 1000

- ThéiLan 10.5 12.5 13.3 17.1 222 25.4 28.9 48.6

Nguén : World urbanization prospects (The 1992 Revision), United Nations
Theo du bio clia Lién hiép quéc.

- Dan s do thi trén th€ gidi di ting nhanh nhing nam cudi the ki XX va van ti€p
tuc gia tang nhanh hon & thé ki XXI, dic biét 12 & cdc nuéc dang phét trién & Chau A,
Chau Phi va Chau My Latinh.
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- Dan s6 do thi & cdc nudc dang phét trién s& vuogt dan s6 do thi cdc nude phét trién.
G céc nude phat trién, ti 1& d6 thi héa d4 rat cao va do d6 téc do tang dan s6 do thi s&
din cham lai dang hudng dén xu thé 6n dinh giita d6 thi va nong thon.

Trong moét vai ndm gén day, theo théng ké cua Lién hiép qudc, ti 1& dé thi hda cua
mét s6 nuée 1a (%).

Anh : 89, Ha Lan: 89, Oxtraylia: 85, Nhat Ban: 77, Han Qudc: 72, Lao: 19,
Mianma: 25, Viét Nam: 22, Indoénéxia: 31, Thai Lan: 23, Philippin: 43, Malaixia: 43.

Nam 1970, dan s6 do6 thi & céc nude phat trién nhi€u hon dan s6 do thi dang phat
tri€n 1a 30 triéu ngudi. Nhung dén nam 1975, dan s6 db thi & cdc nuéc dang phat trién
dd nhiéu hon dan s6 & cdc nude phat trién 13 50 triéu ngudi va d&n nam 1985 1a 80 trieu
ngudi. Dy bdo nam 2000 s€ gip 2 14n, nam 2025 g4p 4 lan.

Trong tiéu khu vuc Dong Nam A sy khdc biét vé ti 1¢ dan s6 do thi ciing rat dang
ké. Vao dau nhiing nam 1950, khi binh quan chung clia toan khu virc nay 1a 14,8% thi-
Viét Nam ciing di c6 ti 1& 11,6%. Nhung dén nam 2000, khi Viét Nam dat ti 1& 24,5%
thi khu vuc Pong Nam A di thanh 36,9%. Hdu hét céc nude trong khu vuc nhd nay déu
cé ti I& cao hon Viét Nam, ngoai trir Thai Lan (21,6%), Lio (23,5%), Campuchia
(23,5%).

Ti 1é dan s6 c4c do thi cac nuéec Pong Nam A nira thé ki XX

Tén nude ' 1950 1960 1970 1980 1990 2000
Toan Pong Nam A 14.8 17.6 204 24.3 30.3 36.9
Brunay : 26.8 43.4 61.7 59.9 . 05.8 72.2
Campuchia 10.2 10.3 11.7 12.4 17.5 235
Indénéxia 12.4 14.6 17.1 22.2 30.6 40.2
Lao 7.2 79 9.6 134 18.1 23.5
Malayxia 204 26.6 33.5 42.0. 49.7 57.3
Myanma _ 16.2 19.2 228 24.0 26.4 27.7
Philippin : 27.1 303 33.0 375 48.8 58.6
Xingapo 100 100 100 100 100 100
Thai Lan 10.5 12.5 133 17.0 18.7 21.6
Viét Nam 11.6 15.0 207 19.2 204 24.5

Nguon : - World Urbanization Prospect 1996; NewYork 1 997
- Nién gidm thong ké Viét Nam
3. Cac xu huéng phat trién dan s6 cha cac dé thi
Trong qua trinh phdt trién clia cc do thi, sy gia ting cla dan s6 cta chiing da rit

khac nhau. Nguyén nhén ciia sy khédc nhau va phét trién gia tang dan s6 12 su khdc nhau
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v€ quy mo, tinh chat, vi tri (vai trd chitc ning), méi quan hé trong hé théng cu dan, chat
lrong clia canh quan moéi trudng cla cdc do thi héa va cac y&u td tam i, x4 hoi, nhu cdu
s& thich khac nhau cta ngudi dan. Nhitng su khdc nhau trén cha cdc d6 thi nay ciing lai
bt nguén tir su khdc nhau vé tiém nang, tiém luc, vé kha nang phdt trién san xu4t tiéu
thti cong nghiép, dich vu v.v... ciia cdc d6 thi.

Nhin chung cé thé téng quéat héa & mot s6 xu hudng sau:

a. Cdc do thi l1on thuong cé xu hudng tdng ddn s¢” nhanh hon so véi cdc do thi vita
v nhé trong viing '

Nguyén nhan la giita cdc do thi 16n va cdc dé thi vita, nho ¢6 su khic nhau vé di¢u
kién song, lao dong, nghi ngoi gidi tri. Sy khdc nhau niy & cdc nudc dang phat trién
cang rd nét va qud 16n. Trong cdc d6 thi 16n ¢6 co may, thuin loi d€ hoc hanh tu nghiép,
ki€m cong in viéc 1am dé c6 thu nhap, va khi di ¢é thu nhap thi lai c6 diéu kién huéng
thu dich vu, vui cho, gidi tr, ti€p can véi vin minh, hién dai v.v... mic d gid nha, gid
dfit, gid sinh hoat v.v... cao hon nhiéu so véi séng trong cdc do6 thi loai vira va nhé. Cudc
séng &.cdc do thi 16n cing thing hon, 6 nhiém moi trudng c6 thé & mic do cao hon so
vGi céc do thi vira va nho.

Nhiing wu thé néi troi trén clia cic d6 thi 16n so véi cdc do6 thi vira va nho d4 tao cho
céc do thi 16n trd thanh céc dia chi hdp din, cho céc dong di dan tir néng thén chuyén
vao, ké ca dan tir cic d6 thi vira va nho.

b. Cdc dé thi la cdc trung tdm chinh 1i - hanh chinh, kinh té - xd héi.v.v... ciia mét
viing ldnh thd (tinh 1i, huyén 1i) thuong c6 xu hudng ting ddn s6 nhanh hon so véi cdc
do thi cung cdp, cang loai nhung khéng phdi' la cdc trung tam vung.

Nguyén nhéan 1a céc d6 thi, cac trung tdm hanh chinh - chinh tri, kinh t& - vin héa -
x4 hoi v.v.v.. clla mot viing lanh thd (huyén, tinh) thudng duge wu tién tip trung diu tu
phit trién, kéo theo nhu cdu nhiéu hon vé lao dong, din dén tang truéng dan s6 nhanh
hon céc do thi ciing cdp, cung loai ma khéng cé chitc nang trung tim trén.

¢ Cdc dé thi ndm trong viing ciia cdc do thi lon (viing dé thi héa cao) va ving céng
nghiép, thuong c6 xu hudng tdng ddn s& nhanh hon cdc dé thi cung cdp, cing loai ma
ndm ¢ cdc ving néng nghiép, trung du mién niii, viing séu ving xa.

Nguyén nhan 1a céc ving dé thi héa cao, cdc ving cong nghiép tap trung nhiéu co
s& san xudt cong nghiép, dich vu, nghién ctiu khoa hoc va dio tao, vin héa thé thao
v.v... clta quoc gia hay dia phuwong. Mat khdc, & cdc do thi viing ndy, co s& ha ting phdt
trién hon céc vimg khéc, lai déi dao vé nhan luc, trong d6 ¢6 nguén nhan luc cé dao tao
v.v... cho nén rit thuan loi cho ddu tu, phét trién, mé& mang, kinh t& - x3 hoi, cong
nghiép dich vu. D6 12 nhilmg co s& dé phat trién d6 thi va tao cho céc dé thi & cic viing
dia Ii - kinh t€ khic, dic biét Ia Viét Nam va & cdc nudc dang phat trién.
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d. Cdc dé thi ndm gdn cdc dé thi lon, cuc Ionv.v... thudng ¢6 xu hudng gia tang dan
s& nhanh hon cdce dé thi ciing cdp, cang loai nhing nam xa hon doi véi cdc dé thi lom dé'

Nguyén nhan Ia cdc do thi ndm géan, lién ké cdc do thj I6n 1a nhiing dia ban thuan
loi d&€ m& rong san xudt, dich vu, kinh doanh hay di doi mét phan cla cdc co s& & trong
c4c do thi 16n. Péng thdi viéc hoan thién co s& ha ting & cdc do thi lien ké duoc thita
huéng céc 1gi thé do do6 thi 16n tao ra vi khoang cach ngén, hay dan cu & cdc do thi lién
ké nay c6 thuan lgi hon so véi cdc do thi & xa vé st dung cdc cong trinh dich vu, vin
héa thé thao, vui choi giai tri trong cdc d6 thi 1én. M6i quan hé tan dung lgi th& 2 chiéu
d6 di tao cho céc do thi lién ké gia tang dan s§ va phat trién nhanh hon.

e. Cdc dé thi méi thuong ¢6 xu huong gia tdng dén sé nhanh hon so véi cde dé thi
ci cing loai, cang cdp.

Nguyén nhan la cidc dé thi méi duoc xay dung va phdt trién theo k& hoach, tap
trung trong thdi gian ngén, do d6 viéc diéu lao dong va dan s6 chuyén dén vdéi s6 lugng
vi t6c do cao (tang co hoc). Tt nhién d6 thi mdi can phai dugc quy hoach, xay dung va
phét trién toan dién va déng bo dé dam bao cdc diéu kién sOng va lao dong, nghi ngoi
clia dan cu, nhat 13 cdc nhu cdu thiét yéu hang ngay, hang tuan.

4. Dich cu va vang lai

D6 thi 1a trung tam kinh t€ - x3 hoi, dich vu, thuong mai, vin héa thé thao, vui choi
giai trf v.v... cha 1 ving 1anh tho. Trong qué trinh cong nghiép héa, hién dai héa va do
thi héa, san xuit cong nghiép dich vy, thwong mai v.v... lai cang phdt trién, thu hiit lao
dong vi dan cu tir noéng thén tir cac do thi khac dén. Hién tugng di chuyén dan s6 ndy
goi 12 di cu hay dich cu (& lai han noi méi) va vang lai (theo chu ki th&i gian). Qua trinh
di dan dién ra theo cdc xu huéng sau:

- Di chuyén dan cu trong lao dong hang ngay hay hing tudn tir noi thira lao dong
dén not thigu lao dong, hay tit noi & dén noi 1am viéc ma khong thay déi ché & (hién
tuong di dan con 14c trong lao dong). Hién tuong di dan nay chi y&u trong ndi ving hay
trong khoang céch gin, chll yéu tir noéng thén vao cdc do thi, tir cdc do thi nhod vao céc
d6 thi 16n hay trung tam coéng nghiép. ‘

- Di dan dén noi khdc, ngoai pham vi viing cu trd va lam viéc dén viung khdc cu trd
va 1am viéc. Hién tuong di dan nay (Migration) cling khic nhau giira cdc vung.

Di ddn dén noi khdc phdt trién theo cdc xu huong:

- Di dan tir cdc diém dan cu nhé dén cdc diém dan cu 16n hon, tir néng thén ra céc
d6 thi, diic biét 1a cc db thi 16n.

- Di dan tir cdc viing c6 diéu kién séng va lao dong, canh quan va méi trudng xau
dén noi ¢ céc diéu kién trén tot hon.
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- Cudng d6 va quy mo di dan gidm dén, khi khoang céch tit noi di dén noi dén
ting 1én.

- Di dan trong pham vi viing manh hon ra ngoai pham vi ving.

Nguyen nhan co ban ctia di dan 13 vi s khdc nhau vé di€u kién séng va lao dong, su
phét trién cha viéc lam giita cac ving nay sinh do:

- Su thay déi chifc nang cta diém dan cu do xay dung méi va md rong cac co sO san
xuat va dich vu.

_ Do thi héa nong thon véi su gia ting lao dong trong cong nghiép, tiéu thd cong
nghiép va dich vu.

- Tap trung héa co sd ha ting trong mot s6 diém dan cu kéo theo nhu cau lao dong.

- Lam viéc theo nhiéu ca, kip dé nang cao hiéu qua s& dung v6n dau tu v.v...

Dan cu ]2 mot hién tugng t6n tai phat trién khich quan va cdn thiét cho phét trién
kinh t€ cha quéc gia hay cua timg ving. No trg gidp gidi quyét cdc nhiém vy dai han vé

phét trién co cdu kinh t&, sdn xudt, sir dung va phan bé c6 hiéu qua nguoén lao dong xa
hoi néi riéng va luc luong san xuat ndi chung.

Di dan con lac (di cu mia vu) cling déng gép dang ké vao tinh higu qud ctia san
xudt, d4p ting nhu cdu lao déng clia noi thi€u, noi thira qua can déi va diéu hoa lao dong
trong ving. Cong nghiép hoa va do thi héa cang cao thi loai di chuyen dan cu nay cang
tang len. O cdc nuée cong nghiép phét trién, ¢6 t6i mét phén ba t6ng s6 ngudi lao dong
clia x4 hoi, di lam viéc & xa noi &, chl yéu trong ndi huyén va ndi tinh.

Di dan con lc trong lao dong vira ¢é wu diém va nhugc diém. Nhiém vu clia quy
hoach lanh thé va dic biét 1a quy hoach viing 1a thong qua giai phép quy hoach phan bé
lue luong san xudt hop 1i dé€ khai thdc va st dung t6i da wu diém (tinh nang d6 di€u phoi
lao dong, chi phi thdp cho xay dung nha & va co s ha ting do khong phai thay déi chd
&, nha &.v.v...) va han ch& anh huéng cta nhuge diém (chi phi cho giao théng van
chuyén, hao phi nhiéu thdi gian di lam, cing thing mét méi cho ngudi lao dong .v.v...).
Trong mbi viing, su phét trién cla dan cu (gia tang dan s6 va di déng con lac trong lao
dong ) cling khic nhau, gilfa cdc diém déan cu va gitta cdc viing kinh t&.

a. Gia tdng ddn so co hoc (di ddn vao)
Sur di chuyén dan s6 noi viing phat trién theo cdc xu hudng:

- Quy mo ciia céc diém déan cu cang 16n (chi yéu 12 do thi), sur gia tang dan tir céc
diém dan cu quy mé nhd hon (chil yéu diém dan cu nong thon) di chuyén vao ciing
cing 16n. Trong qua trinh niy, cic diém dan cu néng thon hodc chuyén sang quy mo
16n hon, hoac mat di, st nhap vao cdc diém dan cu khéc...

- Quy mo di dan néi viing & céc ving nong nghiép 16n hon quy moé di dan & céc
viing cong nghiép va do thj 16n (do ti 1¢ d6 thi héa thdp nén co cdu cu dan bién dong -
manh hon)
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b. Di dén con ldc trong lao dong (irao doi lao dong )

Di dan con lic trong noi viing hinh thanh va phat trién chii y&u 1a tir cdc diém dan’
cu nong thén vio cdc do thi, tir cdc do thi nhéd vao cdc d6 thi 16n. Di dan con lic theo
chiéu ngugc lai hinh thanh, phit trién & quy mé va cudng do han hep. Phan biét theo
cdc ving kinh € ta thdy: quy mo va cudng do ctia di dan con lic trong lao dong & cdc
viing d6 thi 16n va viing céng nghiép 16n hon so véi quy mé va cudng d6 ¢ cic ving
noéng nghiép.

Viang lai 14 khéi niém chi nhiing ngudi dén d6 thi khong cé muc dich dinh cu, ho
chi t6i trong thoi gian ngin véi muc dich di cong tac, hoi hop, tham viéng gia dinh, ban
b, di du lich nghi ngoi giai tri, di budn ban, 1am an theo vu mia, theo thang, theo ngay.

Khéch ving lai khéc véi di dan (di cu, dinh cu) va khac véi di dan con lic 12 sy cé
mit cta ho tai do thi thudng 14 ngiu nhién hoac theo chu ki, khong thuong xuyén
hang ngay. |

Trong thuc t€, d6 thi ndo cang 16n, cang déng dan va trung tdm dich vy, thuong
mai, van héa, du lich, khoa hoc ki thuat v.v... cang ¢6 nhiéu khich vang lai. Nhiéu do
thi du lich trén th€ gidi, s6 khdch vang lai hang nam déng hon rat nhi€u s6 dan sé tai.

+ Pdc diém xd héi cia nhitng nguoi dich cu, vang lai

- Co céu hia tdi cha ngudi dich cu, vang lai thudng tré, trong d¢ tudi lao dong, dic
biét tix 25 - 35 tuébi.

- Co cdu gia dinh cla nhiing nguoi dich cu, ving lai thudong nho, hoic mét minh
don 1&. S6 ngudi doc than hodc méi két hon chiém ti 1€ cao.

- Nam giéi ¢6 ti 1é tham gia dich cu, ving lai nhiéu hon nif gidi.

- S6 ngudi dich cu vao do6 thi cé trinh d6 hoc vin va ki nang nghé€ nghiép cao hon
dich cu vao cic diém dan cu néng thén hay viing khac. Thudng nam giéi ¢é trinh do
cao hon nit gid1.

+ Anh hudng ciia dich cu va vang lai t6i phdt trién kinh t& - xd hoi va cudc sé’rﬁg
dé thi.

Mt tinh cuc:

- Can d6i nhu cdu lao dong va viéc lam, thic ddy phat trién kinh t€ - x4 hoi cha
do thi.

Mat tiéu cyc:

- Néu khong theo k& hoach va khong kiém sodt néi, dich cu va vang lai s&€ lam téng
sur qué tai clia do thi vé cac mat, lam xudng c4p ha tdng Ki thuat va xa hoi, 1an chiém dat
dai, phét sinh c4c té nan x hoi, gia tang tinh hinh 19n xon, mét trat ty, an ninh, an toan dé
thi, 1am xau mi quan d6 thi v.v... va gay khé khan trong viéc quan 1i d6 thi (di dan tr do).
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+ Trong khéng gian ldnh thc?’, dich cu dién ra theo 2 xu hudng:
- Dich cu hu6ng tam:

Lao dong va dan cu tir nong thon va cdc do thi nho va vira di chuyén dén céc do thi
16n (thdi ki ddu cha qud trinh céng nghiép hoéa)
- Dich cu li tam:

Lao dong va dan cu tir nong thoén, ciing cé thé tir do thi 16n di chuyén vao céc d6 thi
vira va nhd nim trong viing cdc do thi 16n (giai doan sau clia cong nghiép héa).

1I. TONG QUAN PHAT TRIEN DAN $O bO THI VIET NAM
1. Pac diém phat trién dan s6 do thi ¢ Viét Nam

Do dac diém hoan canh lich sit, mot thoi gian dai 1a thugc dia clia Phdp, trai qua
méy chuc nam khéng chién chong Phdp, My, gianh doc lap va thdng nhat dat nudc,
Viét Nam khong c6 diéu kién dé tap trung phét trién cong nghiép héa va do thi héa nhu
nhiéu nuéc khéc trong khu vic vi cdc nudc cong nghiép phat trién trén th€ gi6i. Vi vay
qué trinh d6 thi héa ciia Viét Nam bat ddu cham hon so véi cdc nudc phét trién hang
thap ki. Theo két qua suu tim, diéu tra va tong hop clia cdc nha khoa hoc, Vién Quy
hoach Do thi Néng thén - Bo Xay dung, trong tai liéu "Cam nang dan sé do thj héa toan
quéc"” xudt ban tai Ha Noi nam 1992, s phét trién cda dan s6 néi chung va clia dan s6
do thi néi riéng cla Viét Nam tir 1931 - 1999 nhur sau:

Nim Din s6 ca& nude ~ Dan s6 d6 thi Ti 1& (%)
1931 17.702.000 1.328.000 75
1939 19.600.000 1.705.000 8,7
1943 22.150.000 2.038.000 92
1951 23.061.000 2.306.000 10,0
1955 25.074.000 2.748.000 10,96
1960 30.172.000 4.526.000 15,0
1965 34.929.000 6.008.000 17,2
1970 41.063.000 8.515.000 20,74
1975 47.638.000 10.242.000 21,50
1980 53.722.000 10.301.000 19,17
1985 59.872.000 11.360.000 18,97
1989 64.376.000 12.740.000 19,79
1999 * 76.324.753% 17.916.983* 23,50*

* Theo két qud tong diéy tra dan s& ndm 1999

[
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Nhu vay, tir nam 1989 dén nam 1999, dan s6 d6 thi tang thém gin 6 triéu. Trong 10
nam qua, dan s¢ do6 thi Viét Nam c6 sy tang trudng rd rét ca vé s6 lugng va ti 1&. Nhung
néu so sanh v6i cdc qudc gia dang phét trién khic, ngay ca v6i cdc qudc gia ldng giéng
thi 6 Iugng va ti 1¢ tang truong cia Viét Nam con chiam.

So sanh Viét Nam v6i mét s6 quoc gia lang riéng

Qué gia Ti 1¢ dan s& db thi (%) S6 Tugng dén 6 do thi tang them
1990 1995 2000 sau 10 nam tir 1990 dén 2000
Trung Quéc 26,2 30,2 34,3 135.531.000
Han Quéc 73,8 81,3 86,2 8.737.000
Philippin 48,8 54,0 58,6 14.328.000
Viét Nam 19.9 20,2 ~24.5 5.952.000

Ngudn s6'liéu:

1. Trung Quéc, Han Qudc, Philippin: Tién trinh do thi héa thé gidi, tam nhin 1996 (World
Urbanization Prospects, 1996 Revision)

2. Niém gidm théng ké: 1991, 1996 va sé liéu hai cuéc Tong diéu tra dan sé 1989, 1999, s&
lidu ddn s6 dé thi 2000 dugc tinh trén ddn s& dé thi hién ¢é cua ndm 1999.

Véi ti 1& dan s6 d6 thi 23,5% & ndm, 1999 hoac 24,5% & nam 2000 thi nuéc ching
ta vin 12 mét trong nhitng quéc gia ¢6 ti 1& dan s6 do thi vao loai thdp nhat theé gidi.

Du kién d&n nam 2010 ti & d6 thi héa & Viét Nam la 30% va nam 2020 12 40%
(theo chién luogc phdt trién dé thi dén niam 2020)

Trong qué trinh d6 thi héa & Viét Nam, c6 giai doan ti 1&¢ d6 thi héa lai giam di,
nguyén nhan 12 do chién tranh pha hoai ctia M§ va do nhitng khé khan phat trién kinh t€
x4 hoi sau giai phéng mién Nam va théng nhat dit nudc nam 1975. Theo téng két cla
B0 Lao dong - Thuong binh va X& hoi, tir nam 1981 - 1990: dan s& do thi ¢ nudce ta tang
& mitc d6 thap; nhip d6 d6 thi héa hang nam la 0,1%, miéc du ti 1& gia tang dan s& chung
& céc d6 thi 1a xdp xi 3%. Tir nam 1990 dén nay, chinh siach ddi méi clia Nha nuéc di
tic dong manh dén céc cudc di chuyén dan cu - lao dong dén cdc ving d6 thi. Nhip do
do thi héa cao hon so véi thai ki trude (0,6 dén 0,7%/nam). S6 ting co hoc chiém
khodng 35 % s6 gia tang dan s6 do thi, trong d6 tang chi y&u Ia di dan tr do. Trong 10
nam d8i mdi, ti 1& ting dan s& da dat mic nhanh nhat tir truée tdi nay (xap xi 4%). Nhu
vay c6 thé néi réng toc do gia taing dan s6 do thi clta nudc ta s€ nhanh hon thai gian vira
qua (theo dy bdo clia chién luge phat trién d6 thi toan quéc).

Su phét trién clia dan s6 do thi ciing khéc nhau xa, giita cdc khu virc 1anh thé va dac
biét gitta cdc tinh. Theo két qua diu tra dan s6 ngay 10.4. 1999, 11 1& do thj héa cua cic
khu virc 1anh thé va mot s6 tinh nhu sau:
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a. Theo khu vuc ldnh tho:

- Péng bing song Hong: 21,06%
- Béng bang Bic Bo: 15,99

- Tay bac Béc Bo: 12,99

- Bac Trung Bo: 12,30

- Duyén hai Nam Trung Bé: 26,64

- Tay Nguyén: , 22,80

- bong Nam Bo: 49,97

- béng bing song Cilru Long: 17,06
b. Theo cdc tinh, thanh pho:

- Thanh ph& H6 Chi Minh: 83,47%
- Da Ning 78,62

- Ha Noi 57,59
- Hai Phong 33,96
- Ha Tay 7.9

- Ha Nam 6,09

- Thai Binh 5,77

Nhu vay, cdc do thi, thanh pho 16n (tinh) c6 ti 1¢ d6 thi hda cao va rdt cao, con cic
tinh Déng bing Song Héng hodc song Cira Long c6 ti 1¢ rdt thdp. Do chénh lech 161 15
lan (nhu tinh Thdi Binh va thanh phé H6 Chi Minh). Nguyén nhan c6 thé ¢6 nhiéu
‘nhung chu yéu la do:

' - Kha nang pht trién cong nghiép, dich vu, thuong mai... téc 1a cdc nganh cia céc
‘khu vure kinh t€ phi nong nghiép.

- Do diéu chinh dia giéi hanh chinh

- Do nang cdp mét s huyén thanh quan, thanh tap mot s6 d6 thi mdi v.v...

+ Mot s6 dac diém méi chia phat trién dan s6 d6 thi Viét Nam trong thoi gian qua la:

_ Trong khi c4c tinh thanh phé truc thudc Trung wong hodc & cde khu cong nghiép,
_c4c khu vuc trong tam ddu tu phdt trién v.v..., tf 1¢ d6 thi héa tang twong d6i nhanh thi &
céc tinh déng bing dong dan, cdc tinh mién nii, ving sdu ving xa, ti 1¢ do thi héa hau
nhu khéng tang hoac tang khong déng ké (c6 thé s6 dan do thi cu thé c6 tang lén, s6
dan s6 toan viing ciing tang lén, do d6 ti 1¢ do thj héa khong tang hodc tang rdt khong
d4ng ké nhu tinh Théi Binh, Ha Tinh v.v...)

_ Sy tang dan s& d6 thi nhin chung chua phai hoan toan 1a do nhu ciu vé lao dong
clia céc dé thi, ma mot phén 1a do diéu kién séng va lao dong gitia d6 thi va ndng thon
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qué chénh léch, dat dai canh tdc & khu vire néng thon ngay mot giam nén dan cu nong
thon di chuyén vao cdc d6 thi, dac biét 1a cdc do thi 16n da gay ra su qu4 tdi, ting ti 1&
that nghiép, taing 6 nhiém moi trudng, té nan x3 hoi, gay khé khan cho cong tic quin If
d6 thi.

- 86 luong do thi cha nude ta tang twong d6i nhanh. Theo tai liéu diéu tra clia Vién
Quy hoach D6 thi Néng thon, tir nam 1976 ca nudc c6 312 d6 thi céc loai. Hién nay, s6
luong dé thi trong toan quéc d& hon 600. Song mang ludi d6 thi cia nuée ta chua can
doi hai hoa, phan 16n la cac dé thi vita va nho (dudi 100.000 dan), nén di gay nén
nhiig sifc ép vé dan s6 va su qud tai.vé nhiéu mat cho cdc dé thi 16n do di dan tuy do
gdy nén va dac biét gia tang trong qud trinh bi€n déi tir nén kinh t€ tap trung, bao cip
chuyén sang nén kinh t€ thi trudng, nhiéu thinh phan.

2. Muc tién va bién phap phét trién dan so do thi Viét Nam dén nam 2020

Viét Nam dang phai chiu stic ép tang trudéng dan s& trong qud trinh phat trién kinh
t& - x4 hoi, déng thoi lai phai tao viéc 1am cho hang triéu ngudi hing nim dén tudi lao
déng, phai nuéi khoang 1,5 - 2,5 triéu tré em ra d&i trong khi vin dé diu tu phat trién
kinh t€ va xa héi con hét sitc han hep, nho bé.

Mat khac Viét Nam 13 mot trong nhilng nuéc nghéo nhit the giéi, mat d6 dan s& do
thi lai quéd cao va ti€p tuc niang cao thém (ndm 1992: th€ gisi 40 ngudi/km?, cc nube
phat trién 22 ngudi/km?, cdc nudc dang phat trién va kém phat trién 52 ngudi/km?, Viét
Nam 209 ngudi/km?) thi rat khé phat trién kinh t€ nhanh va c6é két qua. Vi vay phai han
ché va ha thap hon nita ti 1& ting dan s& hang nam, coi d6 1a qudc sich chién luoc clia
Péang va Nha nudc. Hién nay t1 1 ting dan s6 khoang 2%, ti€p tuc gidm xuéng 1,7% va
1,5% vao nam 2010. Muén thuc hién can phéi 4p dung déng bo hé théng céc chinh sich
va bién phép thich hop gém ca t6 chic, gido duc, kinh t€ tai chinh va ca bién phép hanh
chinh va luét phép.

D&i véi dan s6 d6 thi, ngugce lai ching ta cdn phai phat trién nhanh théng qua cong
cudc cong nghiép héa, hién dai hda va cdc chinh sdch, bién phap phat trién kinh t& - xa
hoi cha quéc gia va dia phuong, phét huy cdc mat tich cue va han ché cdc mit tiéu cuc
cla qué trinh do thi hda, nang cao doi séng cilla nhan dan & d6 thi va néng thoén. Bién
phép chu yéu la:

- Ddy manh cong nghiép héa, hién dai héa san xudt, 4p dung cdc tién bod khoa hoc
ki thuat vao trong san xuit, nhdt 13 san xuit nong nghiép. Tang cudng doé thi héa trén
dia ban néng thon, hoan thién va md rong mang ludi cic do thi vira va nhé dua trén co
s& sit dung va khai théc cdc tiém nang va lao dong tai ché, dac biét 1a céc viing trung du
va mién ndi, cdc viing cham phdt trién, hay cdc ving trong diém déu tu phdt trién kinh
t€ ctia qudc gia hay cua dja phuong.
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- Han ché sur phét trién dan s6 nhanh cia cdc d6 thi 16n bing cich han ch€ dau tr
cdc co s& san xudt cong nghiép méi trong khu vuc ndi thi & cdc d6 thi I6n, (nhat 1a cac
co s& ¢6 quy mo 16n) ma chi nén hoan thién va mé rong céc cd s hién c6 thich hop &
lai trong cdc do thi, dé giam b6t sitc ép dan s6 tir néng thén vao.

- Diéu hoa déan s& trén pham vi toin qudc va trong céc ving dia phuong, ndi tinh,
giita cdc noi thira va noi thi€u lao dong dé khai thic thém tién nang tai nguyén phuc vu
phét trién kinh t€ - xa hoi.

_ Khai théc tiém ning va sic manh cha c4c thanh phan kinh t€, tranh tha hé trg dau
tr chia nuSc ngoai dé phat trién san xudt, xay dung va phat trién ha tdng va do thi.

- Du kién phét trién ti 1& do thi héa clia Viét Nam 1a 30% vio niam 2010 va 40% vao
nam 2020.

Il . LAO DONG VA VIEC LAM TRONG PO THI
1. Cac li thuyét vé co cau lao dong xa hoi

+ Thuyét 3 khu vuc lao dgng (3 sectors)

T4t ci céc boat dong lao dong va sdn xudt clla con ngudi trong xd héi, Clark va
Fourastié chia thanh 3 khu vuc:

- Khu viee I: Nong nghiép, lam nghiép, ngu nghiép, thay loi (khoi néng nghi¢p)

- Khu viee II: Cong nghiép, tiéu thu cong nghiép san xuét ra hang héa, du lich va
xay dung co ban (khdi cong nghiép). _

- Khu vuc III: Thuong mai, giao théng van tai, du lich, dich vu téng hop, y t€, du
lich, tiéu thi: cong nghiép sira chita, hanh chinh su nghi¢p, khoa hoc, gido duc, nghé
- thuét (khoi dich vu)

Dua trén s6 liéu théng ké lao dong theo 3 khéi kinh t€ clia cdc nude Tay Au,
Fourastié luan giai nhu sau:

Vio dau thoi ki qud do (1800) s6 luong lao dong xa hdi trong

+ Khoéi néng nghiép (I) 1a 80%

+ Khéi cong nghiép (II) tir 8 - 10 % va

+ Khéi dich vu (IT) tir 10 - 12% t6ng s6 fao dong xa hoi
 Nho téc dong cla tién bo ki thuat, nang sudt lao dong ngay cang tang lén & khéi
nong nghiép va lam cho lao dong trong khdi nay ngay cang giam di. Lao dong trong
kh&i cong nghiép phat trién, ti€p nhan su chuyén dich lao dong tir khéi nong nghiép va
s& dat tdi tot dinh (40-45% trong tdng s6 lao dong xa hoi) vao khoang giifa the ki XX va
san d6 ti€p tuc giam. Lao dong trong khdi dich vu phat trién tang lén lién tuc do tiép
nhan lao dong doi ra tir khéi nong nghiép va cong nghiép. Thoi ki qua do két thiic khi
lao dong x4 hoi phan bs & ti 1¢ nhu sau:
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- Khdéi nong nghigp: 10%
- Khéi cong nghiép: 10%
- Khéi dich vu: 80%

Qua trinh thay déi co cdu lao dong trén duge thé hién nhu trong biéu dé sau:
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Gi4 tri khoa hoc cha thuyét ba khu vuc lao dong xa hoi clia Fourastié 13 di khdm
phd quy Iuat van dong cla luc lugng lao dong xi hoi, phan b6 & ba khu vuce kinh t€ co
bén, duéi su tic dong clia khoa hoc ki thuat va coi d6 1a mo hinh Ii thuyét phét trién ba
khu vie kinh € quéc dan, dp dung cho cac nudc trén thé gidi dé so sinh, If gidi va dinh
hudng phat trién co cdu lao dong clia méi qudc gia. D6 1a quy luat:

- Giam luc lugng lao dong trong khdi nong nghiép.

- Tang réi gidm luc lugng lao dong trong khéi nong nghiép.
- Tang lyc luong lao dong trong khéi dich vu.

+ Cdc li thuyét co cdu lao dong khdc .

Tuy con c6 han ché nhu da trinh bay & trén, sau Khi ra doi thuyét ba khu vuc lao
dong xa hoi ctia Fourastié d c6 tiéng vang va cé anh hudng 16n trén the gidi. C6 duge
thanh tuu d6 1 do Fourastié nghién citu mét linh vye cdn méi ma chua duge dé cap,
nhung lai cén thi&t & thuc tién khach quan va con do mot nguyén nhan nifa 1a thuyét nay
d tr& thanh mot bo phan quan trong trong tw tudng clia giai cap tu san vé sy théa man
con dudng cdch mang khoa hoc ki thuét cia ho. '
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Nhiéu nha 1i luin, khoa hoc sau dé khi nghién ctu va tng dung hoc thuyét cua
Fourastié da nhan thay rang khéi kinh t& dich vu (III) bao gém rit nhiéu nganh, linh vuc
chiu su tdc déng anh hudng khac nhau cta ti€n bo khoa hoc ki thuat va do d6 c6 su bién
dong vé lao dong khac nhau.

Kahn va Bell da phﬁri tach khéi dich vu clia Fourastié thanh hai khéi dich vu III va
IV trong dé:

- Khéi dich vu III phuc vy cho khéi nong nghiép (I) va khét cong nghiép {dich vu
san Xuit)

- Khéi dich vu IV phuc vu cho khéi dich vu III va cdc nganh cta khéi dich vo IV
(dich vu KHKT)

Hai ong If giai ring trong tuong lai Iuc luong lao dong x& hoi tap trung chi yéu &
khéi dich va KHKT (IV) chli y&u gém hanh chinh nha nudc, nganh nghé tu do, cic
nghé dich vu cong cong va cic nghé tuong tu.

Mot s6 nha 1i luan kinh t€ khéc con phan tich hai khéi dich vu cua Fourastié ra
nhiéu kh6i dich vu chi tiét hon nifa, thi du nhu ong Walter Hoffman chia thanh ba khéi:

- Khéi dich vu phu thudc vao san xuét (giao thong van tai, ngan hing tin dung, bao
hiém...): Dich vu A
- Kh6i dich vu phu thudc vao thu nhap (&n uéng, giai khét, khdch san, nha hang, mi
phdm, mi vién vi cdc dich vu théan thé, may mic, giat 1a...): Dich vu B

- Khéi dich vu phu thuoce vao thu nhap va tic dong lai vao sin xudt (y t€, gido duc
dao tao, nghién citu khoa hoc, du lich nghi dudng...): Dich vu C

B.Jensen lai tdch khéi dich vu ctia Fourastié thanh hai khéi 1a:

- Khéi quan Ii (chic nang va quan li)

- Khéi dich vu (chic ning va phuc vu)

Va Dennis lai phén chia lao dong xa hoi thanh 4 khéi nhu sau:

- Khé1 néng nghiép

- Khét dich vu (theo nghia hep)

- Kh&i hanh chinh su nghiép (hanh chinh nha nudc, chuyén gia, ki thuat vién,
thuong gia, tiéu thuong...)

O c4c nuée x3 hoi chii nghia truée kia ciing ¢6 nhidu nghién cttu vé co cdu lao dong
x4 hot va c6 dé xuét khdc v6i mo hinh co cdu cua Fourastié, I.Gromow phan chia téng
lao déng x3 hdi thanh hai khéi:

- Kh&i san xuét (ké ca dich vu vat chit)

- Khéi dich vu phi vat chat

Con [.Smoljar thi phan chia co cdu lao dong x3 hoi thanh 4 khéi c¢6 khidc véi md
hinh 4 khét ca Dennis nhu sau:
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- Khéi nong nghiép
- Khéi cong nghiép
- Khéi dich vu

- Khéi khoa hoc

2. Co ciu lao dong caa do thi

Co cdu lao dong ctia 6 thi cling dua trén co ciu lao dong x& hoi nhu & phéan trén da
trinh biy va tity thudc vao tng dung md hinh co céu lao dong xa hoi clia mébi nudc.

Téng quat chung co ciu lao dong clia d6 thi dugc chia ra thanh 3 khoi

- Nong nghiép
- Cong nghiép (ké ca XD co ban)
- Dich vu

Viéc quy dinh ti 1¢ lao déng phi nong nghIep ctia d6 thi & mbi nuée ciing khac
nhau. C6 nuéc quy dinh mitc t6i thi€u 14 trén 50%, hoéc trén 2/3 téng s6 lao dong cua
d6 thi. G Viét Nam, theo Quyét dinh 132-HDBT ngay 5-5-1990 thi ti 1é lao dong phi
néng nghiép cha cdc d6 thi nude ta it nhit rén 60%, nhu vay lao dong khdi néng .
nghlep du6i 40%. Trong qua trinh phat trién clia d6 thi, dudi su tic dong cua KHKT va
cdc yéu t6 anh hudng khic, co céu Jao déng cla cdc do thi thay déi theo céc xu hudng:

- Lao dong trong khoi nong nghiép ngay cang giam.
- Lao dong trong khéi cong nghiép va dich vu ngay cang tang.

S6 lao dong trong néng nghiép gidm di téi mufc rét thdp, c6 khi chi con 1% trong
téng s6 lao dong clia do thi (nhu thuc t€ cac 46 thi & cdc nudc cong nghiép phét trién)
song khong hoan toan mit di. Nhimg lao dong nong nghiép nay cla 4o thi thuong trong
rau qua, hoa cay canh va chan nuéi... dap ing mot phan nhu cdu cta ngudi dan trong
dé thi.

100%

Cong nghigp va dich vy

40

Nong nghiép

B
o

Quy mo dan s8

34



Phat trién tang hay gidam lao déng & khoi cong nghiép va dich vu cling rat khac
nhau, ty theo phan c4p, phan viing kinh t€ l4nh thé. Téng quat, sy ting giam theo xu
hudng phat trién sau (theo két qua nghién citu & Diic)

- Lao dong trong khéi cong nghiép (ban du chi€m ti 1¢ 20 - 30%) s& tang lén (dat ti
1& 50 - 60%) rdi giam nhe khi quy mo do thi tang 1én.

_ Lao dong trong khéi dich vu (ban déu chiém ti 1¢ 60 - 70%) s& giam dan (t6i 40 -
50%), roi tang nhe khi quy mo do thi ting 1én (xem hinh sau)

Sy phét trién co ciu lao dong ciia cac do thi 6 Pong Pic
(Cong hoa lién bang Dirc)
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Theo két qué ctia mot cong trinh nghién cttu & Lién X6 cii trudc day, sy phét trién
ctia lao dong d6 thi Lién X6 tx 1960 - 2000 (du bdo) nhu sau : (%)

Nam 1960 1980 2000
Khoa hoc, dich vu va nghién citu khoa hoc 27 15 50
Cic nganh san xuét phi vat chét (Hanh chinh/dich vu) 28,1 40 30
Cong nghiép, xay dung, giao thong van tai 69,2 45 20

(Lao dong trong nong nghiép khong dang ké)

IV. LAO DONG VA VIEC LAM CUA PO THI VIET NAM

1. Thuc trang phat trién lao dong va viéc 1am ciia do thi Viet Nam

Luc luong lao dong néi chung va cha d6 thi néi riéng bao gom:

- Lao dong trong d6 tubi lao dong (nam 16 - 60, nit 16 - 55)

- Lao dong ngoai do6 tubi lao dong

Theo két qua diéu tra dan s6 nam 1989:

- Luc luong lao dong d6 thi chiém 55,8% téng s6 dan s¢ d6 thi

- Trong luc lugng lao dong do thi:

+ Lao dong trong do tudi lao dong chi€ém 79,2%
+ Lao dong ngoai do wéi lao dong chiém 20,8%

So sénh véi két qua diéu tra dan s6 nam 1979, thi luc luong lao dong d6 thi cla ta
phat trién tang lén (do ti 18 sinh dé giam, tudi tho trung binh tang v.v), m6i ndm trung
binh ting 2,15%.

Dong thoi ta thdy lyc Iugng trong do tudi lao dong clia do thi tap trung chu y&u tir
16 - 40, chi€m t6i xdp xi 80% t6ng s6 lao dong (nam 198Y). Qua phan tich luc luong .
lao dong db thi trong do tudi lao dong, ta thay.

68,2% Cé viéc lam

9,7% Khong ¢6 viéc lam va that nghiép

9,1% N1 trg

7,7% bi hoc

5.3% - Mét kha ning lao déng hoac do cdc nguyén nhan khéc

(két qua diéu tra nam 1989)
Vé trinh d6 nghé nghiép va vin hoéa thi ti 1 ¢6 trinh d¢ phé thong trung hoc va dai
hoc tr& 1én vin thip, khoang 1/3 (1989), cu thé nhu sau:
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6,33% Khong biét chit

61,15% Phé théng co s&
19,82% Phé thong trung hoc
12,7% Pai hoc va trén dai hoc

Phan b6 lao dong do thi theo céc thanh phdn kinh t€ thi khéi kinh t&€ nha nudc van
c6 ti 1& cao (47,69%), ti€p d6 la cd thé (39,19%) va tap thé (13,12%) theo s6 liéu dién
" tra nam 1989

Theo cic khéi kinh t€ - xa hoi (khu vuc kinh t€) thi lao dong do thi (1989) phan bé:

- Khu vuc 1 Noéng lam - Ngunghiép:  16,5%

- Khu vuc 2 Cong nghiép xay dung : 39,4%

- Khu vyc 3 Dich vu : 41,1%

Két qué diéu tra dan s6 nam 1989 cho biét, dan s& hoat dong kinh t€ ]a 30 tri¢u rén
tdng s6 64 triéu dan s6 ca nude. Ti 1¢ tham gia lyc luong lao déng la 74%, cao hon 6%
so véi mitc binh quan chau A, do ti 1é tham gia lao déng clia nif cao. Ti 1¢ that nghi¢p
trong ca nudc 12 5,8% trong d6 & khu vuc thanh thi 14 13,2%, & nong thon 1a 4,0%. Két
qué diéu tra nim 1993 cho thdy: ti 1 that nghi¢p & nudc ta trong nam 1993 14 7,37%, ti
1& nay & khu vuc thanh thi 12 9,44% va nong thon la 6,87%. Ti Ié that nghiép 16n nhat &
~ ving dong Nam B¢ va thap nhét & ving Trung du mién ndi phia Béc .(Theo béo cdo clia
Bo Thuong binh va X3 hoéi)

Két qua diéu tra lao dong - viéc lam khu vuc thanh thi nam 1994 do Lién bd Lao
déng - Thuong binh va X hoi va Téng cuc Thong ké thuc hién cho thay:

- Dan s6 hoat dong kinh té tir 15 tudi trd 1én, ¢ 1& c6 viée lam 1a 94,18% va ti 1€ that
nghiép 14 5,82%.

- Riéng 2 thanh phd Ha Noi, va thanh phé H6 Chi Minh thi i 1¢ that nghiép cia Ha
Néi 1a 7,25% cao hon déng bing song Héng 0,24% va tai thanh phé Hé Chi Minh, ti 1&
thit nghiép la 6,22%.

- Ti Ié thdt nghiép & mot s6 thanh phé 16n nhu sau: Hai Phong 7,26%, Hu€ 6,64%,
- DPéng Nai §,21%.
| - Trong s6 nhitng ngudi khong c6é viéc 1am thi nam chi€m 52,75%, nit chi€ém

47,25%.

Nhiing nam gin day, nh& chinh sich "Déi méi" cha Déang v nhd sy phét trién cla
céc do thi ma céc thanh phan kinh t€ phi néng nghiép da tang lén déng k€. Trong co cdu
kinh t€ néng nghiép, cong nghiép, dich vu so véi 10 nam trude, thanh phéan kinh t€ cong
nghiép va dich vu di cé nhiing budc thay déi quan trong.
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Bang co cau téng san phidm qudc ndi theo thanh phan kinh té

Nam Chung Nong, 1am, ngu nghiép Cong nghiép xay dung Dich vu
1989 100% 42,07 22,90 34,39
1997 100% 26,22 3123 42,55

Nguodn : Nién giam thong ké 1997

Tir cdc s6 lieu diéu tra cic nim c6 thé thay duge xu huéng van dong cla ti 1¢ that
nghiép & thanh thi nudc ta.

Ti 1é nay 6 nam 1989 : 13,2%

1993 :9,44%
1994 : 6,08%

T1 1 thét nghiép & khu vie thanh thi ¢6 xu huéng phan dnh khé r6 nhitng tic dong
tich cuc clia hé théng chinh sach kinh t€ - xa hoi ma nhi nuéc dang van hanh. Céc chinh |
séch vay von tao viéc lam, m& réng céc trung tam day nghé, gisi thiéu viéc 1am cling v6i
cac chuong trinh x6a d6i gidm nghéo vi cic chinh sich tang treong kinh t€ ciia Nha nudc
da g6p phin lam gia tang s6 ngudi ¢6 viéc 1am, cudc séng ngudi lao dong timg budc cat -
thién tao nén su én dinh xd hoi. Thuc vy, trong ba nam 1991 - 1993 ca nudc di giai
quyét viéc lam cho khoang 2,28 tri¢u ngu’m va nim 1994 da cé trén mot triéu lao dong céd
viéc lam. S6 lao dong mdéi nay chi yéu & khu vuc kinh t&€ ng0a1 quoc doanh. Véi cic
chinh sdch déi m&i cha Nha nudce, khu vue kinh t€ ngoai quéc doanh noi chiém téi trén
90% lao dong dang lam viéc trong cac nganh kinh &, d3 ¢6 nhitng budc phat trién mdi.
Céc doanh nghiép tu nhan phét trién rong khap da tao viéc lam cho hang triéu lao dong,
céc doarth nghiép c6 von dau tu nuée ngoai ciing thu hiit rat nhi€u lao dong.

Mic db ti 1& th4t nghiép khu vic do thi nam 1994 ¢6 giam so vdi nhitng nam trudc
song diéu thuc sy quan tam dé 12 nhin chung ti 1& ngudi khong ¢6 viéc lam tai cdc thanh
phd 16n déu cao hon ti 1¢ ngudi khong c6 viéc 1am cla toan quéc. Sic ép ve gidi quyét
viéc [am tai cc thinh phé 16n von di cing thing thi hién nay sic ép d6 van dang la van
dé thudng truc trén cdc dia ban nay, dic biét d6i véi d6i tuong 1a thanh nién tir 15 dén
24 tudi, b6 phan chiém gin 50% tdng s6 ngudi khong cé viéc tam.

Bang lao dong viéc 1am chia theo thanh phan kinh té
Pon vi : 1.000 nguoi

Lao déng trong khu vuc 1986 1989 1990 1991 1992
-Tap thé - 19.787 | 21.015 | 20606 | 18.071 | 18382
- Tu nhan - 3652 | 3.623 | 6.136 | 9.657 10.398
- NI nudc 3960 | 4.284 | 3419 | 3.246 3.038
Téng cong 27399 | 29.922 | 30.161 | 30974 | 31.819

Nguén : Nién gidm thong ké nam 1996 - 1991 - 1993
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Tir khi nuéc ta chuyén sang co ché kinh t€ thi trudng theo dinh huéng xi héi chi
nghia, c6 sur diéu tiét cia nha nudc, cac dic diém trén c6 su bién dong va thay déi theo
céc xu huéng sau day:

- Lurc Ivong lao dong tré, nhat 14 ngudi khong qua dio tao va khong c6 kinh nghiém
thuc 1§, ¢6 ti 1é thit nghiép va khong c6 viéc lam cao hon so v6i khéi lao dong c6 tudi
ddi va tdi nghé cao.

- Ti 1& ngudi that nghiép va khong cé viéc lam c6 hudng phat trién gia ting do thu
hep pham vi kh6i kinh t&€ Nha nuéc (gidm bién ché, cé phdn héa doanh nghiép, giai thé
doanh nghiép).

- Tam I ngudi lao dong khong con quan niém ning n€ 12 phai lam viéc trong céc co
quan khéi kinh t€ nha nudc nhu trudc day, ma gio day co s sdn xudt nao trd luong cao
s& thu hiit duge nhiéu ngudi xin viéc. Theo diéu tra xa hoi hoc, vdn dé trong hay ngoai
bién ché Nhi nuéc di ddn khéng con ngu tri trong tu duy cla ngudi lao dong. Nhiéu
ngudi lao dong, ké ca lao dong ¢6 trinh do khoa hoc ki thuat, dao tao nghé cao, lai
mudn cé viéc lam tai cic co s& lién doanh vé6i nuée ngoai, hay chli ddu tu nude ngoai dé
c6 thu nhap cao. Péng thi mét s§ nghé khéc cua thanh phan tu nhan, 1am thué, gitp
viéc... cling chiém mot ti 1¢ dang ké.

- Trao déi lao déng giita d6 thi véi viing ngoai thi ngay cang ting (trao déi lao dong
theo dang con lac trong ngay, hodc theo mua vu), dac biét 14 lao dong bén ngoai vao d6
thi hang ngay hay vang lai ting 1én. D6i v6i cde nude cong nghiép phat trién, lao dong
theo dién nay chiém t6i trén duéi 1/3 téng lao dong cha xa hoi va clia d6 thi.

2. Muc tiéu va bién phap phat trién lao dong va viée 1am & do thi Viét Nam

+ Muc tiéu chién lwge: Trong "Du thao cdc van kién trinh Dai hoi IX cla Pang" da
néu ra muc tiéu tdng qudt cla chién luge 10 nam 2001 - 2010 13: D4y manh cong
nghiép hoa, hién dai hoa, tap trung xay dung cé chon loc mét s6 co s& cong nghiép
ndng quan trong vdi cong nghé cao, san xudt tir liéu san xudt cdn thiét dé trang bi vi
trang bi lai k1 thuat, cong ngh¢ tién ti€n cho cdc nganh néng nghiép, cong nghiép va
dap tng nhu cdu quéc phong duva dit nude ra khoi tinh trang kém phét trién va xay
dyng nén ting d€ d&n nam 2020 nudc ta co ban trd thanh mot nude cong nghiép, chat
luong doi s6ng vat chét, van héa, tinh thin cia nhan dan dugc nang 1én mét mic déng
- k&. Thé ché kinh t€ thi trudng dinh huéng x4 hoi chii nghia duoc dinh hinh vé co ban.
- Ngudn lyc con ngudi, nang Iuc khoa hoc va cong nghé, két cdu ha tdng, tiém luc kinh
t€, qudc phong, an ninh dugce ting cudng. Vi thé trong quan hé qudc t&€ dioc cing c6
va nang cao.

+ Muyc tiéu cu thé dén 2010: Dua GDP nam 2010 it nh4t 1én gdp d6i nam 2000. Phat
trién dwgc mot budc quan trong trong tiém luc kinh t€, co s& vat chdt - ki thuat. Nang
cao ro rét hiéu qua va sifc canh tranh cia san phdm, doanh nghiép va nén kinh t&, ddm
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-bao duge nhu cdu thi€t yéu cho tiéu ding, mot phin ddng ké cho san xuét va ddy manh
xust khdu. On dinh kinh t&€ vi mo; c4n can thanh todn qudc t€ lanh manh va ting dy trit
ngoai té; kiém tra boi chi ngan séch, lam phét, ng nudc ngoal trong giéi han an toan va
tac dong dén tang trudng. Tich lily noi bo nén kinh t€ dat trén 30% GDP. Xuat khdu
ting g&p hai ldn nhip do tang GDP. Ti trong trong GDP clia nong nghiép 16 - 17%,
cong nghiép 40 - 41%, dich vu 42 - 43 %. Ti 1¢ lao dong nong nghiép con khodng 50%.
Ti 1¢ dan cu d6 thi khoang 32 - 33%. "(Tai liéu dd ddn, trang 21).

+ Chil truong va bién phdp: Muc tiéu clta Nha nudc ta la cing véi céc thanh phan
kinh t€ khéc, ¢6 ging tao ra cho moi ngudi lao dong cd cong an viéc lam thuong xuyén .
va én dinh, dé gép phdn ting trudng kinh t&€ cha quéc gia va dia phuong, déng thoi dé
ngudi dan cd thu nhap on dinh, ¢6 di€u kién tu cai thién va néng cao diéu kién séng cho
ban than va gia dinh minh, Nha nuéc ¢é chi truong va bién phdp nhu sau:

a. Chil truong gidi quyét viéc lam cho nguot lao dong xd hoi nudc ta:

- Thay déi quan niém, tu duy vé vi¢c lam: Moi hoat dong tao ra nguén thu nhép,
khoéng bi phap luit cdm; déu dugce thira nhan 12 viée lam (Diéu 13, B luat Lao dong),
nghia 12 trong va ngoai bién ché, cling nhu viéc lam trong va ngoai xa hoi, tai gia
dinh. Moi ngudi tr do 1am an, tu tao viéc 1am cho minh va ngudi khéc theo ding phép
luat.

- Hinh thanh va phat trién thi trudng lao dong

Mot bo phan ddng k€ stc lao dong 13 hang héa va dugc trao d6i trén thi trudng theo
ding luat phap. Do d6 cén t6 chiic lai toan b6 lao déng xa hoi, tao nén mot doi ngii lao
dong cé co cu s6 lugng va chat lugng phit hop véi co cau kinh t€ méi.

- Thuc hién phuong cham: dan tu lo viéc lam trong cdc thanh phén kinh t€ la chinh,
khac phuc tam i 1 lai, trong che vao Nha nuée.

- Nha nuéc ¢é trach nhiém cham lo va giai quyét viéc 1am cho moét bo phan ngudi
lao dong trong céac chi tiéu phat trién kinh € - x4 hoi hang nam, dong thoi tao ra cdc
diéu kién thuan loi, hé trg vu dii, khuyén khich dé€ céc chu déu tu, nhiing ngudi sir dung
lao déng, cdc doanh nghiép m& mang phét trién san xudt kinh doanh, tao viéc [am cho
ngudi lao déng.

- Ngudi lao dong phai thay doi nhan thic vé viéc lam, phai lién he, tim viéc hoac
diang ki tai cic 6 chic dich vu vige 1am d€ c6 viéc lam phit hop. Ngudi lao dong c6
quyén 1am viéc cho bat ki ngudi sit dung lao dong nao, & bt ki noi nao ma luat phip
khéng ngan cidm. Ngudi lao dong phai tu hoc nghé va phdi tréd hoc phi, phai chdp nhan
thoi gian 1am viéc thir, tap su v.v... theo quy dinh cta phap luat.

- Cic doanh nghiép cé trich nhiém tao viéc 1am cho ngudi lao dong, nhan ngudi
vao hoc nghé € 1am viéc cho doanh nghiép, 1ap qu¥ trg cdp mat viée theo quy dinh cha
Chink: phd.
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b. Cdc bién phdp tao viéc lam cho nguoi lao dong

- Pdy manh sin xudt - dich vu, phan bé lai dan cu va Jao dong trong nong nghiép
trén dia ban nong thon, khéc phuc tinh trang thi€u viéc 1am va lam vi¢e thiéu hiéu qua &
néng thén: i

+ Phét trién kinh t€ ho gia dinh trang trai

+ Hinh thanh va phat trién céc loai hinh hop téc x4 san xuat - dich vu.

+ Di dan va lao dong dén cac ving kinh t& mdi.

- Phat trién cdc doanh nghiép vira vi nhé va sin xudt kinh doanh, kinh doanh dich
vu thudc cdc thanh phén kinh t€ phi chinh quy (kinh t€ dai ching).

- Phit trién cdc hinh thic gia cong vi san xudt hang xuat khéu dé€ tao viéc 1am (xudt
khau tai-chd)

- Tiép tuc vA m& rong cic hinh thic xudt khdu lao dong di 1am viéc & nude ngoai.

- Khoi phuc duy tri va phét trién cdc nghé c6 truyén d€ tao viéc lam, sdn xudt hang
tiéu ding va hang xudt khiu.

- Khuyén khich tu do dich chuyén va hanh nghé hitu ich (céc kip, ti€p thi nghé
nghiép, diéu hda cung ciu).
 -T4 chitc va phat trién cdc hinh thic thanh nién xung phong, d¢ tao viéc lam va gido

duc thanh nién, vio cdc céng trinh trong diém, khai hoang, 14n bién, lam dudng giao

thong theo céc du dn clia Nha nudc.

- Khuyén khich céc luc lugng vil trang tham gia phat trién kinh t€, tao viéc lam (vao -
cac du dn Nha nudc) '

- Phat trién cdc hiép hoi lam kinh t€ sit dung lao dong du thira, néng dén, ngudi gia,
tré em, ngudi tan tat.
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Chuong III

XA HOI HOC TRONG CONG TAC QUY HOACH
XAY DUNG VA QUANLI PO THI

I. XA HOI HOC TRONG CONG TAC QUY HOACH, XAY DUNG VA QUAN LI
pO THI

1. Muc tiéu va phuong phap nghién ciru

Cong tac quy hoach x4y dung do thi nhim xéc dinh phét trién hop Ii cia do thi trong
titng giai doan va dinh huéng phat trién lau dai cho do thi dé vé cdc mit 16 chidc san xudt,
t§ chitc ddi s6ng, t6 chitc khéng gian kién triic, cdnh quan va méi trudng do thi.

Quy hoach xay dyng dé thi ¢6 anh huéng truc tié€p hodc gidn ti€p téi phic loi cla
da s6 nhan dan, dic biét, & cic quéc gia do thi héa cao. Chinh vi vay, ngy nay 6 hau
hét cdc qubc gia, cong tac quy hoach xay dung va quan If do thi déu van dung cic quan
diém phuong phap fuan va phuong phép xa héi hoc trong qua trinh nghién citu va thuc
hién. '

Mot nha quy hoach - x& hé1 hoc d6 thi néi tiéng cua Canada, gido su William .
Michealson da viét: "Ban than quy hoach dd 1a xa hoi hoc, hai b¢ mon nay khong thé
tach roi". Khong nén dat cau hdi "Xa hoi hoc ¢6 thé lam gi cho cong téc quy hoach 7,
c6 nghia 12 khéng nén xem x4 héi hoc nhu la moét khoa hoc ding & bén ngoéi
quy hoach. ‘

Trong linh vuc quy hoach xay dung va quan li do thi, cic cudc nghién ctu khao sat
x4 hoi duoc trién khai theo 3 hudng sau:

- Thong qua cic nghién ctu, khio sit bing phuong phédp xa hoi hoc do thi, cé thé
cung cap mot bic tranh mé ta khai quét béi canh xd hoi hién thoi O cac 46 thi. No 1a cai
phong, cdi nén cin dugc nhan bi€t cho viée dé xuat va thuc thi moi hoat dong, chinh
sdch trong linh vuc quy hoach, xay dung va quan Ii do thi.

- Nghién ctu tir géc 46 xa hoi hoc dé phan tich tdc dong quan Ii clia cdc chinh sach .
t6i sy pht trién cia d6 thi nhém bd sung hodc hoan thién cac chinh sich trong finh vue
quy hoach, xay dung va quan li do thi.

- Khao sét va diéu tra mang tinh iing dung nhéim phét hién ra nhimg tdc déng cu thé
clia céc nhan t6 x4 hoi téi qud trinh quy hoach, x4y dung, céi tao va quan If do thi.
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X4 hoi hoc d6 thi 12 mot chuyén nganh clia khoa hoc x& hoi, ¢6 nhiéu cap d¢ nghién
cifu, trong dé cdc cudc di€u tra x4 hoi hoc thudng thudc vao cap d6 vi mé nham phéan
4nh khdch quan nhiing m6i quan h¢ ciia cdc nhém x3 héi, c6 tic dong qua lai t6i cac
vin dé clia thuc t&€ quy hoach, xay dung va quan i do thi. Cac cudce diéu tra xa hoi hoc
trong linh vuc nay nhim cung cép nhimg thong tin thuc t€ v€ nhiing hoat dong cta cong
déng dan cu d6 thi. Cdc thong tin nay s& gitip cho cdc nha quy hoach, cac kién tric su,
céc nha quén li do thi cé dugc nhiing hiéu biét day dt hon, toan dién hon vé cdc do thi
nhw 13 mot co thé séng, mot chinh thé. Thong qua céc diéu tra x4 héi hoc do thi, cac
nha quy hoach, kién tric va quéan 1i do6 thi c6 thé nhan thay muc dé phi hop, hai hoa,
hay bt cap giffa cdc y&u t6 cdu thanh do thi. Vdi cic d6 4n quy hoach - kién triic, liéu
con ngudi c6 thé s6ng hai hoa, thuan tién va thich nghi v6i moi trudng khong gian quy
hoach, kién tric dugc xay dung lén hay khong? Liéu ngudi dan do thi c6 chdp nhan cdc
gidi phap quy hoach, kién triic mot céch "thuan chiéu” hay chi 1 mot su bat buoc? Nam
bit duoc méi quan hé hién thuc, mitc d¢ phit hgp hodc "d6 chénh” gitta hai yéu to vat
chét va xd hoi s& gitp cho viéc dinh huéng phét trién d6 thi, dinh huéng céi tao moi
trudng do thi, tién t6i xay dung do thi ngay cang hoan thién ca vé khong gian kién tric ,
quy hoach 1in khéng gian xa héi, vin héa, dép \ing nhiing nhu cdu ngay cang da dang
ctia ngudi dan doé thi hién dai.

Cic nghién ctu x4 hoi hoc do thi gitip cho cong tac nghién ciu thiét k€& quy hoach,
xay dung va quan li d6 thi théng nhat, phit hop véi qud trinh hinh thanh, phat trién céc
cAu triic khong gian hoat dong va giao ti€p clia dan cu, ngudi sur dung véi khong gian va
chic ning clia d6 thi vé cc mat x& hoi, kinh t&, ki thuat, van héa truyén thong, canh
quan thién nhién, t8 chifc quan Ii. Cu thé:

- G6p phan nang cao hiéu suét clia san xudt xa hoi.

- Hb tro va kich thich phét trién phong cdch séng vin minh.

- Phat huy déc thi tich cuc va truyén thong dia phuong.

- Tao nén su théng nhat trong da dang vé van héa cta d6 thi va nang cao dén i

Céc phuong phdp nghién ctru xa héi hoc trong quy hoach, xay dung va quan li d6
thi thudng dua trén cdc nguyén tac sau;

- K&t hop nhiéu phuong phdp dé ddm béo tinh téng hop cha cdc nghién citu va tinh
todn toan dién cua déi tugng nghién cinu.

- P& xuit cdc khuyén nghi va chi bdo huéng vao cdc muc tiéu va hoat dong cua -
cong tic xay dung va quin i do thi. '

- St dung cac phuong phép don gidn va ¢é tinh kha thi thuc hién.

Viéc van dung két hop dong thoi nhiéu phuong phdp nghién citu va diéu tra xa hoi
hoc gitip chiing ta téng hop dugc nhiéu biéu hién clia cdc khia canh hay vin dé. Nhimg
s6 liéu, chi b4o thu nhap dugc qua nhiéu phuong phdp tao diéu kién kiém tra d6i chimg
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14n nhau. Qua dé, tinh hop li, kha thi cla céc k&t qua va nhimng kién nghi, de xuat s€ co
gia trr va dat duge hiéu qua kinh, t€ x& hdi cao hon. :

2. Xa hoi hoc phuc vu do 4n quy hoach chung ciia do thi

a. Piéu tra xd héi hoc la mot phuong tién va la bo phdan khong thé thiéu duoc
trong diéu tra khdo sdt hién trang kinh té xd hoi do thi.

Trudce khi ti€n hanh lap dé 4n quy hoach téng thé dé thi, cdc nha quy hoach thutng |
phai di diéu tra khdo sit thuc dia tai hién trudng, thu thip cdc ngudn di lidu, s6 lieu do
thi hién trang vé tét ca céac linh vuc: khi hau, ty nhién, dia hinh, dia mao... téi cic vin dé
kinh t& xa hoi nhu dan s, lao dong, thu nhap cdc nganh nghé kinh t&, nha &, dan cu,
tang giam dan s& tu nhién va co hoc, cic co s& ha ting ki thuat xa hoi.... thong qua céc
co quan chifc nang cia Nha nudc vé cic linh vuc trén, dic biét cdc s6 liéu théng tin qua
céc co quan thdng ké clia trung wong va dia phuong.

Cic thong tin va dit liéu dé cing mang tinh chat kinh t&€ xa hoi nhung méi chi 1a cde
thong tin theo chiéu xuoi, la cic thong tin tir cic co quan quan ki, chuyén mén tuy rat co
ban v quan trong nhung con mang tinh chit quan. B vi méi nha chuyén mén thudng
chi nhin rd mot s6 van dé trong pham vi Iinh vuc nghién ctu cda minh.

Song, d6 thi 12 mot co thé séng bao gédm méi trudng khong gian vat thé va moi
trudng x4 hoi ctia nhiing céng déng dan cu dang hoat dong séng hang ngay. Do vay cén
phdi tim hiéu tinh hinh thuc t€ clia ngudi dan théng qua cdc théng tin, 16i binh luan, 1ot
nhéan xét dé nghi hay 18i khuyén can ctia ho déi v6i quy hoach cdc khu vue trong dé thi.

C4c nha d6 thi thudng chua quan tam séu sic tSi cdc tng xr xa hoi clia cdc nhém,
cdc cong doéng dan cu véi nhitng nhu cdu séng, nguyén vong cua ho, téi cdc phan ing
va ddnh gid cla ho d6i v6i moi trudng khong gian duge t6 chitc cho ho. Do vay, nhiing
cudc diéu tra x4 hoi hoc cin phai dugc ti€n hanh theo chiéu nguoc, ¢é nghia 1a cdn tim
hiéu c4c théng tin t¥ ngudi dan dé thi, tir cdc ho gia dinh, cdc cong déng dan cu. Qua d6
¢6 thé chi ra nhitng quy luét, nhimg hién tuong c6 tinh khach quan nham tic dong tdi tu
duy v€ cdc giai phéap kién tric quy hoach sao cho khong gian va méi trudng xay dung
phai phit hop véi 16i séng, nhu cdu thi hi€u xa hoi va dé cong tic quy hoach phai mang
lai mot hiéu qua xa hdi thuc su. Nhu vay khong nén cho rang cdc dit liéu diéu tra kinh
t€ x4 hoi trén co s thong ké hang nam ma cdc nha quy hoach van sit dung da 1a diy da.
Ngay nay, viéc diéu tra x3 hoi hoc ma xua nay it 1am hodc hoan toan khéng lam da
duoc chi ¥; Ching ¢6 nhiém vu phai tim hiéu cdc tng xir xa hoi ca dan cu thong qua
d6 biét duoc cic nhu cdu méi ndy sinh trong mot giai doan d€ cdc nha quy hoach thay
di cdc ¥ d6 vé b6 cuc té chitc khong gian trong quy hoach téng thé cho mot do thi
trong tuong lai. Toan bd cdc théng tin vé x@ hoi hoc ¢ tinh mém déo cin lugng héa
dudi dang ti 1& % céc ¥ kién cha nhiéu nguoi hoac hé gia dinh hodc nhém xa héi dugc
hoi dé c6 thé cé tra 1&i cu thé vé cdc muc tiéu cin thim do. Két qua cha cic cudc diéu
tra xa hoi hoc thudng dua ra cdc nhém dan liéu nhu sau:

44



+ Dién liéu vé cdu tric

+ Dan liéu vé chifc nang

+ Din liéu vé dénh gia

+ Dén liéu vé nhu cdu, nguyén vong

b. Noi dung diéu tra

+ Noi dung diéu tra xd hgi hoc phuc vu quy hoach t1ong thé cé thé nhiéu, it khdc
nhau tiry theo quy mo va ddc diém do thi.

- Nhitng vén dé diéu tra c6 tinh chdt linh hoat, co dong phuc vu nhitng muc tiéu
thuc tién truée khi vach ra nhimg ban v& quy hoach mat bang téng thé.
| - D6i véi cac dé thi cang 16n thi cdc van dé x4 hoi hoc nhu cdc quan hé dng xu giita

céc nhém xi hoi, céc hoat dong cong déng dan cur va nhitng nhu cau, nguyén veng clia
ho cang phitc tap, phong phi va da dang hon so v6i cdc do thi nho. Tuy nhién, & cac do
thi nho nhung lai ¢é nhimg dic di€m riéng biét nhu: do thi dan toc mién mii, d6 thi du
lich nghi mat, d6 thi ¢d ¢6 gid tri vin hoéa va di tich lich sit, hodc do6 thi cong nghiép...
ciing ¢6 nhitng nét sau sic vé dic diém x4 hoi ca cdc cong dong ngudi dan ma cac nha
quy hoach cdn phai nam bat.

- Co s& dé phan biét do phitc tap vé x hoi dua theo Quyét dinh 132/HDBT vé phan
loai va phan cdp d6 thi: néu chi ndi riéng vé tiéu chi quy mé dan s6 thi do thi nudc ta c6
5 loat:

+ Do thi loai I : Cé s6 dan (chi tinh trong ndi thi) tir 1 triéu ngudi trd 1én

-+ P6 thi loai IT : C6 s6 dan tir 300 nghin dén 1 trigu

+ D6 thi loai III : C6 s6 dan 100 nghin dén 300 nghin

+ D6 thi loai IV: C6 s6 dan tir 30 nghin dén 100 nghin

+ D6 thi loai V : C6 s§ dan tir 4 nghin dé€n 30 nghin

Diéu tra x4 hoi hoc phuc vu quy hoach téng thé do thi chi yéu duge dat ra dé&i véi
d6 thi loai ITI tr& lén.

Cic do6 thi loai IV loai V (12 cdc do thi trung binh nho va nhd) tiiy theo cic chic
nang chuyén biét va dic thil clia nd, c6 thé diéu tra theo ting mat cén thiét.

+ Nhitng noi dung chinh cdn diéu tra xd hoi hoc phuc vu quy hoach tong thé (doi
voi cde dé thiloai 1, 11, T ).

- Nhitng noi dung ndy cé thé cé dugc nhd thong tin do nhiing co quan chuyén
nganh théng ké va nghién ctu cung cdp. Nhung & tirg d6 thi, cdc nha quy hoach lap
quy hoach téng thé thudng nhan thdy sy khiém khuyét clia cdc s6 liéu thong tin vé
nhitng dic diém riéng ctia né. |
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- Cic noi dung c6 thé cé dugc qua s6 liéu théng ke, 1a cac s6 ligu diéu tra "thu thap
theo céc co quan thiét k&", 46 1a:

Vé ddn s6 - |

+ Dan s va co cdu dan s6 do thi

+ Tang trudng dan s6 tu nhién (do sinh, chét)

+ Co cdu gia dinh, Ida tudi, gidi tinh

+ Trinh d¢ hoc vin cua ngudi dan do thi

Vé lao dong:

+ Nguén nhan luc va co cdu lao dong d6 thi

+ Co cdu lao dong theo nganh nghé, theo cdc khu virc kinh t€, cic thanh phan nha |
nudc, tap thé, c4 thé.

+ Viéc lam va tinh trang that nghiép
Vé di ddn:
+ Di dan co hoc (theo sy phan bd clia Nha nudc, ctia co quan)

Céc s0 liéu nay cé tinh chat x3 hoi ma ching ta di thuong thu thip, nhung chu’a ‘
phai diéu tra xd hoi hoc tlr co s& dan cu.

Nhiing ndi dung cin diéu tra tir ngudi dan va cdc hé gia dinh, cdc nhém x3 hoi
thudng 13 c4c van dé ma cic théng ké hang nim khéng ¢6 duge. N6 chi c¢6 thé cé duge
khi ¢6 cdc yéu cdu phéng védn riéng va diéu tra trong dan cu.

Do vay, khi cén diéu tra xd hoi hoc d6i véi cdc thanh phé 16n @€ bo sung cho cdc dit -
lidu, céc thong tin chi bdo, cé thé lya chon trong s6 cdc van dé sau day:

+ V& tinh hinh di dén va vang lai & dé thi '

- Piéu tra tinh trang di dan tu do dén do6 thi hodc di khoi do thi

- Diéu tra vé di dan kiéu con lic tir ngoai 6 vao néi thanh.

- Piéu tra tinh hinh khdch vang lai t6i do thi.

+Vé ngudn nhdn lyc va co cdu lao déng do thi

Trir cdc s& liéu thu thap duoc, cdn diéu tra x3 héi hoc vé thanh phdn lao dong phi két
cdu (thuat ngir tir B¢ Lao dong) hay phi chinh quy (thuat ngit thudng ding tir ti€éng Anh)
¢6 lién quan téi "kinh t€ via he" va kinh t€ phu gia dinh va nhi ¢ sinh loi trong d6 thi.

+ V& quan hé giita cdc nhom xd hoi

Cin diéu tra x3 hoi hoc vé su phan tdng xa hoi ¢6 anh hudng truc ti€p va tic dong
nhiéu chiéu t6i quan hé va tng xir x héi, va viéc giai quyét cdc khong gian &, doéng
thoi giai quyét vé chinh sich nha & cho ngudi ngheo do thi.
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+ Vé 16i song do thi

Nhitng dic diém riéng ctia d6 thi dang 1ap quy hoach téng thé.

- Pic diém vé lao dong, viéc 1am véi chirc néng chinh ciia dé thi

- Dic diém truyén théng, van héa, lich sir.

- Dic diém vé nhu cdu &, nguyén vong cia ngudi dan di véi céc loai hinh & va noi &.

- Dic diém vé st dung phuong tién giao thong ¢4 nhén, nguyén vong ctia nguoi dan
va xu huéng phét trién

+ Diédu tra phdng vdn vé nhitng ddnh gid cia ngu’m dan doét voi viée xdy dung va
quy hoach dé thi, trinh d¢ ddn tri, nhiing hiéu biét va moi quan tém ciia ho dé xdy dung

moi truong séng trong do thi.

Tuy thuoc vao mifc do phic tap clia do thi ma cic nha quy hoach ¢6 thé tién hanh
t4t ca cdc ndi dung néu trén hodc chon vai vén dé quan trong trong s6 d6 dé diéu tra.
Mac du tinh hinh kinh t€ - chinh tri X3 hoi thay déi theo thdi gian, song nhitng ndi dung
trén c6 ¥ nghia quan trong d6i véi quy hoach do thi trong thoi ki hién nay t6i nam 2010.

+ Didu tra 6t voi nhitng d6 thi loai nhd (loai IV-V) nhung cé tink chdt ddc biét

+ D6 thi c6 chitc ndng troi vé& du lich nghi mét

Ngoai cdc s6 liéu diéu tra qua gic co s& théng ke, cac s, cdc cong ty c6 lién quan
vé du lich, cdn c6 diéu tra xd hoi hoc, tap trung vao vin dé sau:

- Tim hiéu c4c dac diém va cic nhém xa hoi ciia cde du khich dén du lich nghi mat
(v& gi6i tinh, I¥a tudi, trinh d6 van héa, nghé nghiép, thi hi€u...)

- Piéu tra nguyén vong, nhu ciu cla du khach vé cic loai hinh du lich, vui chei
giai tri.

- Méi quan hé v g xr gifta dan s tai véi du khéch, sic hap dan cha du khéch d6i
véi do thi, c4c loai nghé nghiép dich vu du lich nghi mat, thanh phan phi chinh quy va
chinh quy.

+ D6 thi ¢6 cé ¥ nghia lich st - van héa truyén théng

- Mifc d6 ton tao giif gin ton tao va khai thac du lich.

- Diéu tra vé 18i séng va phat trién tit lich st ¢ xwra qua céc thdi ki.

- Diéu tra tinh chat x3 hoi, co cau gia dinh, nguyén vong dan cu dang séng tai khu

vuc co.

"t L

- Xu hudng phat trién gitta cdi cii "c6" va cdi méi "xay dung méi” clha ngudi dan
dé thi.

- Nhitng diéu kién cén thiét dé xay dung khu phd c6.
+ Do thi hinh thanh do cédc khu cong nghiép
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- Cin diéu tra 16i sOng clia cong nhan do thi

- Co c4u gia dinh va viéc lam

- M6i quan hé giita noi 1am viéc - noi & (giao théng di lai) va van dé noi & (nghi ngoi).
- Vin dé ngudi nghéo va nghé phu.

+ Do thi dan téc - mién nui:

- Cén diéu tra xa hoi hoc vé 16i s6ng dan tdc thiéu s6

- Nguyén vong va nhu ciu & - dich vu cong cong.

- Tinh trang ngheéo déi, van dé dan tu xay dung

3. Xa hoi hoc phuc vu d6 4n quy hoach chi tiét va quan li cac khu 6 trong do thi

Quy hoach chi tiét phuc vu xay dung va quan I cdc khu & c6 mot ¥ nghia dac bigt
quan trong vé chinh tri, kinh t€ - x3 hoi trong cong tic nghién ctu thi€t k& quy hoach va
xay dung ciing nhur quan 1i 46 thi néi chung, boi vi cdc khu & gin bé mat thiét véi tat ca
" moi ngudi dan trong sudt cudc doi. Mot ngay, thdi gian s6ng, sinh hoat va nghi ngoi
trong khu & chiém t6i gdn 2/3 thoi gian cha méi ngudi, déi véi tré em va cu gia con
nhiéu hon. Diéu kién va méi trudng séng trong cdc khu ¢ ¢6 anh hudng truc ti€p téi qué
trinh t4i tao siic lao dong, hinh thanh va phét trién nhan cich clia con ngudi. Vi vay,
muén cho cong tac quy hoach xay dung va quan li cdc khu & d6 thi ¢6 hiéu qua, thong
nhat, hai hoa giita yéu cdu, doi hdi ctia x3 héi va nhu cdu nguyén vong cua ngudi dan,
nhét thiét phai tién hanh diéu tra xa hoi hoc (ttc 12 diéu tra vé nhu cau, nguyén vong va
ciu tric céc hoat dong clia ngudi dan trong nha &, khu &). Sau d6 phdi ting dung cac két
qua vi khuy&n nghi clia x3 hoi hoc vao thiét k&€ quy hoach xay dung va quan li cic khu
¢ trong do thi.

Céc cdn bd quy hoach thudng diéu tra bang phuong phdp 14y s6 liéu, tai liéu théng
ké cha cdc co quan nganh doc tr cdc ban nganh trung uong t6i dia phuong. Nhing muc
goi ¥ & day, néu thu thap dugc s6 liéu tir cic théng ké sdn cd thi khong cin diéu tra xa
hoi hoc. Nhing vén dé ma s6 liéu théng ké khong thé cung cdp thi phéi diéu tra x& hoi
hoc theo méiu dé phan anh nhiing nguyén vong thuc t€ cia ngudi dan.

Pidu tra x4 hoi hoc trong quy hoach x4y dung va quén If cdc khu & trong dé thi, cén
phai dé cp cac van dé sau:

a. Quy nha 6 va dét dai (thuong diéu tra theo co quan, ban nganh trung wong va
dia phuong)

Diéu tra qu§ nha &, dat dai nhm cung cép céc s6 ligu thong tin vé hién trang nha &
'vi cong trinh, vé sit dung dét dai xay dung vi khong xay dung ctia céc khu 6. Trén co
s& d6 dé xust, khuyén nghi cai tao va xay méi nha &, cong trinh khai thic dat dai xay
dumg, cu thé:

+Quy nha va cong trinh: ( Phat phi€u diéu tra mau suy rong)
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| - 2 phong

Chic nang st dung ciia nha va cong trinh m’ %
- Nhz & '
- Nha & trén cong trinh dich vu, buén bén sdn xuat
- Thuong nghiép, dich vu, gido duc

- San xudt...

100%

Téng cong m*

Trén co s& két qua tdng hop duge, ta s& c6 chi s6 dién tich chd @, cac cong trinh
dich vu cong cong cho mot ddu nguoi, déi chiéu véi tiéu chuin quy pham va nhu ciu
nguyén vong cla ngudi ¢.

+ Quy dét trong céc khu &: (diéu tra bang thdng ké dia phuong va khao sat thyc dia)

- Dat xay dung:

+ Pat xay dung c¢6 cdc cong trinh git lai
+ Dat xay dung ¢ céc cong trinh cdi tao md rong va néng tang
+ Pt xay dung c6 cdc cong trinh cin phé bo '
+ Dit ¢6 thé khai thic thém dé xay dung
- bat khong xay dung
+ Dit song ho, trong cay
+ Pt cach i, phong ho
+ Dt du trit phat trién ...

b. Co cdu, chdt licong va tién nghi nha ¢: (diéu tra theo thong ké va diéu tra diém)

+ Co cdu nha &

Phan theo céc phong ctia can hd hay nha ¢ bao gom céc phong sinh hoat chung,
phong ngli, phong 1am viéc, dich vu san xuit...

Nha & - cin ho Phong 2- 3. 4- | 5
- Dién tich

- 86 luong nha/can h¢ &

+ Phéan b6 ngudi & : S6 ngudi ¢/sé phong

Nha &/ can ho 1 2 3 4 5 6

- I phong

- 3 phong
- 4 phong

- 5 phong va trén 5
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+ Chét lugng &: (c6 thé theo phuong phdp 18y s6 ligu tir thong ke ciia dia phuong)

Phan theo 3 loai, hay nhiéu loai tity theo tinh hinh cu thé ctia dia phuong:

Chat luong Dién tich S6 luogng nha
Nha : Khu phu m’ % S& tugng %
Tét Tot
Trung binh Trung binh
Xau Xéu

+ Tién nghi nha &: (Phan nay thudng diéu tra phdt phigu xudng ho dan)
Phan loai theo chit lugng cha khu vé sinh, dién nuéc chi yéu 1a trang thiét bi nhu:
Khu bép xi tim gia dinh

- Thiét bi hién dai (a) - Xi ty hoait
- Thiét bi don gian (b) " - Xingan
- Khéng cé thiét bi (c) - Xi thiing, xi tap thé

Trén co s& s6 lieu tdng hop, phan loai nha & theo chét lugng va tién nghi cia cde
‘nha & va khuyén nghi cic bién phdp giai phép cai tao, hién dai héa nang cap.
Ghi cha:

(a) C6 xi tém va lavabo rita mdt, ¢é bdn tdm va bink dun nuée néng, cé bép op ldt dun dién.

(b} C6 khu vé sinh riéng, bép riéng, 6p ldt don gidn, xi x6m...

fc) Cac khu phy ldng xi mdng

c. Co cdu dan cu khu ¢

Dan cu trong khu & cdn diéu tra va phan loai theo Ita twéi va nghé nghigp, dé c6

nhitng khuyén nghi vé xay dung nha &, cong trinh dich vu cong cong, t6 chitc khong
gian vA moi trudng & phi hop véi co cdu dan cu cia khu 6.

Co céu dan cu thudng dugc diéu tra theo co cau tudi va co cdu xi hoi (nghé nghiép).

- Co clu tudi phan thanh cdc nhém tudi sau:

Nhém tubi 56 lugng (%)
0-6
6-14
14-18
18-40
40-55/60
55/60

Téng cong 100%
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- Co cdu x4 hdi cha dan cu:

Nghé nghiép S& lwgng (%)

- Cong nhan:
+ Quéc doanh
+ Tu nhan
+ Lién doanh...
- Chii doanh nghiép (nho, vira, 16n)
- Vién chiic
- Tri thidc
- Thg thu cong
- Dich vu (tu tim viéc)
- Cong viéc khong én dinh.

- Hoan toan khéng cé viéc

100%

Toéng cong

Qua diéu tra, duc riit ra cdc ddc diém dac trung ciia khu & so véi tinh hinh chung va
¢6 nhitng khuyén nghi riéng vé bé sung diéu hoa dan s6 quy hoach cai tao xay dung.

Ngoai ra, ¢6 thé diéu tra vé nguén géc dan cu, biéu hién qua thoi gian dé cu trd
trong khu & va céc dic thit cla tinh cong déng, dan cu.

d. S¢ hitu nha 6 va céng trinh

Cén diéu tra v& s& hitu nha & va cong trinh, dé trén co s6 d6 c6 nhing giai phdp quy
hoach cdi tao va xay dung, quén 1 v& huy dong vén dau tu, phan ra cic loai so hitu sau:

- 86 hitu Nha nudc (do chinh quyén quan i)

- S& hitu tap thé (do co quan, cdc hoi va doan thé quan li).

- S&¢ hitu tr nhéan

- 86 hitu khdc (nudc ngoai, vang chil...)

Loai s& hitu m” © (%)

- 8¢ hitu tu nhan

- 8& hitu tap thé, co quan
'|'- S& hitu Nha nude

- Céc s& hitu khdc

e. San xudt va dich vu trong khu o

Cian diéu tra va téng hop cdc co s§ san xuit, budn ban va dich vu trong khu & theo
loai hinh hoat dong (chic nang), theo mitc do thich hop hay khéng thich hop trong moi
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trudng khu &, theo hién trang phan bé theo dia ban khu 6, dé c6 nhitng khuyén nghi
hodc phat trién, hodc thay ddi chic ning, hodc di chuyén di noi khéc...

Do tic dong clia nén kinh ¢ thi trudng va do doi séng clia phén 16n dan do thi con
khé khén, nén trong cac khu & ¢6 xu huéng gia tang céc cong trinh san xudt tiéu thit
cong, dich vu. Nhung ciing c4n phai x4c dinh cong trinh san xuit, dich vu nao dugc x4y
dung trong khu &, hay két hgp trong nha &. Phan b6 céc co so nay ra sao va thi€t k€ nha -
thé nao, dé phit hop véi xu thé phat trién, nhu cau nguyén vong cia dan, nhung van phai
dam bao cdc yéu cdu doi hoi vé vé sinh moi trudng, vé kién tric va su dung dat dai
trong khu &. Cén phéi di chuyén cdc co s& khong phit hop ra ngoai khu & (cén nhi€u -
dién tich xay dung, c6 khéi lugng van chuyén I6n, 6 nhiém mai trudng).

f. Diéu tra ¥ kién ddnh gid ctia nhdan ddn vé chét luong nha va moi truong &

Cén phai diéu tra va téng hop céc ¥ kién dénh gid ctia nhan dan vé nhi & va moi
trudng & ho dang song

+ V& nha & nén phan ra hai loai dénh gid trén co s& wu diém, nhuoc diém cia ngoi
nha:

- Vira long (déng ¥) do c6 nhiéu phong, quy mé can hd va nha & ddp Ung nhu céu,
cong trinh phu tién loi.

- Khong vira 1dng do céng trinh phu khong day di hodc chét luong kém, 6 nhiém
méi trudng, dién tich & qué thdp, khong ngan phong ...

+ V& moi trudng &:

Cén diéu tra va téng hop cdc ¥ kién ddnh gid cua d4n vé moi trudng khong gian ho
dang séng theo cdc khia canh sau:

- Uu diém va nhuoc diém cta méi trudng 0.

- So sénh véi cac khu & khéc trong do thi.

- Sur gén bé tinh cam cha dan véi moi truong khu 6.

- Nhitng yé€u t6 nao giit dan & lai.

- Su quan tam dén cong dong khu & clia dan, dén cudc séng chung khu &...

- Nguyén vong thay ddi nha &, ché 6.

Trén co s& két qua diéu tra, phan tich va dé xudt cac khuyén nghi dé céi tao xay
dung nha & cu thé, mdi trudng &, bo phan trong moéi trudng khu &, ciing nhu cdc chinh
sdch quén 1f va t8 chic cudce séng cong dong trong khu 6.

g. Pdnh gid ctia dan cu vé chdt luong xdy dung va kién tric

Can phai diéu tra sy ddnh gid clia ngudi dan vé hién trang quy hoach, vi trf clia khu
& trong do thi va cdc moi quan hé giifa khu & v6i cac bo phan va khu vire chitc ning
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khéc cha do thi, trén co s& d6 xem xét ¢ kién ho @é xudt cdc khuyén nghi cho cai tao
quy hoach toan d6 thi, nhat la vé giao thong va phan khu chic nang.

Déng thdi diéu tra ¥ kién nhan dan, xem sy dénh gié cta ho vé hién trang xay dung,

t6 chiic khong gian kién tric, mat do x4y dung va sir dung dat dai trong khu &, ciing nhu
mang luéi ki thuat ha tang, phan khu chifc nang, tang cao xay dung, gid tri kién tric va
nghé thunat...

l h. Hoat dong giao tiép cua ddn cu:

Can diéu tra, téng hop va phan tich cdc loai hinh hoat dong giao ti€p cua dan cu,
khach ving lai theo 3 hinh thifc va lién k&t trong giao tiép.

- Hoat dong ca nhan

- Hoat dong tap thé

- Hoat dong cong dong

Cic loai hoat dong giao ti€p nén diéu tra theo cdc nhém tudi vi nghé nghiép cla
dan cu trong moéi trudng quan hé véi cac cong trinh dich vy cong cong dé tim ra céc
quy luat va dic thu sir dung, thdi gian st dung va tu diém thu hit. Dya trén két qua diéu
tra, dé xudt khuyén nghi cho ci tao, hoan thién va b sung hé thong cic cong trinh dich
vu coéng cong trong khu &.

Mot khia canh khdc cia hoat dong giao tiép dan cu trong khu & la cdc quan hé ldng
giéng, dé cé nhiing khuyén nghi dé xuat cho céi tao khong gian va mdi trudng & theo
dic thil va s& thich riéng cha tiing nhém tudi, ting nhém nghe nghiép, ciing nhu céng
tac quan If do thi, can tim hi€u va diéu tra ¥ dan vé:

- Quan niém thé nao 1a ling giéng?

- Li do giao tiép.

- Cudng d0, nhu cau giao tiép...

i. Hoat dong thé duc thé thao va nghi dudng cua ddn cu:

+ Cén khao sdt, diéu tra va tdng hop céc hoat dong thé duc, thé thao va nghi dudng
‘clia dan cu theo cdc nhém tudi, theo thdi gian hoat dong & céc khu vuc:

- Khong gian xanh gén nhau (vudn nha &, dudng phd)

- Khéng gian xanh tap thé (vuon cha mot ngdi nhi & chung cu hay mét cum nha &)

- Khéng gian xanh cong dong (vudn hoa cua khu 0)
~ + Diéu tra slr dung thoi gian cho thé duc, thé thao va nghi dudng cta dan cu theo
cdc nhém tudi v nhém nghé nghiép, cling nhu cic yéu t& tdc dong dén viéc sir dung
ngan qu¥ thoi gian cho cdc hoat dong thé duc thé thao va nghi dudng trong khu &.

Trén ca s& cia diéu tra, d¢ xuat cdc khuyén nghi cho quy hoach cai tao va xay dung
nham ddp ing nhu cdu nguyén vong va s& thich clia dan, cling nhu cho ¢ong tdc quan Ii.
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k. Nhu cdu va nguyén vong ciia dan vé noi 6 va loai hinh nha &, moé hinh khu ¢
hay duong pho ‘
Dé& cong tac cai tao va xay dung nha &, khu & ¢6 hi¢u qua va dép tng nhu cédu va
nguyén vong cla ngudi dan theo lia tudi, nghé nghiép, tao thuan lgi cho cong tic quan
1 c4n phéi diéu tra v€ :
+ Noi &
- Bam miit dudng giao thong
- Trong c4c khu trung tam cong cong
- Xa mat dudng, khu yén tinh
- Viing ngoai 6, ven d6...
- Dich chuyén di noi khéc.
+ Loai hinh nha &, chifc nang:
-Nhaodid
- Nha & kiém san xuat
- Nha & kiém buén bén, dich vu
- Nha & c6 phan cho thug
+ Kiéu loai nha &
- Nha & biét thur c6 vudn
- Nha & theo day, 16 pho
- Nha & chung cu nhiéu tdng (dén 5 tang)
- Nha & chung cu cao tang (trén 5 tang)

1. Nhu cdu nguyén vong ctia ddn vé cong trinh dich vu cong cong (Nha nudc hay
tu nhdn) trong khu 6, trong phuong hodc duong pho

Cén phai diéu tra v& nhu cau va nguyén vong clia dan vé chat luong va tién nghi
phuc vu clia cic cong trinh dich vu cong cong trong khu &, phudng hoac dudng pho, c6
thé tham do ¥ kién nhan dan vé sy dédp tmg va tién nghi cia dich vu, theo thanh phén
kinh t€ nha nuéc, tr nhan hay hop doanh... va xu th€ phat trién cta né.

+ Tinh déng bo clia h¢ théng dich vu cong cong:

Céc cong trinh dich vu cong céng trong khu & thudng dé dép ing va thoa man céc
nhu cdu hang ngay, hang tuin cha dan cu trong khu &, chli yéu 14 cdc nhém cong
trinh sau :

- C4c cira hang lrong thuc, thuc phdm, cho xanh ,

- C4c clta hang cong nghé phdm, tiéu thi cong nghigp, d6 ding gia dinh
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- Céc cira hang dich vu an udng

- C4c cong trinh vin hoa, gido duc va dao tao

- C4c clra hang dich vu sira chita va mi pham...

Mic di kinh € thi trudng v6i nhiéu thanh phan kinh (€ tham gia ddp dng nhu cdu
nguyén vong clia dan, nhung chinh quyén va cdc co quan quan li xdy dung, trat ty x2a
hoi... cdn phdi ndm bat sy bién dong va phat trién clia cac nhu ciu, nguyén vong dé dé
c6 k& hoach phdi hop va t6 chic giita céc thanh phén kinh @ trong xay dung va quan i,

tao nén mot hé théng dong bo, théng nhit vira bao dam quy hoach, xay dung, kién tric
va quéan i d6 thi, vira ddp ting nhu cau st dung tiéu ding ctia dan. Khong dé phan tan tu

do, tr phat nhu hién nay.

+ Phan bé vi trf va khu vuc clia cdc cong trinh:

Can diéu tra va téng hop nguyén vong clia dan vé phéan b6 cdc cong trinh trong khu
&, nhat 13 khu cho xanh - cdc cilra hang budn bén, dich vu, dn udng, tién nghi cho nguoi
str dung, dam bao vé sinh moi trudng, mi quan dudng phd, yén tinh cho noi &, nha &.
Trén co s& d6, dé xuat cdc khuyén nghi cho cong tic quy hoach xay dung, té chic
quan Ii.

m. Khd ndng hop tdc cia din

Mot trong nhitng vén dé quan trong 12 tinh thén hop tic va kha nang hé trg gidi
quyét cha dan, trong qud trinh thue thi cia dé 4n quy hoach, cai tao va xay dung khu &
vi khong gian &. C6 nhiéu linh vuc dan cu c6 thé tham gia hd trg, song quan trong nhat
1a c4c van dé sau:

+ Chuén bi mit bing xay dung:

Day 14 van dé rdt quan trong va giy khé khin phic tap nhét trong xay dung cai tao
khu & va nha & (nhit 12 nha & cla tap thé va nhia nuée). Can phai diéu tra sy hop tdc va
'hé tro clia dan va chuén bi mit bing xay dung.

- Chuyén dén & nha (can ho) mdi trong khu & khéac do chinh quyén sip xép.

- Chuyén dén & cin ho khac trong céc khu & khdc do chinh quyén sip x&p.

- Chuyén dén khu & méi

- Tam th&i chuyén di, sau cai tao lai chuyén vé.

- O lai khéng muén di chuyén

- Nguyén vong dugc dén bl khi phai rdi di d€ gidi phéng mit bing.

Trén co s di€u tra, d€ xudt cdc Khuyén nghi vé chinh sich, quy ché, quy trinh

thuc hién.

+ Kha nang kinh ph{ xay dung cta dan:
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Day ciing 13 y&u 18 quan trong dé thuc hién cdc ¥ d6 cdi tao xay dung, nhal 1a trong
nén kinh & thi truong. Chinh quyén vira khai thic dugc tiém ning clia dan, vira t6 chiic -
cai tao x4y dung theo k& hoach én dinh va trat tu, ddm bao tinh théng nhit cla quy
hoach va kién triic. Cin diéu tra s6 lugng dan:

- Tt lo kinh phi xay dung va cai tao nha &

- Cén ¢6 su hd trg kinh phi clia nha nuéc, tap thé, vay c6 hoan tra.

- Cé su hop tdc mot phan

- C6 su vién trg tir thién...

- Trén co s& d6 dé xudt bién phap va k& hoach té chitc xay dung, huy dong vén.

4. X4 hoi hoc phuc vu quy hoach xay dung va quan li cac trung tam dich vu
cong cong do thi

Céc khu trung tam dich vu cong cong la cdc khu hoat dong, giao tiép chinh cta céc
do thi, 1a khong gian ma tit ca cdc nhém, cdc thanh phdn cla x4 hoi ¢6 thé thoéa man tat
cA cdc nhu cdu vé vat chét, tinh thidn va giao ti€p, ma céc khu & va lam viéc khong thoa
min va ddp ing duoc.

a. Muc tiéu va nhiém vu

Dé dép ting moi nhu cu vé& vét cht, tinh thdn va giao ti€p mang dic thii riéng cla
trung tam, diéu tra xd héi hoc trong quy hoach x4y dung va quan If cic hoat dong trong
khu vire dia phan trung tam d6 thi ¢6 muc dich va nhiém vu chinh nhu sau:

- Téng quan danh gid qua trinh hinh thanh va phdt trién vé quy mo, tinh chat, khong
gian quy hoach va xay dung, nghé thuat kién tric, dac thli truyén théng, chit luong va
tién nghi s dung cong trinh ctia trung tam.

- Panh gid cba dan cu va ngudi stt dung vé chat luong va tién nghi sit dung cong
trinh, vé x4y dung va té chifc mang luéi va hé théng céc cong trinh cong cong hién thdi.

- Tim hiéu phong tuc tip quén, nhu cdu va nguyén vonz clia ngudi dan va ngudi st
dung vé 16 chifc, chat lugng va tién nghi phuc vu clia ca hé thdng va nhitng cong trinh
cong cong tiéu biéu trong trung tam.

- Dé xuat va khuyén nghi cho quy hoach cat tao va xay dung ciing nhur quan If trung
tam do thi

b. Diéu tra hién trang khong gian xdy dung (phdn ndy cdc nhém quy hoach thucng
diéu tra khdo sdt thuc dia, tai dia phuong, ¢ ddy cdn bé sung diéu tra xd hoi hoc vé y
kién va thdi do cua ddn).

Noi dung diéu tra khao sdt vé khong gian xay dung ciia trung tam do thi cu thé
gom:
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- Qué trinh hinh thanh va phat trién cla khu vuc trung tam qua timg thoi ki (chic
nang, quy mo) '

- Tinh chét, ¥ nghia va dic thi ctia cdc khu vuc trung tam.

- Khong gian quy hoach va kién tric

- Cic m6i quan hé giita khu trung tam va c4c khu trung tam phu khéc trong do thi,
cde khu chifc ning khdc ctia d6 thi.

- Téng quan danh gid va khuyén nghi.

c. Diéu tra vé co cdu, chifc ndng va sitc hilt cua trung tdm

Phén nay cdc nhém quy hoach van tam khi thuc dia 14y s6 liéu tai dia phuong. Can
diéu tra, nghién citu cic ndi dung sau:

- Ving anh hudng (phuc vu trung tam) vé s6 dan va khich vang lai, khéch du lich
¢én phuc vu.

- S6 dan, co cdu dan cu va phan bé nha &, noi & trong trung tam.

- S6 luong ngudi am viée, co cdu lao dong va phan b6 cic co s lam viéc hay san
xudt trong khu vuc trung tam.

- Phan khu chitc ning phuc vu vé mang luéi phan bé cdc cong trinh dich vu cong
cong va cdc mdi quan hé gifta cdc phan khu.

- Tdng quan dédnh gid vé co ciu quy hoach, chit lugng phuc vu va tién nghi sir dung
dé xuat cdc khuyén nghi cho cai tao quy hoach va xay dung trung tam.

d. Diéu tra vé cdc céng trinh cong cong chinh

Cin diéu tra, phan tich vi téng hop cdc van dé.

- Su phan b cédc cong trinh dich vu cong cong chinh trong khu trung tam va céc
khu vuc can trung tam theo cdc nhém:

+ Céc cong trinh thuong nghiép

+ C4c cong trinh dich vu, stra chifa

+ Céc cong trinh dich vu an uéng

+ Céc cong trinh vin héa

+ Céc cong trinh hanh chinh, chinh tri.

Bao gom:

S6 luong cha cong trinh vi cong trinh chinh, chét uong va tién nghi sit dung can
diéu tra va téng hop céc ¥ kién clia ngudi dan, ngudi sir dung cdc nhém cong trinh theo
3 muc do -
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+ Hai long vé chit lugng va tién nghi sir dung

+ Hai long phén nao

+ Khong hai 1ong
‘Thu thap § ki€n dé xudt thay d6i chia timg ngudi, nhur:

* 4+ Can xay dung thém cong trinh gi?

+ Cin md rong nang cip phuc vu céng trinh gi?

+ Thoi gian phuc vu ciia cdc clra hang, cong trinh?

+ Phan bd céc cong trinh trong trung tam

D61 véi mot s6 cong trinh cy thé va tiéu biéu cin diu tra.

+ Vi tr va siic hit cQa cong trinh ¢6 thoa man ngudi dan canh d6 khong.
+ Dién tich va s& lugng ngudi phuc vu.

+ Tinh hinh chit lugng cong trinh.

+ Diéu kién 1am viéc phuc vu

+ Chét luong phuc vu, tién nghi st dung (qua trao déi phong van tryc ti€p véi nguol

st dung).

+ Gia tri va kinh t€ sir dung - kinh doanh
+ K&t luan va khuyén nghi
e. Tinh hinh sit dung ciia ddn cu va khdch vang lai

Can diéu tra v tdng hop céc ¥ kién dénh gid va mic do sl dung cla dan va khach

véing lai trang tam dé thi, theo hai mit, t6t va chua tot.

Cic khia canh t8t va chua t6t gém cdc ndi dung chinh sau:
+ Khong gian quy hoach, xay dung va kién trdc

+ Tién nghi va thuan loi ti€p can trung tam tit cdc khu chiic nang khdc clia do thi

(sén xuat, &, vui choi giai tri...) (vi trf clia trung tam trong d6 thi)

+ T4 chiic giao thong, bén bai dé xe, dudng di b trong trung tam
+ Phan b6 va tién nghi st dung cic cong trinh dich vu cong cong
+ Nghi ngoi, vin cénh, cay cdnh vuon hoa...

+ V& sinh moi trudng

C6 thé diéu tra qua cdc phong van ngan ngudi dan st dung nhu:

+ C6 hay dén trung tam khong? (hang ngay, nhiéu ngay trong tuén, nhiéu ngay

trong thing, mot 1dn trong théng, thinh thoang ...)

+ Mua hang tiéu dung hang ngay (luong thue, thuc phdm, rau xanh...) & dau? (trong

trung tam, trong cac khu &, khu 1am viéc, san xuat...)
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+ Di dao choi & dia phan nao trong trung tam (cho, siéu thi, cdc cong trinh van
héa...)

F. Thu hiit khdch du lich va khdch vang lai

Cin diéu tra va phan tich céc néi dung sau:

- Phan b6 cdc trong diém va khu vuc khach dén tham quan du lich.

- S6 lugng khdch dén tham hang ngay, theo thdng, ma.

- Kha niing va thoi gian lrua lai cua khédch tham.

- Nhan xét dénh gié cla khdch tham quan du lich vé sy hdp dan, thu hit cia trung
tam, vé& chat lwong phuc vu trong trung tam.

- Dé xuat, khuyén nghi cho cai tao quy hoach, xay dung va chat lugng phuc vu clia
trung tam.

g. Nha & trong khu trung tam

Cin diéu tra téng hop va ddnh gid vé:

- 86 dan & trong khu trung tam (fighé nghiép, lda tudi, s& thich...)

- S6 luong nha & trong khu trung tam (loai hinh nha ¢, can hg, quy mo va co ciu
can ho/nha 6)

- Tién nghi va chit luong & trong khu trung tam (dién tich &, tién nghi va vé sinh
moi trudng &...) ‘

- Nguyén vong ctia dan vé cai tao quy hoach va x4y dung nha & trong khu trung tam.

h. Cdc céng trinh sdn xudt trong khu trung tdm

Cin diéu tra téng hop dédnh gia:

- S6 lugng va phan bo céc cong trinh san xuét trong khu trung tam

- C4c yé€u t6 thich hop va khong thich hop & trong khu trung tam cla cdc cong trinh
san xudt.

- P& xudt khuyén nghi cai tao quy hoach, di chuyén hay phéd bd cdc céng trinh san
xuét trong khu trung tam...

i. Quyén sd hitu, qudn li céng trinh

Can diéu tra quyén s6 hitu, cht quén If hay ddu tu cong trinh theo céc thé loai:

- So hitu Nha nuée.

- & hitu tap the, co quan hiép héi.

- S& hitu tur nhan.

- S& hitu nude ngoai

59



Trén co s& didu tra vé s& hifu, can diéu tra va téng hop cdc nhu ciu, nguyén vong
hat rién:

- C4i tao hién dai hoa.

- Phd bd xay mdi, md rong quy mo

- R&i di noi khéc.

- XAy méi b6 sung... va kha niing kinh phi xay dung theo :

+ Pdu tr vén cha nuéc ngoai.
+ Pau tu vén cua tu nhan.

_ Trén co s& két qua diéu tra téng hop clia cac yéu td trén, dé xudt cdc Khuyén nghi .
cho céi tao quy hoach va x4y dung trung tam doé thi. |

k. Két lugn, t6ng hop khuyén nghi cho cdi tao va xay dyung moi trung tdm do thi

Téng hop céc két qua diéu tra clia cdc mat diéu tra dd tién hanh & trén, phan tich va
dé xudt cic khuyén nghi cho cong tac cai tao va xay dung trung tam, ve:

- Vai trd, vi trf va ¥ nghia cla trung tam.

- Co céiu chifc nang va phan b8 mang luéi cong trinh.

- T8 chitc khong gian va b cuc kién tric

- T8 chiic cay xanh v canh quan.

- T8 chic giao théng vh bén bai dé xe

- Cai thién vé sinh moi truong.

- Xay dung va cai tao nha &.

- Cii tao va phan b6 cac cong trinh khic trong trung tam (cac cong trinh dac biét...)

- Kién tric d6 thi va bao ton di san van hoa dan toc.

- C4c trong diém va khong gian kién tric quan trong can cai tao va xay dung.

- CAc giai phép, chinh sdch va quy ch€ xay dyng va quan ii.

5. X4 hoi hoc phuc vu quan li do thi

Diéu tra x hoi hoc trong linh vuc quéan Ii d6 thi thudng hudng t6i mot khia canh
khéc: khia canh phép Ii trong sy 6 chifc va quan 1f x& hoi & d6 thi. Khia canh niy c6
quan hé véi rdt nhiéu y&u t6 ca xa héi hoc d6 thi nhu : 16i séng d6 thi, céc khuén mau
hanh vi tng xif ciia c4c nhém x4 hoi, ¥ thic phdp luat ciia ho, hé théng t& chiic, hanh
chinh, hinh thitc va phi hinh thic...N6i dén quan 1i do thi tic la dé cap t6i muc tiéu bao
dam cho su van hanh, phét tri€n cla mét do thi trong trat ty, van minh va tién bo, Trat
tu van minh ciing c4n dugc hiéu d6i véi cd hai thanh t6 cau thanh dé thi: khéng gian vét
chat hinh thé con ngudi. ( day mot nhan t6 tdc dong quan trong 12 hé théng chinh sich,
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luat 1&, quy tdc quan I va cdc thiét ché thue thi nhiém vu quan 1i, con yéu t6 quan trong
tht hai chinh 12 con ngudi - d6i twong chiu sir quan 1f véi ¥ thifc phap luat, sy hidu biét,
thdi d6 va hanh vi thuc t€ ctia ho trong cac linh vuc ca doi song do thi.

Cic cudc diéu tra xa hoi hoc, trong linh vuc quan 1f d6 thi déu tap trung hudng vao
c4c muc tiéu cu thé khi dya trén nhilng quan diém vixa k€ trén.

a. Cdc cudc diéu tra nghién citu hudng ngudi dan tham gia vao hoat djng quan li:

Pay ciing 12 bidu hién ciia quan diém "Iy dan Jam gdc" va dan chtt héa doi song xa
hoi, ngudi dan vira 13 cdc cd nhan vita la cdc nhém nho, céc cong déng dan cu tai noi 6.

Mot s6 khao sat nho vé quan hé gilta ngudi dan véi cdc nhan vat quan 1i chinh
quyén, doan thé & phudng, quan va thdi d¢ clia ho véi cdc hoat dong quan Ii ¢b thé cho
‘thdy nhiéu di€u trong cong téc quan 1 d6 thi hién nay.

b. Didu tra tham do vé trinh dé dan tri vé ludt [¢ trong do thi

Khi xem dan cu vira nhu 13 chi thé hoat dong cua déi sdng xd hoi, lai vira 1a khéach
thé, déi tugng clia cong tac quan i x3 hoi & do thi, rét can ¢ céc cude di€u tra dé nhan
biét & hon d6i twong quan 1f, 161 séng, chuén myc gid tri, quan niém cla ho v€ t6 chitc
xa hoi doi séng d6 thi hién nay.

Cich ti€p nhdn thong thuong trong céc nghién ciru, khao sét nhu vay thudng 1a cach
ti&€p can van héa, trong d6 phai c6 gang xem xét, phan tich 3 y€u t6 y thic, tam 1i va
hanh vi ctia ho. Tim hiéu nhan thifc cla ngudi dan, mic do hiéu biét phép Juat cia ho
ciing nhu nhitng yéu cdu co ban t6i thiéu ctia doi sdng xa héi & doé thi (nhu chiing ta da
biét, da s6 ngudi thanh thi clia Viét Nam déu cé nguén goc khong xa la nong dén, 12

- dan nong thon. D& s6ng d6 thi hién dai 1a mot cdi méi déi véi he).

- Ngoai nhan thiic, hiéu biét, cdn ddnh gid thdi do clia ngudi dan d6i véi céc chinh
s4ch, luat 1¢, quy dinh hién hanh. Boi vi ¢6 nhiing chinh sach quy dinh nham phuc vu
cho quén 1i xd hoi néi chung, lai ¢6 thé mau thuln véi loi ich kinh t€ truéc mat chia mot
nhém ngudi hodc nhifu nhém ngudi (Vi du déi véi Chi thi 57 & thanh phé Ha Noi,
chinh sdch quan If va c4p gidy phép xay dung nha & ...)

- Sau hét 1a su can thiét phai nghién citu, khao sit cdc hanh vi thuce t€ cia mét nhém
x3 hoi d6i véi trat tu x3 hoi, phép luidt & do thi. Su tuan thi hodc khéng tuén tha, thdi do
ton trong, coi thudng céc quy ché, luat I¢ cha ngudi dan.

G day lai ¢6 kha nhiéu viéc phai 1am véi cc nhém dugc goi 1a “ngoai 1€ xa hoi"
hay 14 céc hanh vi léch chudn, béi vi d6 la nhitg nhéan t6 pha v& trat ty x3 hoi va mi
quan d6 thi. Cic nghién ciu di€u tra nay s& cung cap thong tin cho viéc ddu tranh,
phong nglra 19i pham du loai & cac do thi.
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¢. Piéu tra khdo ciu xd hoi hoc vé hiéu qud cia cdc chinh sdch qudn Ii do thi dd@
ban hanh

Trong dé rat quan trong 12 nghién citu vé vai trd cuia hé théng tuyén truyén gido duc
qua cdc phuong tién thong tin dai chiing. Xem xét méi lién h¢ gita nhan thitc, théi do,
hanh vi clia ngudi d6 thi va kha ning hién thyc ti€p nhan cac thong tin can thiét tir céc
phuong tién thong tin dai ching va cdc ngudn khac. Panh gid duge hiéu qua cha tic
déng nay ciling c6 nghia 13 s& tim ra bién phdp dé tiép tuc ting cudng vai trd tich cuc
clia cdc ¢ong cu quan li sin cé. '

d. Diéu tra xd héi hoc vé doi ngii nhitng nguoi lam quan Ii dé thi

Cuéi cling, khong thé bd qua yéu t8 cuc ki quan trong 1a ngudi cdn bd quan 1i d6
thi. Ho la chil thé quan 1, d€ ra va thi hanh moét luat 18, quy dinh, quy ché... quan 1j x3 -
hoi do thi, déng thai ho cling 1a cong dan, 14 461 twong chdp hanh luat le nay. Day la
mét khia canh hét sic t€ nhi ciia mét nha x3 hoi hoc, cudc diéu tra ndo ciing cé thé
tham nhap va tim hiéu dugc.

Pédnh gi4d ddng, khiach quan vé d6i ngil quan 1f d6 thi truéc nhitng doi héi cha su
phat trién mot do thi 12 mot nghién cdu x3 hoi hoc & cdp vi mo. Song 1a mot viec fam
cuc ki quan trong, kinh nghiém quén i ctia cdc do thi 16n trén th€ gidi da chi ra nhu |
vay. Theo 6ng Gas Fon Bardet, gidm déc Vién Quéc t€ Thiét k&€ D6 thi Thuc hanh
Bruxelles (Bi) da néi:

Chi c¢6 mot chinh sdch thist k& do thi khoa hoc, két hgp nhi€u bé mén khoa hoc xa
hoi va Ki thuat thi méi cé thé dua t6i mdt khuén méiu dé thi mang tinh nhan ban cao”.

"Cic y€u 16 kinh t€, x4 hoi va té chitc hanh chinh 12 hai néi dung rat duoc coi trong
trong quan li d6 thi vi né quy dinh cdc ndi dung nghién citu, két hop giita cdc bd phan
ciia do thi: diéu tra xdc dinh vi tri cta thanh phin x3 hoi, cdc trang thdi xd hdi con
ngudi va nhan vin, 4p dung dan luét va luat hanh chinh vao cuan I do thi".

"Cin phai hiéu dugc tim quan trong cia cdc cudc diéu tra xa hoi hoc déi véi con
ngudi va céc tap thé séng trén do thi. Ho cho biét trén gidy nhitng yéu cdu cta chinh ho.
Trén co s& dé nha thiét k&€ (quy hoach) va quan If d6 thi méi bat diu xay dung do thi.
Né&u chi uéc dodn rdi quyét dinh xay dung hodc md réng mot thi tir thanh mot do thi |
16n mang theo ¥ nghia mudn hién dai héa ctia mét dng thi trudng thi that [ du tri. Bén
canh nhitng nha thiét k& dé thj tai ning, khong dugc quén dao tao cén bo quan If hanh
chinh do thi twong tng. Thuc t€ & cic nudc tién ti€n trén thé gidi nhiéu nha thiét k& do
thi da phai ngdn ngdm thét lén: ching toi sin long tin rang c4n bo quan 1f hanh chinh
dé thi khéng phai 13 khong cé ngudi thich tng dugc v6i t6 chic sinh hoat do thi, nhung
néi chung chiing t6i thudng bi thdt vong cay ding doi véi ho, nhicu khi dé 1a nhing
ngudi bat tai "'néi ti€ng" ma ching t6i lai thudng phai chiu su ki€ém sodt cla ho".
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II. CAC YEU TO XA HOI HOC TRONG THIET KE NHA G pO THI

Nha ¢ d6 thi Iudn 1a mot van d€ 16n, ¢ ¥ nghia kinh t€ - chinh tri va x4 héi quan
trong trong su phat trién clia mét do thi va clia méi quéc gia. Gidi quyét thianh cong vin
dé nay sé c6 lién quan va tdc dong tGi nhiéu van dé kinh t€ - xd hoi khéc. Dac biét khi
nuéc ta dang & trong thai ki phat trién nén kinh € thi trudng dinh huéng XHCN, véan dé
nha & do thi, quan 1i va dinh huéng cho sy phét trién tuong lai ciia né lai cang tré nén
btic xic, cdn ¢6 su luu ¥ dic biét.

C6 thé nhan thay nhiéu yéu 16 x4 hoi di va dang tdc dong t6i viéc trién khai va thuc
hién chién luoc phat trién nha & do thi hién nay & nudc ta. C6 nhimg yé&u 16 thudc vé tic
dong cla sy chuyén d6i nén kinh t€ trén binh dién vi mé. Song phin 16n tic dong truc
tiép 16i van dé nha & do thi s& la nhimg tdc dong tir sy bién déi toan dién cla cong déng
dan cu d6 thi hién nay. D6 12 nhitg bién ddi trong co cdu x3 hoi, trong 161 song cua céc
nhém dén cur va céc giai tdng xa héi, nhitng bién déi trong ban than c4c gia dinh d6 thi,
co céu va 18i séng cla né, ciing nhu nhimg thay déi trong tam li, nhu cau, s& thich va
kha ning cai thién diéu kién nha & cla cdc nhém dan cu. Bén canh d6, con ¢ nhitng
vén dé thudc vé moi trudng phdp i, nhitng van dé co ché t8 chiic va quan li. Nhitng vin
dé nay, mot khi duge cai thién thi chic chin sé dua dén nhitng tdc dong tich cuc cho su
nghiép phat trién nha & d6 thi 0 nuéc ta trong twong lai.

Chiing ta s& 14n lugt xem xét cdc y&u t8 vira ndi trén, hién trang, dac diém bién ddi
ctia ching va cdc tdc dong c6 thé cé téi van dé phat trién nha & do6 thi Viét Nam.

Tir tinh trang thi€u nha & va nhitng mau nha & dugc thiét k&€ va xay dung khong hop
Ii tru6e day di gay nhiéu haw qua x3 hoi nhu: gia dinh xich mich, hang xém bat hoa, tré
em hu hong, bénh tat gia tang, ciing nhu nhiéu hiu qua tiéu cuc khdc.

Dan s6 & cac d6 thi ti€p tuc tang nhanh, co cfu cdc gia dinh dang bién déi manh
mé. Nhu cau, nguyén vong vé noi & clia nhin dan khong nglimg nang cao. Vi vay, cin
nghién cifu ki cdc mau nha 6 trén co s& dac biét cdc kiéu loai gia dinh, phong tuc tip
quan, ddc diém nhan khau, dic diém xa hoi cta ching. Tinh chit ctia gia dinh, quan hé
gifta cdc thanh vién va nhu cau sinh hoat clia con ngudi s& quyét dinh noi dung, hinh
thitc, mat bang va khoéng gian &.

Kinh nghiém & nhi¢u nudc trén thé gidi da cho thdy ring, nhitmg noi nio dang xay
‘dung, thi€t k€ nhd & ma coi nhe viéc nghién ctu vé cdc mat ciia doi séng x& hoi thi tat
yéu di dén that bai.

Xa hoi hoc ¢6 thé trién khai nghién citu cdc nhén 16 chi phéi su hinh thanh va phat
trién ctia nhu céu vé &, cdc xu huéng bién déi ctia nhu cu nay, tir dé gidp tim ra cdc
phuong thifc théa man nhu ciu vé nha & va ca nhiing phuong phép diéu ti€t nhu ciu cho
phit hop véi diéu kién kinh t€ - xa hoi hién tai.
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X3 héi hoc diéu tra v phan tich co cdu nhan kbdu - x hoi clia dan cu, cdc nhan 6
xa hoi cha xu hudng bién d6i dan s6, co cdn va dong thdi cha gia dinh, trong méi lién
hé chit ché giita nha & va méi trudng cu tri. Mai trudng cu tri da thue hién duge nhing
chitc nang gi, ddp ng dugc nhing nhu ciu nio clia ngudi sit dung va cdc hoat dong cla
ngudi & di dién ra trong méi trudng dé nhu the nao?

X3 hoi hoc con quan tdm dén su ddnh gid cia ngudi sit dung nha & d6i v6i moi
trudng cir trii chia ho, tix chat lugng nha & dén nguyén vong cia ho vé t6 chifc cude séng |
tai khu &, nha & va sy phét trién tuong lai ctia do thi.

Trong noi dung cia tai liéu nay, ching toi chi dé cap dén nhiing yéu t6 x& hoi anh
hudng dén thiét k€ miu nha &, dic biét 1a nha & can ho.

Xem xét qui trinh phat trién cia miu nha & tai cdc do thi trong thdi gian qua cho
thay, ké tir khi cdc y&u t6 xi hoi dugc nghién citu, chat luong thiét k& phén ndo da duge
nang cao ro rét.

Nhitng yéu t6 x4 héi cln duge xem xét khi nghién citu, thi€t k€ mdu nha &:

1. Quy mo ho gia dinh (s6 ngudi trong gia dinh)

S6 ngudi cua gia dinh séng trong mot can ho, mot ngdi nha 14 mot thong s6 hét sic
quan trong trén nhiéu phuong dién thiét k€, xay duing nha ¢. Day 1a mét trong nhiing co
s dé€ nghién cttu, dé xudt mau nha &. Dic biét, khi dua ra nhitng mau nha & gia dinh,
nhiing kiéu loai can hé cho tuong lai. Tir viéc ndm dugc s6 Iuong nhan khéu, c6 thé xdc
dinh dugc nhiing dac diém co cau cha gia dinh theo s6 nhan khau. Vi du: Ti 16 ho 2
ngudi, 3 ngudi, 4 ngudi, 5 nguoi... trong thuc t€ hién nay va ¢ thé du bdo xu hudng
thay déi trong twong lai. Ung véi s6 luong nhan khiu trong can ho c6 thé x4c dinh t 1&
cdc ho theo s6 phong vi du: ho 1 phong, 2 phong, 3 phong, 4 phong...

Trén co s6 két qua diéu tra nghién cifu da chi ra xu hudng bién déi va du bdo céc
thong s6 nay cho nhitng nam sau. D6 14 xu hudng ti 1¢ cdc ho gia dinh 2-3-4 nhan khiu
ngly cing ting, cdc hd 6-7-8 nhan khau ngdy mot gidm cling v6i xu the ha thép ti 1&
sinh hang ndm. ‘

Theo du béo, trong nhitng nam tSi & Ha Noi, s¢ ho gia dinh 4 nhan Khan van giit o
1& cao nhét, ti€p d6 1a cdc ho 3 va S nhan kh4u. S6 nhan khiu trung binh trong moét ho
gia dinh c6 xu hudng gidm.

Tuy nhién, can luu § cdc théng s6 nay c6 sy khdc biét, chénh léch gifta khu vue
(khu phé cii, khu phé cd, khu phé méi xay dung), gilta cic ting 16p x& hoi, nghe
nghiép, gita ndi thanh va ngoai thanh. Vi du, qua diéu tra, & céc ho gla dinh cong nhan
vién chic, dic biét 1a & cac gia dinh trf thic, quy mo nhan khiu cla gia dinh glam
manh hon so véi céc giai ting khédc va do d6 s6 gia dinh c6 tir 4 nhan khau tré xuéng
cling tang lén nhanh hon.

64



2. Céc chi bao nhan khdu xa hoi cia gia dinh

B6n loai chi bdo nhan khéu - x4 héi clia gia dinh 13: s6 ngudi, tudi, gi6i tinh va quan
hé huyét théng dd dugc diing 1am co s& d€ tinh todn thi€t k&€ cdc miu nha ¢ can ho
thong dung. |

Co cau gi6i tinh va d¢ tuéi chia cic thanh vién trong gia dinh c6 anh huéng t6i viéc
b& trf mit bing va té chic khong gian cdc khu vuc sinh hoat trong mot can h¢ hay ngoi
nh ciing nhu bé trf hé théng phuc vu cong cong tai noi &. Thie t€, trong cdc do thi &
nuéc ta hién nay con nhiéu khé khan vé nha &, dién tich & binh quan con rit thap. Vi
vay, phén 16n cdc miu nha & gia dinh can h¢ da duoc xay dung chua t6 chitc dugc mat
bing va khong gian phl hop véi 46 tudi va gidi tinh cla cdc thanh vién trong gia dinh.
Theo s6 liéu diéu tra, céc gia dinh & noi thanh Ha N¢i ¢6 tir 1 dén 4 con chi€m ti & cao
nhdt, (trong d6 gia dinh cé 2 con chiém ti 1& cao nhat, r6i dén gia dinh 3 con). Trong sG
céc gia dinh ¢6 2 con thi khodng 1/2 1a con khdc gidi, trong s6 gia dinh ¢6 3 con thi
‘khodng 75% cé4c gia dinh c6 con khic gi6i. Vi thé c6 thé néi hién tai va trong nhiing
nam tiép theo, qué nita s& gia dinh c6 nhu ¢du vé su phan chia khu vuc nghi ngoi trong
can ho hay ngoi nha cho cdc con khéc gidi. Vi vay, viéc b tri nhitng khu vire sinh hoat
riéng cho con c4i 16n khéc gi6i tinh d€ phi hop v6i v¢ sinh xa hoi 1a rét cin thiét. Trong
hoan canh nha & hién nay, dac biét 13 trong cdc khu chung cur do diéu kién chua cho
phép nén rit nhiéu ho gia dinh khong co kha ning té chifc cdc khong gian riéng cho con
khdc gi6i tinh van con tinh trang sinh hoat chung ciing phong.

Do téi cha cac thanh vién trong gia dinh cling cdn dugc nghién ciu xem xét khi
thi€t k&€ mau nhi &, béi v6i cac d6 tudi khdc nhau cé tam sinh 1i khdc nhau, ¢6 nhiing
‘nhu cdu khdc nhau trong viéc té chic khong gian &. Vi dy, 6ng ba cao tudi thudng
muén & tang dudi, phong & muén gin khu phuy, (vé sinh) d€ thuén tién cho viéc sir
dung... phong ngd cia b8 me mudn bé tri & noi kin ddo song lai cdn c6 diéu kién dé cé
thé quan sét chung trong c can ho...

Quan hé than thudc trong gia dinh cé lién quan mat thiét véi thiét k& nha 6. Mbi
kiéu loai gia dinh, méi quan hé than thuéc cé nhitng doi hoi sy phan khu thich ¢ng, doi
hoi ¢6 co cdu mit bang cin ho thich hgp. C6 nhiéu cich phéan loai quan hé than thudc.
Song, dé phuc vu cho viéc thiét k&€ nha &, c6 thé chia tdng thé cic gia dinh thanh 5 kiéu,
bao gém 15 loai nhu sau:

| STT © Kiéu Loai Thanh vién
1 2 ' 3 4
1 | Doc than 01 Gia dinh chi ¢6 1 nguai
02 Vo chéng
2 | Vgchéng khong ¢6 con & cling - 03 Vo chéng + b6 (me)
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1 2 3 4
04 Vo chéng + ngudi than
05 Vo chéng + bg (me) + ngudi than

3 | Vochéng cé con & ciing 06 | Vgchéng +con

' 07 Vo chéng + con + ong (ba)

08 Vg chéng + con + ngudi than

09 V@ chéng + con + 6ng (ba) + ngudi than
4 | Cha (me) va con 10 | B6 (me) + con

11 B& (me) + con + 6ng (ba)

12 B& {me) + con + ngudi than

13 B& (me) + con + 6ng (ba) + ngudi than
5 | Gia dinh khong truc hé 14 | Ong (ba) + chau

15 Gia dinh 2 kh4u phi truc hé con lai

Céc gia dinh ¢ 3 th€ hé cling chung séng trong cén ho hay ngdi nha cling ¢6 nhing
yéu cdu dic biét khi thiét k&. Loai gia dinh 3 th€ hé con chi€m mot ti trong déng k&
hién nay. ' o

Trong co ciu 3 cin ho, thiét k€ khong gian & cho nhitng ngudi gia, ngudi cao tudi
doi hoi khong gian yén tinh. Dé c6 thé thiét k&€ cdc miu nha &, cdc kiéu loai can ho
trong nhitng nam tdi (nam 2005, 2010...) cdn dy bdo duge cic kiéu loai gia dinh. Trén
co s didu tra cdc kiéu gia dinh hién nay. Qua diéu tra, loai gia dinh hat nhan (vo chong
+ con) chi€m s6 luong cao nhat. Trong loai ndy, gia dinh 4 nhan khau chiém ti trong
16n nhat, khoang mot nira ¢é con ciing gidi tinh, sau d6 dén loai gia dinh 5 nhan khau,
réi dén gia dinh 3 nhan khau.

Theo kinh nghiém & Lién X6, 3 dac diém néi trén clia gia dinh (s6 nhan khau, tubi
gi6i tinh, quan hé than thuoc) da dugc dimg 1am cin cif d€ nghién ctu, thiét k& 10 loai
can ho thong dung.

3. Chu trinh song coa gia dinh

Day Ia dic diém nhan khdu c6 4nh hwéng rat 16n t6i nhu cau va dién tich & cling
nhir 8 chiic c4c dich vu sinh hoat vin héa, x3 héi. La mot t€ bao xa hoi, gia dinh luén
lu6n van dong va phét trién; Mot mat, luén ludn hinh thanh nhitng gia dinh mdéi, moét
mit lai ¢6 cdc gia dinh gidi thé, lui tan. Khi xem xét gia dinh véi t céch Ia chi thé sir
dung nha &, can phai c6 quan diém dong, thco quan diém nay, toan b chu trinh song
(hay mot thdi gian ton tai) clia mot gia dinh chia lam 3 giai doan I6n: giai doan hinh
thanh va phdt trién, giai doan dn dinh vi giai doan giai thé.
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a. Giai doan hinh thanh va phdt trién:

L3 giai doan dugc tinh tir khi két hon (hinh thanh gia dinh) cho dén khi sinh dda
con cudi cing (két thiic viéc sinh dé). D€ xem xét giai doan hinh thanh gia dinh chting
 ta can diéu tra, khao sdt va xem xét cdc y&u t6 lién quan sau:

- Tudi két hon trung binh.

- S8 con trung binh

- Thoi gian sinh con sau khi két hon

- Khoang céch tubi giita nhitng difa con

Trong th&i ki ndy, s6 nhan khdu cla gia dinh tang dén, din dén nhu cau mé& rong
dén vé dién tich & hodc khong gian 6. Mt khéc, trong giai doan nay, cha me thuong
~ ban ron vé con c4i, dac biét 1a nhimmg gia dinh ¢é con nhd, it cé thai gian ranh. Vi vay,
. viéc thiét k&€ méu nha &, viéc sir dung cdc khong gian & cén du tinh dén cac kha nang

phét trién nhéan khéu trong giai doan nay. Déng thei, cdc hoat dong vui choi giai tri
ngoai nha & trong giai doan nay sé giam di.

b. Giai doan én dinh

Giai doan én dinh dugc tinh tir khi ngudi me két thic sinh con cho dén khi nguoi
con ddu trong gia dinh trudng thanh, tich ra khoi gia dinh b6 me. Trong giai doan nay,
nhu cdu vé nha & lai cé nhithg yéu cdu khéc giai doan tru6e nhu: b6 trf chd hoc cho con
c4i, noi ti&p khach, khong gian riéng (phong ngh) clia b6 me, khong gian riéng cho cac
con 16n khéc gidi tinh... C4c nhu cdu vé dich vu cong cong, sinh hoat chung trong gia
dinh lai tang lén va phifc tap thém, giai doan nay doi hoi nhig dich vu van héa - xa hoi
da dang cho con céi tubi hi€u dong, cho b6 me & tudi tich cyc hoat dong x& héi nhat.
~ Trong giai doan én dinh, nhu cdu v& dién tich & va khong gian & khong ngiing tang da

gy cing thing cho nhiéu gia dinh.

c. Giai doan gidi thé

L giai doan ti€p theo giai doan én dinh cho dén khi c6 mot trong doi vg chéng qua
“ddi (hodac i hon).

D61 v6i gia dinh gidi thé, diéu kién & c6 thé dugc cai thién do gidm bét s& ngudi o.
Song trong thuc t& thé h¢ con cdi 16n dan nén ciing khong cai thi¢n dwoc nhiéu di€u
kién, dién tich &.

Nghién citu chu trinh séng cla gia dinh trong céc d6 thi cho thay:

- Céan phai luu ¥ t6i loai chi bdo nay trong khi thi€t k&€ nha &

- Hinh dung phén nao mic d6 da dang va phiic tap ciia qud trinh phat trién cha

gia dinh.
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4. Pia vi xa hoi cua gia dinh

Ngoai nhimg dic diém nhan khéu, ching ta con cén tim hiéu nhing quan hé cha
cic dac diém x4 hoi clia gia dinh véi noi &, trong dé xem x¢ét dia vi xa hoi cla gia dinh
trong md&i quan hé véi noi &, nghién citu tinh chat lao dong biéu hién & tdng 16p xa hoi.
MB&i tang 16p nhu: tri thidc, vién chide, cong nhan... ¢6 nhing 16i sOng riéng, c6 nhing
nhu ciu rieng vé khong gian &, dién tich &. Vi du: tri thite ¢6 nhu cdu riéng vé khong
glan lam viéc, nghién cifu; cong nhan khong cé nhu cau cép thiét vé khong gian lam
viéc riéng & nha... K&m theo tinh chét lao déng, can luu ¥ ca tinh do phic tap khac
nhau cta lao dong. Trong diéu kién vg chéng duge binh déng, moi thanh vién déu duoc
xd hoi quan tam vi vay khong chi c6 quan tam dén vi tri x3 hoi cia ngudi dan ong 1a
chii gia dinh ma cén quan tam dén moi ngudi 16n s6ng trong gia dinh.

5. Piéu kién kinh t€ - tai chinh (mirc song) cia ho gia dinh
Tuy thep mitc do thu nhap, mic séng clia cdc h¢ gia dinh (ho gidu c6, ho kha gia,

ho trung binh, ho ngheo...) ma nhém gia dinh ¢6 nhu cdu vé 50 luong va chét lugng nha
& khéc nhau.

6. Hoat dong trong gia dinh

Mot trong nhitng ndi dung clia nghién ctu Xa hoi hoc vé nha ¢ 1a tim hiéu nhimg
mdi lién hé qua lai giita diéu kién & v6i nhilmg con nguoi dang song trong ngoi nha (va
ngoai nha). Diéu nay s€ gitp ching ta phét hién ra nhing dac diém, xu huéng cua cdc
hoat dong trong va ngoai nha ¢, d€ tim ra nhiing giai phdp quy hoach, thi€t k&, xay
dung v t8 chitc méi trudng &, g6p phén cai thién diéu kién & cho ngudi &.

Trong c4c dang hoat dong cha con ngudi, gén bé chat ché nhit v6i van dé & la cic
hoat dong thuée linh vire sinh hoat trong gia dinh. D6 1a nhitng hoat déng cua con ngudi
ngoai gidy 1am viéc, gan véi ngoi nha, can ho, 1a noi thé hién khé day du diéu ki¢n song
va trinh d6 s6ng clia con ngudi. Né g6p phén tdi tac va phét trién con ngudi toan dién ca
vé thé chat va tinh than.

Pé nghién citu cac hoat dong cha con ngudi & trong can hd, can nghién ctu hai
nhém chi bdo chinh 14 co cdu quy thdi gian va co cdu cudng d6 cua cic dang hoat dong
chl yéu tai nha nhu :

- Céng viéc nodi trq' trong gia dinh

- C4c méi giao ti€p x4 hoi tai noi & (trong va ngoai nha)
- Hoat d6ng kinh t€ san xust phuy trong cic hé gia dinh
- Hoat dong hoc tép, day con hoc

- Hoat dong nghi ngot giai tri...
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II. NHONG VAN BE XA HOI HOC CUA SUPHAT TRIEN NHA O PO THI TRONG
CO CHE THI TRUONG

1. Su chuyén déi tir co ché ké hoach héa tap trung sang co ché thi trudng, su
xuat hién thi truong nha dat va bat dong san

Trong thap ki cudi ciing clia thé ki XX, & Viét Nam, dudi tic dong cia dudng 16i
d6i m&i, c6 thé nhan dinh ring moi sy thay déi trong céc finh vyc clia doi séng xa hoi
déu bit nguén tir mot su thay ddi co ban nhat: chuyén déi co ché quan If kinh t€ tir k&
hoach héa bing ménh 1énh hanh chinh sang phat trién mét nén kinh t€ thi trudong dinh
huéng XHCN. Buéc chuyén cin ban nay khong chi tao 1ap mét co ché thi truong bao
trim 1én moi finh virc ma déng thoi cling tao ra vo s6 cdc thi trudng hang héa khac
nhau. Trong d6, phai ké dén thi trudng nha dat - thi trudng bat dong san. Nha g da tro
thanh moét trong s6 nhiing loai hang héa dit gia nhat. P4t dai, mac du da duoc Phép luat
quy dinh thugc s& hitu nha nudc, khong duge quyén mua bdn. Song trén thuc t&€ nhimg
nam vita qua, nha ddt da 13 mot thi trudng soi dong nhat va chifa dung nhiéu vin dé
kinh t& - xd hoi gay cén; tuyét dai bd phan céc hoat déng cua thi trudng nay la "khong

-

chinh thitc", tham chi 12 "b4t hop phap”, mot thit "chg den, cho trof”.

 Peén day cé thé dat cau hoi: vay & ta dd ¢6 mot thi truong nha & chinh thidc hay
chua? va néu chura ¢6 thi khi n3o s& ¢6 va co ché€ hoat dong, sy diéu tiét va can thiép cla
nha nudc s& dudi hinh thitc ndo? Va mot khi di néi dén thi trudng thi khéng thé khong
ban dén cung va cdu clia loai hiang héa nay. Ching ta dd biét gi va da [am gi dé ndm bit
duogc 2 yéu t6 quan trong séng con nay cla thi trudng nha & tai cdc do thi. Cung hién
ddi hdi & mikc nio, tinh da dang clia né ra sao? Tiép d6, dé c6 cung lai can phai cé san
xudt, can cé céc "ddu vao" va "ddu ra" cta qua trinh san xuit nha &, cdc khu vuc san
xudt nha & (nha nuée, tr nhan, lién doanh, c4 thé ho gia dinh...)

Trong béi canh thuc hanh mot nén kinh t€ thi trudng, viéc quan i va diéu hanh mot

thi trudng riéng 1& (va cuc ki quan trong) nhu thi trudng nha & do thi khéng thé khong
Xuat phdt tir nhifng can ban clia kinh t&€ hoc vé thi truong. Mubn vy, ngoai viéc st dung
cong cu phan tich ctia kinh t€ hoc, khong thé thiéu nhitng thong tin vé thi trudng, vé
cung va cdu, v€ nhitng bién dong cua cdc yéu t6 tdc dong t6i qud trinh vin hanh cta thi
3tm’€mg, n6i tém lai, khong thé thi€u cdc nghién ctu thi trudng trong linh vic nay.
- Tuy nhién, ngoai khia canh la mét thit hang héa thong thudng, nha & ciing con duoc
‘coi Ia moét hang héa dac biét, mot dang phic loi x4 hoi. Tinh chat, ¥ nghia hay tdm quan
trong v€ mit xa hoi cha nha o la diéu khong thé phi nhan. Song, t4t ca nhitng cdi dé
khong thé vuot lén trén, thay thé cho tinh chat hang héa va thi trudng clia van dé nha &
trong giai doan hi¢n nay. Néu khong, chiing ta s€ phdi quay tr6 lai véi su bao cip vé
nha & cha nhimg nim truée d6i méi. Va diéu nay rd rang 13 khong ai mong mudn va Ia
khong thé duoc.
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Néi 16m lai, c6 thé nhan thdy réng, trong linh vuc nha & do thi, ching ta vita chua
¢6 mot thi trudng dich thuc, vita khong con nguyén ven st bao cdp vé nha & nhu trudc
day - mot trang thadi qud do d6i véi thi trudng nhéa ¢ do thi.

Vi vay tao lap mét thi trudng nha va quyén stir dung dat do thi hoan chinh nhu mét
bo phan hitu co trong hé théng thi trudng cé su dicu ti€t cua Nha nuée la mot nhieém vu
c4n phai dugc xem xét trong béi canh chuyén sang co ch€ thi trudng hién nay. ‘

Thue tién cho thdy hoat déng mua badn nha va quyén skt dung dét d6 thi dién ra rat
manh m3 trong hon 10 ndm qua. Phin 16n céc hoat dong nay khong duge quan 1i va gay -
that thu 16n cho ngan sich. Viéc xay dung thi trudng nha va quyén skt dung dét hoan
chinh s& tao ra mot diéu kién can thiét dé quan If d6 thi t6t hon trong nén kinh t€ thi
trudng. Déng thoi s& tao thém nguén thu ngan sach 1én, déng gbép vao quy dau tw phat
trién cho co s& ha ting d6 thi, linh vuc cdn uu tién phat trién.

Quan If duge hoat dong cua thi trudng nha dat s& gép phan diéu tiét quan hé cung
cAu vé nha &, d4t & va 12 bién phdp quan trong dé€ str dung c6 hiéu qua nhit quy nha &
hién ¢6. Hoat dong diéu ti€t hop 1i quan hé cung ciu cé thé lam gidm gid nha - dat, m&
ra mot thi trudng "nhanh" vé nha &, tao diéu kién cho nhitng ngudi cé thu nhap thip gii
quyét khé khan vé ché &. D€ lam duoc diéu nay, ¢6 thé cdn quan tim dén nhitng hoat
dong sau day. ' '

+ Tao moi trudong phép i thuan 1gi cho hoat dong thi truong

+ Cai cdch hanh chinh gén lién véi thiic ddy hoat dong thi trudng nham tao diu
kién va khuyén khich cédc hoat dong thi trudng hop phép.

+ X4c dinh biéu thu& nha dat hop i dé ddm bao thu ngan sach, tranh su tic dong
xdu din dén khuyén khich nhimg hoat dong cta thi trudng nha dat khong chinh thitc.

+ Tang cudng hiéu qua hoat dong cla céc trung tam tu vin, moi gisi vé nha dat

+ Cong khai héa quy hoach chi tiét.

+ Hop thifc héa nhanh chéng quyén st dung dat va s& hitu nha 6 do thi.

+ Pady manh hoat dong ciia cic ngan hang, quy tin dung hé trg cho hoat dong thi
trudng nha dat.

+ Thit nghiém vA th& ch& héa phuong thic déi d4t 14y co s& ha téng va nha 6. Trong
d6 chi ¥ téi thir nghiém va thé ché héa cong viéc thu hiit von déu tw nude ngoai trong
phat trién nha 6.

+ Thir nghiém viéc thu hiit vén dau tu phét trién nha & thong qua thi trudng chiing
khodn dang trong qud trinh hinh thanh.
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2. Nhitng bién doi trong co ciu xa hoi, mitc song va 16i séng cia cong déng dan
cu do thi hién nay

a. Sit bién doi co cdu xd hoi do thi theo huong da dang héa va thi dén héa. S da
dang trong nhu cdu vé nha 8. Dong nhdp cu nong thon - do thi va su xudt hi¢n cde khu
cut trii bdt quy tdc.

+ Thite trang va nhitng ddc diém

Nhifng thay déi trong co cdu thanh phan cla nén kinh t€ tdt yé€u s& dan dén nhiing
thay ddi trong co cdu xd hoi & cdc do thi. Nén kinh t€ nhicu thanh phén s& tao ra mot co
céiu x4 hoi phiic tap hon, bao gém nhiéu giai tdng x& hoi m&i, hay theo cdch néi cla cic
nhi x& hoi hoc: s& hinh thanh nén cidc nhém x4 hoi va nhiing quan hé xa hé1 méi.

Lay thi d6 Ha Noi [am vi du. Duéi thdi bao cdp, Ha Noi ¢6 thé dugc goi 12 "thanh
phé cla céng nhan vién chitc nha nuée” (c¢6 thoi ki bo phan nay chiém hon 80% luc
luong lao dong cla toan thanh phé). Ho bao gém chii yéu 3 nhém chinh la céng nhan,
vién chiic va tri thitc. V&i viéc chuyén sang co ché thi trudng, da dién ra su gia tang ti 1¢
dan cu Jam viéc cho khu vuc ngoat quéc doanh. Ho 1a ai? Phan dong d6 Ia nhiing nguoi
lam dich vu, buén ban nho, thg thil céng hay dan nghéo thanh thi thudc khu vue kinh t€
khong chinh thic (Informal Sector) & d6 thi. Mét bé phan khdc mdi hinh thanh va phét
trién, dé 13 cdc nha doanh nghiép tu nhan hodc lién doanh véi nuéc ngoai thude thanh
phén kinh t& tu ban.

Ho tir dau t6i? Trir mot bo phéan nho ¢6 san tir thoi bao cdp (thg thl cong cd thé va
buon ban nhd) phén déng ho chuyén tir thanh phan kinh t& quéc doanh sang. G céc
thanh pho 16n, nhitng nam vira qua d& ¢é mot "dong chay"” cta hue lugng lao dong tir
khu vuce kinh t€ quéc doanh (Nha nuéc) sang khu vuce kinh t&€ ngoai quéc doanh dudt
nhiéu hinh thic, nhiéu con dudng (tw nguyén hoac bat budc). Cic chi thi 217, 176 vé
tinh gian bién ché trong khu viuc qudc doanh 12 mét tic nhan quan trong cla "dong
chay"” lao dong nay.

Mot nghién ctru méu nam 1992 cho thdy: khoang 10% cic gia dinh duoc khao sit
tai Ha Noi ¢6 it nhdt 1 lao dong di di chuyén tir khu vyc nha nuéc sang khu vuc tu
nhéan. Néu tinh riéng trong s6 céc gia dinh c6 lao dong di chuyén thi ti 1é nay 12 20%.
Luc lugng lao dong tir khu vuc kinh t€ tap thé ciing 14n luot tré thanh ngudi lao déng
trong khu vuc tir nhan do su giai thé cdc hop tac x4. Nhu vay, mac di chua dién ra qué

- trinh tr nhén héa manh m& trong khu vuc kinh t€ Nha nuéc, cdc chinh séch kinh t€ cia
‘ tho’1 ki d6i m&i dd tao ra qud trinh da dang héa céc bo phan cla luc luong lao dong ciing
nhu co cau xa hoi cia dan cu dé thi.

Phan tich két qua nghé nghiép ctia hon 800 hé gia dinh dugc khao sat tai Ha Neéi
nam 1992 cho thay tinh chat da thanh phan cia co cdu x& hoi do thi. Trong miu nghién
cliu dé tach ra 8 loai ho gia dinh, trong s6 d6 2 loai gia dinh ¢6 hoéc 1a ca 2 vg chéng
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1am viée & khu vuc ngoai quéc doanh, hodc 12 1 ngudi lam viéc cho Nha nuéc, 1 ngudi
1am cho trr nhan. Téng s6 2 loai gia dinh nay chiém 47% téng s& cic ho gia dinh dugc
khao sit, d6 1a chua tinh bé phan cdc thanh vién khéc trong tét ca céc loai gia dinh cling
dang hoat dong trong khu vuc ngoai quéc doanh.

Khi phan loai cdc ho gia dinh theo ngudn thu nhap ciing thdy ti I& tuong tr (47%)
céc ho gia dinh ¢é nguén thu nhép gén hoan toan hay mét phan vao Kinh t€ thi truong.

Nhur vay co cdu nghé nghiép ldn co céu ngudn thu nhap cua céc gia dinh do thi
dang ngiy cang gin ké&t va phu thuoc vao céc y&u (8 "thi trudng"” nhicu hon. Thyc 1€
nay con duge goi 12 qué trinh da dang héa va "thi dan héa" co cdu xa hoi do th.

+ Nhiing tic dong va lién quan tdi van dé nha ¢ d6 thi

Trong mdi quan hé vé6i van dé nha & d6 thi, it nhat ¢é 2 hudng tac dong. Thu nhdt,
d6 12 su da dang héa nhu cdu vé nha &, dac biét trén phuong dién cong nang cia néd.
Nha & clia mot bo phan déng ké dan cu do thi, khong chi 1a noi cu trit thuan tdy ma con
I noi san xudit, kinh doanh buén bén, tao thu nhip. Loai "nha & sinh loi" nhu thé ¢ co
hoi dugc tim kiém va khai théc t6i da trong co ché thi truong. Thit hai, 12 kha nang 4p
dung co ché thi trudng trong viéc gidi quyét nhu cau vé nha &, dac biét cho bo phan dén
cu Fam viéc & khu viuc ngodi quéc doanh. Tam If trong chd nhi nude tiép tuc bao cip vé
nha & (néu cdn roi rét) thi chi ¢é thé roi vio nhém lao dong khu vuc nha nude. Con doi |
v6i b6 phan dan cu "thi dan”, lam viéc cho khu vuc ngoai qudc doanh, gid day chi c6
mét con duong: tu luc, tu bao dam 1ay nha & cho minh. C6 nghia la di ¢6 co sG kinh € -
x3 hoi dé xudt hién va gia ting nhu cdu vé nha & ma can va c6 thé dap ing thong qua co
ché thi truong.

Thém vao dé, déng luu ¥ 12 trong co cau x3 hoi do thi hién nay cé mét bd phén |
dang ké dan nhép cu (chli y&u la khong chinh thiic) tir nong thon vao doé thi dé fim kiém
viéc 1am va muu sinh. VA ngay trong 10ng cdc d6 thi, mot nhém cic thanh phén xa héi
"bat hdo" hay con goi Ia nhém x4 hoi ngoai 1€ (trom cép, t6i pham, mai dam, con dé...)
ciia x3 hoi do thi cling c6 co hoi phét trién theo chiéu huéng gia tang. Lién quan dén
vin dé nha &, hai nhém xi hoi nay thudng 4 nguyén nhan cia sy hinh thanh cdc xém
liéu, céc khu cu tii bat quy tic, mot hé qua khong mong mudn trong viéc té chic
khong gian cu tri & cdc do thi.

Day 12 mot hién tugng khd phé bién tai do thi cdc nudc dang phit trién véi céc tén
goi khic nhau nhu: cac khu cu trd ldn chiém dat cong (Squatter Settlements), bt hop -
phép (Tllegal), bat quy tac (Irregular), phi chinh quy (Informal) hay céc khu 6 chuot
(Slum).

Nhimng khu cu trii nay thudng 1a nhiig khu dém (Transition Areas), nam & cdc viing
gén ngoai 6, hoac & nhiing dia di€m khong c6 co s ha ting KT thuét hoac cé, song rat
yé&u kém (ven séng hé, cédc bii ric, gdm cdu...). D6 cling thudng la nhiing khu vuc it bi
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kiém sodt, ¢6 sttc thu hit ngudi nghéo & trung tam cdc d6 thi cling nhu dan noéng thon
thiéu viéc kéo ra thanh phd tim ki€m ngudn séng. Cac khu cu trd loai nay déi khi duge
vi nhur mot thit "van" diéu chinh sitc ép gia tang dan s6 va nhu céu nha ¢ tai céc khu
trung tam do thi. Tuy nhién, sy banh truéng tir phit clia ching thudng dan dén nhiéu
h#4u qua xa hoéi phic tap.

Nhimng nim trude thdi ki d6i méi, trong diéu kién quéa trinh do thi héa va phat trién
d6 thi con dién ra cham chap, vén dé cdc khu cu trd ]an chi€m bat hop phdp, bét quy tic
chua néi 1én thanh van dé 16n. Viéc kiém sodt nhap cu nghiém ngit thong qua hé thong
dang ki ho khau va ché do tem phi€u da khong cho phép va khuyén khich dan nhap cu
ti nong thoén ciing nhu tir cdc khu vuc khac nhau trong thanh phd dén thanh lap cic khu
cur trd kiéu "xém liéu”.

~ Chi tir nhitng nam gan day, cling vdi viée chuyén sang co ché thi trudng, qua trinh
d6 thi héa gia tang, hiéu luc quan li nhip cu sit giam, mdi tao diéu kién hinh thanh va
banh truéng c4c khu cu trd bat quy tac.

Qua khao sat c6 thé thdy rang, cdc khu dinh cu bat quy tic & do thi, dac biét & cic
thanh phé 16n nhu Ha Noi, H6 Ch{ Minh d bat dau hinh thanh va md rong.

Cu dan cta cdc khu cu trd nay phin déng 12 tdng 16p dan ngheo ctia thanh phé phai
"dat" ra céc viing ngoai vi dé tim noi cu trd do nhing khé khan vé nha ¢, cong viéc, thu
nhap. Dan nhap cu tir néng thon tru lai & cdc khu cur tri loai nay chua nhiéu. Mot bo
phan trong s6 ho vén chua cé § dinh dinh cu lau dai. Dién hinh 12 & Ha Noi, chl yéu la
lao dong di cu theo mira vu. Ho ra di mot minh va sau mot thdi gian lai trd vé qué (lic
mia vu) véi gia dinh. Vi vay, chua di sifc manh tap hop va ¥ chi dé tran chiém nhiing
khoanh dat cong 16n. Li do mot phan c6 1& 1a do luc ddy kinh t€ - dan s6 - lao déng &
cac viing nong thon lan cén chua that gay gat.

 Vénha &, da s6 nha & trong cdc khu cu trii nay déu c6 chit lugng thap, tam bo hodc
xay cét bang cdc vat lidu ré tién. Céc dich vu co s& ha tang nhur cép dién, cdp nudc, vé
sinh, tiéu thodt nude thai cdn chua cé hodc ¢6 & mic rdt thdp. Nha & ciing cht yéu do
dan ty xay cét trén co so 14n chiém dat cong. Nhi€u ngéi nha dugec mua di ban lai hodc
¢ét bsn mot phan nha/dat hodc cho thué lai. Toan bd cdc hoat dong cam dat, dung nha,
mua bén, cho thué... déu dién ra bén ngoai cdc quy dinh phdp luat (bat quy tac).

Mic di1 vay, cur dan & day cling vn thudng xuyén cai thién, nang cip nha & cua ho
khi c6 diéu kién, ciing nhur ho tranh thlt mei co hoi dé c6 thé "hop phap héa" ting budc
nha & va vi thé x3 hoi clia ho tai khu cur trd.

Thai do clia chinh quyén dia phuong, cdc chinh sdch déi véi cde khu dinh cu loai
niy o ra kha "mém”, khéng ¢é su xua dudi quyét liét. G mot vii noi con tao diéu kién
dé mot bo phan dan nhap cu bét hop phdp c6 thé dinh cu tam thdi hoac chuyén cu téi
dia diém thich hop. :
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Xem xét thdp phan tdng ctia mot nhém xa hoi, ngudi ta thuong chd y trude hét dén
sir chénh léch gilta nhém trén dinh thidp (nhém gian ¢6) va nhém dudi day thdp (nhém
nghéo) xét trong tirng yéu t& cdu thanh mitc séng. Su chénh léch nay rit khac nhau, c6
thé tir 5 - 10 l4n cho dén vai chuc l4n, tham chi hang trim ldn. Chang han, trong diéu
kién hién nay, su khdc nhau vé dién tich nha & clia cdc ho gia dinh d6 thi (n€u khong
tinh dé&n chit luong) gifta ngudi gidu va ngudi ngheéo thudng cdch nhau tir 5 - 10 l4n
(ching han 20 - 30 m*+ so vGi 200 - 300 m?). Song n&u xét theo thu nhap hay gid tri i
san, cac chénh léch c6 thé Ién téi hang trédm lan.

Trong béi canh chuyén sang kinh t€ thi trudng & nudc ta, phan ting x4 hoi da gép
phén khoi day tinh ning dong xa hoi trong mdi con ngudi, mdi nhém x4 hoi, kich thich |
ho tim ki€m va khai thdc cic co may, van hoi dé€ phét trién vugt 1én. Mat khdc, nhimg
tic dong tieu cuc clia phan tang xd hoi ciing tat ddng ké va luon c6 nguy co trd thanh -
nguyén nhan gay ra sy bat 6n dinh x3 hoi.

Nhu vay [a, trong diéu kién ctia co ché thi trudng, suir phan tang cla xa hoi, phan héa
giau ngheo trong dan cu thanh thi ngly cang trd nén siu sac. O mot cuc cia su phan
héa, nhém ngudi nghéo dang chiu nhiéu thua thiét va dimg truéc nhiéu khé khin trong |
viéc tim ki€m nguén séng, cai thién nha & va thoat khdi canh nghéo ting. Diéu kién nha
& va vé sinh méi trudng qua téi té 12 mot dau hiéu dién hinh cho su ngheo khé ctia ho.
$ day, nhiing ngudi ngheo c6 rét it co hoi dé cai thién mét diéu kién s6ng co ban 1a nha
6. Mét mat vi ban thian ho qud nghéo, mat khac, theo quy luat lgi nhuan trong co ché thi
trudng, viéc cung cdp cac dich vu co ban lai ¢ xu hudng wu tién cho nhu cau ctia nhiing
ngudi giau. Thi trudng nha & do thi 13 mot vi du: céc ki su, kién tric su thudng chi
mudn thiét k€, xay dung nhiing ngoi nha dat tién cho ngudi giau, it ngudi sdn sing dau .
tu, thiét k& xay dung x4y dung nha & cho ngudi nghéo hodc ngudi ¢é thu nhap thap, néu
khong ¢6 nhitng chinh sdch khuyén khich, trg gidp thda déng tir phia nha nuéc.

+ Nhimg tdc doéng va quan hé tGi vin dé nha &

Mitc séng gia ting ciing vét su phan héa gidu ngheo bdt phat da tac dong ngay dén
van dé nha & d6 thi. N&éu nhu cdc nha x4 hoi hoc d6 thi Phap tit nhitng nam 1960 di c6
kh4i niém "giai cip nha &" dé chi nhitng khéc biét giai cap trong diéu kién nha o, thi
hién nay, trong diéu kién cua co ché thi trudng & nudc ta, sy khdc biét xa ho: vé nha &
cling dang ngay mot tang nhanh. C6 thé nhéan thdy nhimg dau hiéu cha su phan viing xa
hoi clia nha 6: cdc khu chung cu thap tang va cao tang 6 Ha Noi gio day khong con la
biéu trung cua diéu kién & (v clla mic séng) cao nita. Chiing di cili nat va trd nén th
ting, qua tai v 6 nhiém. Nhiing ho gia dinh khé gid séng & day dang lan luot chuyén
dén noi & méi. DS 1a cdc khu nha xay phan 16, cdc khu nha & méi, xay dung riéng biét,
"c6 dat ¢6 trdi” véi dudng giao thong di lai tién loi, co so ha ting t6t va ddy di cdc tién
nghi trong nha 6. Nguoi ngheéo, ngudi ¢é thu nhap thép thi chic chin 13 phii & lai noi &
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cii. Cit nhir thé, c6 mot qua trinh chuyén dich, thay thé nha & gifta cic nhém mic song
mét céch tu phét : ngudi gidu chuyén dén noi & méi t6t hon, ngudi ngheo hon dén thay
thé vio ché & cii clia ngudi gidu vira don di. Qua trinh nay dugc cdc nha x4 hoi hoc goi
3 "qud trinh loc". N6 dién ra thudng xuyeén trong mot xa hoi thi trudng vi phan 4nh su
co dong vé nha & va cu trl (Housing/Residential Mobility) ciia mét thanh phé/quéc gia.
Cé diéu khac 12 tai cdc nude da c6 thi trudng nha & (trr nhan va nha thué) phat trién, viéc
fim va chuyén dén chd & méi phit hop vdi diéu ki¢n séng va mic séng.clia méi gia dinh
14 diéu kha d& dang. Con & nudc ta, nhu da dé cap dén & mucl) trén day, noi ma thi
truong nha & vin cdn chua phat trién day du, qud trinh tu nhién ca su chuyén dich nha
& dudng nhir khéng méy dé dang va suon s&. Pay 12 mot dac diém kinh t€ - xa hot khd
quan trong chi phéi sy van hanh ctia thi trudng nha & d6 thi hién nay.

Maét qua trinh x4 hoi khédc cta nha 6 ¢6 lién quan, hay 12 hé qua cia su phit trién do
thi, gia ting mifc séng va phan téng xa hoi trong dan cu do thi. D6 1a viéc céc gia dinh
nghto, pha & tdi tan, song lai nim trén nhimg vi trf "dic dia” (& khu trung tam, ¢4 mat
dudng, mat phé...). Ho khong 6 dieu kién dé khai théc loi thé clia vi trf nha &. Két qua
13, ho phai bén, nhugng, chuyén ddi phdn nha & nay cho nhiing ngudi kha gia (hoac cho
céc cong ty nuéc ngoai) d€ tim dén noi & méi ma chua hiin da 13 t6t hon vé€ moi phuong
‘dién (ching han vé viéc 1am v thu nhap tir cong viée).

Két qua 1a s& hinh thanh sy phan ving xa hot nao dé vé nha &: ¢6 khu vuc clia nguoi
giau, khu vue cha ngudi ngheo, ngudi thu nhap thap, khu vuc trung I, bén canh nhiing
khu vue hén hop, noi ¢é nhiéu nhém xa héi khdc nhau cling sinh s&ng. Nhilng mé hinh
t$ chitc cu tri nay c6 nhing mit tich cuc/tiéu cyc nao? dé la diéu can duge fim hiéu
khao sat trong nhimng hoan canh cu thé, dé khong chi tao ra cdc ngdi nha, can ho dep va
tién nghi, ma con phai tao ra mdt moi truong xa hoi hda hop duge cho moi déi tugng
ciing cur trd, béi vi di trong bat ki x4 hoi nao, con ngudi khong thé s6ng biét lap hoan
toan trong ngdi nha riéng ctia minh nhu mét 8¢ dao.

Tuy nhién, trong moi trudng hop cdc chuong trinh xay dung nha & cho ngudi ngheo
va ngudi thu nhap thdp vin cin duge xem nhu mét wu tién lau dai c6 tinh chién lugc.

c. Su bién déi ciia 16i séng do thi theo hudng qud do, pha tron. Su thay déi cdc
chudn mitc gid tri. Pa dang héa trong kiéu ddng kién tritc va tién nghi nha o

+ Thuc trang va nhitng dic diém

Nhung thay d6i trong co c&u xi héi, trong mic séng va nhiing diéu kién s6ng cia
dan cu d6 thi, din dén nhimg thay ddi trong mo hinh hanh vi va 16i séng clia ho. Néi
c4ch khdc, ngudi dan d6 thi phai thay ddi cdc quan niém, dinh huéng gid tri va cdc mé
hinh ttng x& cho phil hgp véi nhitng thay déi trong dia vi xa héi, nghé nghiép, cdu tric
x4 hoi dang ¢6 xu huéng "thi dan héa" trong co ché thi truong. Cling c6 thé goi d6 la
qué trinh "thi dan héa" 161 séng.
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Tuy nhién, néu nhu nhitng thay ddi vé co cdu xa hoi - nghé nghiép 1a dé nhén biét
va mang tinh gidn doan thi sy thay déi vé 161 s6ng lai 1a mot qud trinh twong déi lién tuc -
va khé khin hon. Béi 1€, con ngudi thudng 1& thudc nhiu vao céc théi quen, nhitng mé
hinh hanh vi va ting x{t cli. Thém vao dé, khong phai chi cé sy thay déi nghé nghiép
(cho di1 d6 14 nhan t6 quan trong) ma cdn ¢6 nhiéu yéu td khic ciing gép phén tao nén
mot 161 séng do thi trong théi ki chuyén sang kinh t€ thi trudng. Chéng han, cling véi -
qu4 trinh d6i méi, su md cilra giao luu v6i the gidi dang tao diéu kién du nhap cdc mo
hinh 16i séng tir bén ngoai. Trong di€u kién hién nay, duéi anh hudng ctia cdc tidc nhan
di loai, co ché thi trudng ciing 12 manh dit ma & d6 d& dang nay sinh 16i séng tieu
diing, chi nghia c4 nhan vi ki, vu 19i, phd v& nhiéu nét dep cla van héa truyén théng,
16i s6ng va van minh dé thi Viét Nam.

Li do mot phan 14 6 chd: nhitng y&u t6 mang néi dung nhan van, nhan ban, vin .
minh trong céc gid tri van héa truyén théng va hién dai hdu nhu chua dugce an sau bén
ré& mot cach viing chéc, hay theo cdc nha sir hoc "chua trd thanh cdc hing s6 xa hoi"
trong doi séng do thi Viét Nam. Vi th€ ma chua di stic tiép thu cdc nhan t6 ngoai lai
mot cach ¢é chon loc dé ¢6 duge mot ban séc riéng trong 16i s6ng do thi Viet Nam hién
nay. Két qua 13, chiing ta ¢6 dugc mot 161 séng do thi "qué 4", it nhiéu mang tinh pha.
tap va phin n2o "x0 bo"

Su phan tang x& hoi, phan héa giau ngheo ciing dang hinh thanh va phéan céach rd rét
161 song cua 16p ngudi gidu c6, trong sy tuong phan vdi 161 song clia nhém ngudi ngheo.

Ngoai ra, con ¢6 hiang loat cdc yé&u t8 khéc cling c6 téc dong t6i 16i séng do thi ndi:
chung, nhu hé théng quan 1i, ¥ thic phdp luat, van héa phép luat cla ngudi dan, nguén
g6c xudt than cha dan cu d6 thi, cling nhu diéu kién séng hién thuc ciia ho (cho du cé
duge cai thién song vin chua vugt khoi ngudng ngheo khé)

+ Nhitng tdc dong va quan hé t6i van dé nha &

Lé&i séng gan lién véi van héa, 1a mot bo phan cha van héa. Loi song do thi khong
thé tach roi mot thit van héa - vin héa & hay Ia vin héa nha & d6 thi. Nhu cdu nha &
duoc da dang héa do sifc ép kinh t€ (nghé nghiép, miic séng), déng thdi ciing chiu tac
doéng nhiéu cba 16i séng, phong cach séng, nhiing quan ni¢m va céc gid tri xa hoi. Khi
ma 161 séng chua dinh hinh, cdn mang tinh “quéd do” pha tap, x6 bd thi rd rang 14 cach
thitc cur tri ctia con ngudi cling vay. Tix céch thic dé ¢é duge nha & dén kiéu déng, tién
nghi, cong ning nha & ciing s& phai thay déi cho phii hop véi con ngudi. Ngudi ta c6 thé
nhin thdy & khép noi nhimg khu nha biét thu sang trong véi di moi kiéu déng kién tric,
thi hi€u th&m mi clia nhitng 6ng ba chil vira méi phit 1én (tdng 16p trung luu the hé dau
tién). Ching tua nhu mét tém 4o gdm vd vung trén mét canh quan kién tric do thi.
Chiing ta ciing c¢é thé thdy cdc khu chung cu gir day da tré nén binh dan hon nhu 12 noi
& ctia nhilng ngudi lao dong, cong nhan vién chifc cip thap, cé thu nhap thip hoic trung
binh. Nhimg diy nha méi x4y trén cdc mat phd & nhiéu noi di duge céc kién triic su goi
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12 "nha phd huyén" ciing khéng phéi la hi€m thdy & cdc do thi 16n. Sy da dang, sac
s& c4c sic mau thi ¢ song su hai hda trong mot téng thé khong gian quy hoach va
kién trdc thi ¢6 18 con xa méi dat téi duge. Kién tric nha &, kién tric va quy hoach
canh quan khu nha ¢ vi vdy s€ con nhiéu viéc phdi lam trong b6i canh mot nén
kinh t€ thi trudng cung véi su da dang héa 16i séng do thi theo kiéu pha tap nhu
hién nay.

d. Nhiing bién d6i trong gia dinh d6 thi. Xu hudng gia dinh nhd, hat nhdn.

Tinh da dang nghé nghiép, nhu ciu riéng tu clia cdc thanh vién gia dinh

Quy mo va céu tric khong glan nha &

+ Thuc trang va dac diém
 Trong co ché thi trudmg, cling véi sy da dang héa co ciu xi hoi nghé nghiép trong
céc d6 thi, nhimg bién ddi sau sc ciing dang dién ra trong mébi gia dinh - nhiing "t€
bao" ciia x4 héi do thi.

Truéc hét, d6 1a sur gia ting xu huéng "hat nhan héa" cic gia dinh, tic 1a qué trinh
hinh thanh va phat trién cic gia dinh nhd, chi yéu gém 2 th& hé (cha me va con cai).
diéu nay c6 dugc la do nhiéu nguyén nhan nhu: mitc séng cla céc gia dinh d6 thi cao
hon, céc thianh vién cao tudi trong gia dinh it bi 1¢ thu¢c vao con cii vé kinh t&, két qua
chia cong tic k€ hoach héa gia dinh véi cudc van dong méi gia dinh chi ¢ tir 1 dén 2
con, su phat trién va phé cap cdc phuong tién giao ti€p hién dai (nhu dién thoai, cic

- phuong tién giao thong di lai dé dang}...

Bén canh dé, ciing dién ra sy da dang héa vé nghé nghiép clia cdc thanh vién gia
di-.h. Dac biét, trong nhiéu gia dinh, cdc thanh vién gia dinh ¢6 thé c6 nghé nghiép/
cong viéc lam thudc céc khu vie kinh t€ Khac nhau (quéc doanh/ t nhan/ lién doanh/
ca thé..))

Nhiing khéc biét trong nghé nghiép nhu vay s& dan dén su khac bi¢t trong 161 song,
va tiép dén 1a nhimg nhu cdu khédc nhau vé mot khong gian riéng tu trong nha 0. Nguoi
ta s& chd ¥ dén nha & khong chi nhu mot khong gian nghi ngoi sau git lam viéc ma con
I4 dia diém 1am viéc hodc céc hoat dong da dang khéc trong thoi gian r6i. Cong nang

‘nha &, viéc b6 tri cdc khong gian & cling cdn thay d6i cho phii hop véi nhu cau va 16i
s6ng ngay mot da dang va khong ngling bién déi clia timg thanh vién gia dinh.

Hon bao gid hét, trong co ché thi trudng tinh nang dong, su dé dang chuyén déi
‘viéc lam, noi cu trd, diéu kién nha 6...dang duoc kich thich t61 da. Tinh nang déng
va su dich chuyén thudng xuyén nhu vdy doi hoi viéc cung Ung cédc dich vu (trong
d6 c6 nha &) ciing phai nang dong va bién doi theo. Chi ¢6 mot thi trudng nha ¢ da
dang vi nang dong méi cé thé dép ing dugce ddi hoi nay clia nhu cdu vé nha & trong
co ché thi trudng.
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+ Nhitng tdc dong va quan hé téi van d€ nha &

Sir bién déi clia co cau, 16i séng va cdc quan hé gia dinh la yéu t§ truc ti€p nhdt
lam thay déi cdc mé6 hinh nha & va 16 chire khong gian bén trong nha &. Tir dién tich
san, dén dién tich khu phuy, s6 phong, vi tri nha &... déu can cé nhiing chinh sta
trong thi€t k&€ va thi cong xay dung. Mét nghién ciu v€ moé hinh nha & dang mong
muén coa ngudi dan Ha Néi di duoc tién hanh trong nam 1997 ¢6 thé cho thdy mot
s& thong s6 nha & dang bién déi nhu thé ndo. (Xem muc “Mo hinh nha & dé thi ddng
mong muén” trang 82)

3. Cac yéu to tam li, nhu céu, nguyén vong, sé thich cua dan cu vé nha &
- a. Tdm li chung

Ngudi dan thanh phé ngay nay rit nhay cam vé6i cac bién d6i kinh t€ x3 hoi dang.
dién ra. Véi dinh huéng phét tri€n nén kinh t& thi trudng, nhiing dic trung tam H cla
chil nghia tap thé dang yé&u di, nhuding chd cho chii nghia c4 nhan trong moi linh vire,
trong dé cé linh vuc nha &. Ngudi dan thanh phé giy day di y thifc duge rang, ho phat
tr lo Idy nha & cho minh. Con phdp luat, nha nwéc di “"cho phép” va "khuyén khich” ho
lam nhu vay. Nha & dang trd thanh mot hang héa. Mot thi truong nha & dang hinh thanh
va phat trién véi nhimg nhu cdu da dang, muén vé can dugc ddp ing bang nhiéu cich.

Cling véi sy bing né xay dung , su biing né cdc hoat dong thuong mai, dich vu ciing
da gép phan tao nén mot tam 1i méi vé nha 0. Truge day 10 -15 ndm, moét cin ho & ting
hai, sach s& va yén tinh da 12 mot chd & ddng mong mudn. Gid day, nha & i twéng phai
12 kiéu "nha & sinh loi" titc 14 ¢6 thé thuc hién ca hai chiic nang - & va kinh doanh (buén
bén, dich vu). Nha & loai nay ¢6 mé hinh " nha & - clra hang" gin lién véi "phé - cho”,
chit khong phai mé hinh "xa 19 - siéu thi" nhu & cdc nuéc phét trién. Ciing theo tam 1
nay, cdc hé phd, mat dudng phai duge khai thic ti da cho hoat dong thwong mai, dich
vu d6 thi.

Tam li tim ki€ém ché &, nha & gén mat dudng, mat phd "cé dat, ¢ troi” trong bod
phan dan cu kh4 gid 12 tuong d6i phd bién. Trén mot manh dét chimg 50 - 60 m’, mot
ngdi nha 2 - 3 tdng dwoc xay dung theo thi hi€u, s& thich clia chi nhan véi twdng rao,
céng sit, manh san con - dudng nhu dang 1a mot "gidc mo nha &" ctia mét bd phén din
do6 thi hién nay (chang han & Ha Noi).

Mot yé&u t6 khéc 1am cho tam If ndy tré nén phd bién 1a tinh trang y&u kém clia co
s& ha tang ki thuat dé thi, dac biét la viéc cung cdp dién nuéc va su phé bién clia xe
mdy va xe dap nhu 2 loai phuong tién di [ai chinh. Tam i ndy ciing la moét nguyén nhan
tao ta nhiing con s6t nha - ddt & cdc thanh phé 16n. Diéu nay khong chi dnh hudng dén
thi trudng nha & ma con anh huéng dén nhiu linh vuc khac nhu ddu tr nude ngoai, cai
tao va xay dung co sd ha ting ki thuat cua thanh pho.
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b. Tam li "di vimg'" véi nha chung cu

Trong viéc quy hoach xay dung / céi tao cdc do thi trong co ché thi trudng, chic
chin phai tinh dén nhiéu loai hinh nha & khdc nhau: nhu cdc ngoi nha biét 14p, nha lién
ké hodc biét thu, khu chung cu cao tdng hay thdp tang... Tuy nhién, do quy dat rat han
hep clia c4c d6 thi 16n, c6 1€ nha & sau nay chil yéu s& phai I céc chung cu cao tang. C6
nghia 12 cén phai chuyén tir 16i cu tri trong nhiing can nha tuong déi biét 1ap (nhu nha
phd, nha lién ké nhau trong cdc ngd X6m ... sang 181 cu trd trong cdc chung cu thap
tdng, hoac cao ting, tham chi trong cdc cao 6¢ (vai chuc tidng). Vay ma cho dén nay,
trong phdn dong dan cu d6 thi vin con ton tai mét tam 1 ngén ngai, tham chi “di ting"
v6i céc khu nha chung cu. "Tir lau, nhiéu ngudi vin ¢6 dn tuong chung cu a2 nhiing day
hanh lang sau hun hit, ving lang vio budi sing, nhung 6n 40 vo trat ty vio bubi chiéu,
vi I mi vang vot boi nhiing 4nh dén tron it 6i duge phan ch1a khong déu trong mot
khong gian lanh 1&o vé ban dém"

An twong nang né dy thudc vé nhitng khu chung cu dugce xay dung tlr nhilng nam 60
- 70 & céc thanh phé va nay di bi hu hong hodc xudng cép, dac biét 12 h¢ thong co s6 ha
tang ki thuat. Phan lén cdc chung cu déu thuéc s& hitu ctia nha nuée , song dén nay
dudng nhur khong ¢6 ai cham lo bao dudng duy tu va quan H. Thuc t& nay lJam cho nhi€u
ngudi dang séng & chung cu c6 tam trang xem céan ho ho dang & chi 1a ché & tam, néu
¢6 diéu kién thi s& chuyén di va sang tén cin h¢ nay cho ngudi khic b?mg mot thit "gidy
viét tay”. Nhiéu chung cu dang tr& thanh mot thi "6 chuét cao tdng" kiéu méi. Tai
thanh phé Hé Chi Minh, nguoi dan cdn cé cau "tha vao hém siu, hon leo ldu chung

cul’.

Thuc ra, tinh hinh xay dung vi quan 1{ cdc khu chung cu méi trong mét s6 nam gan
day da cd khd hon nhiéu so v6i trude kia, boé mat va chit luong cic cin ho di hién dai
va séng stua hon. Song nhiing thanh ki€n ngan ngai cua khéng it ngudi dan thanh phé
d6i v6i cde khu chung cu vén 1a diéu cdn theo d6i khao sat vi khong dé€ mét sém mot
chiéu ma tam If nay c6 thé gidi tda ngay dugc. Kinh nghiém & Phap cho thdy sy tuong
phan nhu sau: cho dén gan day, khi duoc phong vén, ti 1& nguot dan tra 10i 12 khong
mudn song trong cac chung cu van rat cao, mac du trong thuc t& s6 lugng cdc ho quyét
dinh di chuyén dén cdc khu nay van khong hé sut gidm. Lién quan dén céc gidi phap vé
nha & do thi & nudc ta trong thdi gian 6, ¢6 thé nghi 16 mot s6 d€ tai nghién ctru x3 hoi
hoc dé hé trg cho viéc tim ki€m cdc giai phdp t6i wu cho véin dé nay nhu sau:

- Nghién citu vé hinh anh cdc khu chung cu trong tam tu suy nghi ctia ngudi dan, vé
nhiing thanh kién con ton tai clia ho vé cdc khu & loai nay dé€ du bdo nhitng tré ngai neu
¢6 khi muén thu hit dan cu téi cdc khu d6 thi méi. :

- Nghién cttu cdc nhu cau an &, di lai, nghi ngoi va giai tr cla cdc ting 16p dan cu
néi chung, dic biét 12 nhém nhitng ngudi don dén noi & mdi, nhim cung cép va bé sung
thong 'tin cho céng tdc quy hoach va thi€t k& cdc mo hinh can h¢ cho céc ting 16p, cdc
nhém xa héi khac nhau.
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- Nghién ctu qud trinh thich ing /hda nhap cla ngudi dan ndi thanh tir 161 cu trd
trong nhitng cdn nha biét 1ap sang 16i cu tni trong nhitng khu chung cu mdéi.

- Nghién citu dic diém 16i séng va qué trinh thich ¥ng ciia cic nhém dén cir néng
thon khi ho di nhap cu vao d6 thi va sdng tai cdc khu chung cu cao tang cii va méi.

- Nghién ctu vé syt hinh thanh cdc m6&i quan hé xa hoi s€ duoc tao ra trong b6i canh
mot khu chung cu méi nhidm do ludng hiéu qua xa hdi chia cdc mo hinh va giai phép
khac nhau trong viéc quy hoach, kién tric va thiét k& cdc can ho & cic khu cu trd
méi.v.v...

¢. M6 hinh nha & do thi ddng mong muén

Hinh dung cu thé vé mot chd & (ngdi nha, can ho...) dang mong mudn cia ngudi
dan do thi vio thdi diém hién nay (trong béi canh hién thuc clia co ché thi trudng) c6 1&
12 mot cht dé hitu ich va 1i thi trong viéc hiéu thém nhifing khia canh kinh t€ - xa hoi
clia vén dé nha . B&i vi trong mo hinh dé da chita dung rédt nhiéu yéu t6 kinh t€ - x3 hoi
viin héa cila nhu cdu cling nhitng ki vong cua ngudi dan. Cac thong tin loai nay s€ 1a tai
liéu tham khao rat thich hgp cho cac kién triic su va cdc nha quy hoach d6 thi. Vi vay
chiing t6i trich ra duéi day mot s6 két qua tir cude khao st xa hoi hoc vé thuc trang va
nhu cdu nha & clia ngudi dan Ha Noi nhu & mot thit phu luc d€ tham khao.

Mot ché & ddng mong muén dugc thé hién qua moét s§ chi bdo co ban nhu : cong
nang nha, kiéu loai nha, vi trf, dién tich, s6 phong... K&t qua cha cudc khao sit 500 ho
gia dinh tai Ha N§i 1997 cho cic s6 liéu nhu sau.

+ Vé muc dich sit dung (cong ndng)

Xu hudng gia ting chifc ning sinh lgi (san xué4t, kinh doanh) cho nha & ti€p tuc
duoc khing dinh. 32,5% s6 gia dinh muén c6 nhi vira &, vira san xudt kinh doanh.
65,7% mudn ding ngo6i nha thudn tdy chi 1a d€ 6. (Hién tai nha & dang tao ra viéc lam
cho thu nhap cho 32,7% hé gia dinh).

+ Vé kiéu loai nha ¢

Nha mai bang 12 ngdi nha mong mudn cha da s6 gia dinh cac khu phé co (47,1%),
khu phé cii (49,3%), khu chung cu thip tang (54,3%) va khu xém ngd (62,3%). Dé6i véi
khu ph& c8 & day, khi chi ¢6 20% s6 ho khu vuc cidn bao ton van héa nay >6n mong
mudn giff mdi ng6i cho ngoi nha cda ho.

Nha biét thy, néu trudc day thudng dugc coi la nhiing mo uéc xa vdi ngoai tam tay
thi hién nay ciing d4 dugc 16,4% s8 gia dinh quan tam. 45,8% s gia dinh kha gia mong
muén loai nha & biét thy ca cii 14n méi. Day la mot xu huéng mdi, pha hop véi su phat
trién kinh t€ cha nhiing gia dinh khd gia.

Nhitng cin ho chung cu chi€m vi tri thd ba véi 15,2% s6 gia dinh dugc héi. Loai
nha chung cu cao ting dugc quan tam hon chung cu thdp tang (9,9% so véi 6,7%),

82



trong d6 nhém mitc séng trung binh va trén trung binh huéng vé loai cao ting con 2
“nhém mitc séng thdp hon lai chi ¥ t6i loai thdp tdng. Can hé cao cdp chi duge 1,8% so
gia dinh quan tam. Khong cé gia dinh kh4 gia ndo mong muén loai nha nay. Duong nhu
day 12 van dé nhan thitc vé tiéu chudn can ho cao cdp va 161 s6ng chua phti hop véi loai
cin ho nay. Nha c6 san vudn & ngoai 6 ciing dugc 5,8% $3 gia dinh chd y. :

Nhin thitc chung v€ su quan tam t&i kiéu loai nha & so véi nhiing nam trudc day la:
quan diém cta cu dan Ha Noi nhin chung d4 c6 nhiéu thay déi. Cin nha mong muén
khong don thudn chi 1a noi tri ngy che mua, che ning ma con cin phai dép tng dugc
nhitng ddi héi clia mot cudc sdng ngay cang hién dai hon, cao cap hon.

+ Vévi tri nha 0 .

Tra 13i cau hdi vé vi tri clia ngot nha duge mong mudn, phin dong cu dan Ha Noi
déu quan tam t6i noi & gan lién véi khu vuc trung tam. C6 t6i 60,1% s6 gia dinh duoc
héi mong muén duge & khu trung tam bao gém phd c6 la 10%, khu phd trung tam
47,2%. S6 gia dinh muén séng & ven d6 1a 25,4%, & khu d6 thi méi 1a 12,7%, & ngoai
thanh la 1,8%.

Pa 56 cu dan thude khu vuc kién triic ndo thi vi tri nha & mong muén clta ho cling
thudc khu vuc dé. Tuy nhién mot bo phan dang ké dan cu cc khu virc kém hép déin hon
nhu khu chung cu thdp ting, khu ngd x6m, khu do thi méi vin huéng mong mudn vé
mot méi nha trong khu trung tam. Ti 1& ndy dao dong tir 12 - 26%. Lyc hip déan clia khu
trung tam tuy 1én nhung vén thua kém nhiéu so véi luc hiit clia méi trudng séng quen
thuoc cha ngudi dan Ha Noi. Théi quen tam If tao ra boi stic hit cia moi trudng sdng
quen thuéc 13 mot tré ngai khong nho cho cdc k€ hoach gidn dan khu trung tam, gidi
phéng mat bang cho phét trién d6 thi & Ha Néi.

+ Vé dién tich cia nha J duge mong mudn

Nghién cttu cho thdy, trong diéu kién kinh t&€ hién nay ciia cic gia dinh Ha Noi,
dién tich nha & ddng mong muén & mic dudi S0m*/h¢ gia dinh chi€m ti 1& 1a 56,4% s6
gia dinh duoc hoi. Day cling 12 mong mudn cha phan I6n cdc ho gia dinh nghto (82,8%
s6 gia dinh nghéo). Dic biét, trong cdc gia dinh nghéo, s6 ho chi ddm mong muén mot
dién tich & dudi 30m® cling chi€m ti & t6i 34,5%. Tuy nhién, néu so sdnh véi két qua
diéu tra xa héi hoc trudc day, thi dién tich nha & mong mudn cha cic hé gia dinh & Ha
Noi da tang lén rat nhiéu. Dic biét, cé téi 52,2% s6 hd khd gid mong muédn cé duogc

' ngbi nha c6 dién tich trén 100m?.

Nhung s6 liéu trén cho phép khang dinh vé nhu cdu mé& rong dién tich & trong céc
nhém déan cu Ha Noi trong nhiing nam t6i s ting 1én rat manh. V6i d phdt trién cla
kinh t& v mitc séng, nhu cdu trén chic chin s& con duoc dat ra mot cach khan thiét hon.

+ Vé s6 phong J trong cdn ho
Nhu cdu vé s6 phong & trong mdt can ho tily thude vao rat nhiéu yéu t6 nhur quy moé

va co cdu cha gia dinh, mic séng, van héa, nghé nghiép, tam Ii giao tiép... Trong diéu
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kién mitc séng va thu nhap dugc nang cao trong nhiilng nam qua, nhu cdu dugc & nhiéu
phong ciing tang 1én. Hiém c6 ho ndo chi mong wée sdng trong chi mot phong duy nhat..
S6 ho mong mudn c6 can ho tir 1 d&n 2 phong ciing chi chiém ti 1¢ 14 26,7% va cht yéu
tap trung vao nhém cdc hd cé mic séng trung binh tré xudng.

Chiém ti 1& cao nhit 14 nhitng hé mudn duoge séng trong can hé cé tit 3 dén 4 phong:
55,4% (trong d6 s6 3 phong 1a 30,5%, 4 phong la 24,9%). Dac biét, cling da cé t6i
17,7% 6 h$ mong mudn nha ¢ cla ho phat ¢6 tix 5 phong tr¢ 1én. 56,3% s6 hd mic
sdng trén trung binh va 86,9% gia dinh khd gia mong mudn cé trén 4 phong 6.

Nhung con s6 trén cho thdy, bén canh nhu cdu vé viéc md rong dién tich &, nhu cin
vé s6 phong va tién nghi sinh hoat ciing dang tang 1én manh mé trong cu dan thanh phé.

d. Nhitng dy dinh vé cdi thién diéu kién nhaé o ctda cw ddn Ha Néi
+ Nhitng dy dinh vé cdi tao ché o hién nay.

Trong nhitng nam sap t6i 36,2% khéng dinh c6 y dinh niy. Pang hn ¥ 12 ti & nay &
khu ph¢ tay, khu ngd x6m va khu phé cii 1én t6i 61,1%, 42,7% va 41,7%. Kha nang vé

2

sy "bling nd" céc hoat dong cai tao nha & tai nhitng khu vue nay cé thé xay ra.

Ti 1¢ nhiing hé gia dinh c6 ¥ dinh cai tao nha & tap trung cao nhat & nhém nhimg ho
gia dinh c6 mifc séng khd gia (45,8%) r6i thdp ddn xudng theo miic thu nhap téi 21,9%
6 cdc hé ngheo, di€u nay cho thdy nhu céu cai tao nha & tang 1én ciing v6i mifc séng.
V€ mat x4 hoi, diéu ndy ciing ¢6 nghia 1a nhiing b4t binh ding ciing s& ngay cang gia
tang trong linh vire nha ¢. Nhimg ho giau va kha gia von da c6 "nha cao cira rong” s& lai
cang c6 nhu cau cai tao nha nhi¢u hon nhiing ho ngheo. Trong khi d6 nhiing ho ngheo
vén & chat chéi hay chat lugng nha & thap kém thi lai khong dii diéu kieén dé mo udc téi
cong viéc nay.

Khéng phai cdc nhém mifc séng thap khéng cé nhu cdu. Nguoe lai ho cé nhu ciu
kha cao, song la thi nhu cau thi€u kha nang thanh todn. Vi vay, cdn ¢ nhiing chinh
sédch va co ché hgp If d€ gidi quyét van dé & cho c4c gia dinh ngho va cac gia dinh ¢6
mutc soéng duéi trung binh.

Cu thé hon vé nhu cdu cdi tao nha & hién nay, két qua diéu tra cho thdy, trong s&
nhiing gia dinh ¢6 ¥ dinh cai tao nha & thi: 27,8% c6 ¥ dinh ci tao sira chita l6n; 22.5%
c6 y dinh coi ndi thém dién tich; 7,3% nang thém tang: 17,2% c6 ¥ dinh cai tao dé ting
thém céc tién nghi sinh hoat; 6,6% thay déi cong nang nha &.

+ Nhitng dy dinh tim noi & méi

Nhiing khao sat cing cho thdy, trong s6 nhitng ho gia dinh c6 du dinh cai thién diéu
kién nha ¢, ¢6 82,5% dy dinh cai tao nh3, 55,2% du dinh tim noi & méi va 37,7% du
dinh thuc hién ca 2 hoat dong dé.

Trong s6 nhiing gia dinh dy dinh tim noi & méi bao gém: Mua nha méi (37,3%);
Xay nha mdéi (27,7%); D6i nha (12%); Mua dat (13,3%); Thué nha (1,2%).
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Nhu vay trong s6 nhitng ngudi ¢6 ¥ dinh chuyén t6i noi & méi, thi hon 1/3 12 mudn
mua nhi méi. S§ ngudi ¢é ¥ dinh xay nhi méi va mua dit d€ xay nha 1a khd cao t6i
41%. Ti 1& nhimg ngudi cé ¥ dinh di thué nha dé & 1a rdt thap, chi chiém c6 1,2%. C6 &
day 1a mot y&u t6 tam If chiu tdc dong clia nhitng y&u t8 chi quan va khach quan tir phia
cdc chil s& hitu cho thué nha va chinh sdch d6i v6i nhimg vin dé thué mudn va chuyén
nhuong nha & hién nay.

+ Nhing du dinh cu thé khdc

V& vi tri clia ngdi nha, sy lva chon cha yéu tap trung vao khu trung tam. Céc khu
vuc khéc c6 ti 1& thdp hon: khu trung tam 43,1%; khu ven d6 34,9%; khu pho cii, pho
cb, ngoai thanh 5,5%

Vé muc dich sir dung, s6 ngudi cd y dinh 1am nha chi d€ & chiém khoang 2/3, 1/3
con lai mudn d6 1a mot loai nha & sinh loi, titc ]a vira O vira san xuat kinh doanh. Vén dé
thué nha chua duogc chii ¥ clia ca ngudi cho thué nha 14n ngudi di thue nha. Chi ¢6 mét
con s6 khong déng ké ¢6 ¥ dinh xay nha dé cho thue.

Vé phuong thifc xay dung nha, mét nita s§ gia dinh dugc héi khang dinh ring ho s&
tr xay dung 14y. S& con lai muén thué ehl thiu tu nhan lam. Nhitng gia dinh mu6n thué
céc cong ty cha nha nudc xay dung la rat thdp (8,5%). Pay la mét di€u ma cdc doanh
nghiép xay dung nha & clia nha nuée can chd §.

Vé tién d6 xay dung, s6 ho du dinh xay dung theo nhiéu giai doan chi€m ti 1€ cao
(85,7%). S8 ho du dinh 1am mot 14n chi chi€ém khoang 14,3%. Phuong thiic x4y dung
déan din c6 thé s& ti€p tuc phd bién trong nhimg nim sip téi. Diéu nay la phit hgp véi
kha nang tai chinh clia cdc ho gia dinh, dic biét d6i v6i nhém c6 mifc song thép.

V& nguén tai chinh cho xay dung, phin dong cdc ho gia dinh muén tim moi nguén
tai chinh khic nhau dé hd trg cho viéc xdy nha. Tuy nhién, tién ti€t kiém cla hé gia
dinh van la ngudn chinh (63,6%); ngoai ra 1a vay muon thém ti nguoi than (30,7%).
Péng chii ¥ 13 mot s6 khong nho (24,9%) céc gia dinh muén ban nha cii hoge mot phan
dat dé 14y tién xay nha méi.

PE c¢6 diéu kién nha &, cé 43,6% s6 gia dinh du tinh phai di vay muon thém tir
nhiéu ngudn von khac nhau. Cac nguén vén nay duoc phan chia nhu sau: ngudi trong
gia dinh 64,2%; ho hang 23,0%; ban b& 23,1%; ngin hang 19,3%.

Ti 1& tién vay trén tdng chi phi cdi thién nha dugc tinh trung binh khodng 39,6%.
Céc s6 liéu nghién ctru ciing cho thdy cé t6i 44,5% s6 ngudi can phai vay t6i 50% chi
phi dy toédn tré 1én.

V& dién tich cdn c6, 92,1% s6 ho gia dinh chi du dinh cai thién nha & mic dudi
30m?; 8% con lai du dinh & mitc 31m? dén 70m’* hodc cao hon.
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Chuong IV

SU THAM GIA CUA CONG PONG TRONG QUA TRINH
QUY HOACH , XAY DUNG VA CONG PONG PO THI

I. KHAI NIEM CHUNG VE CONG PONG VA CONG DONG PO THI

1. Khai niém cong dong

Céng dong 12 mot hinh thitc dic thil cla t6 chic x4 hoi the hién moi quan hé gitta
dan cu va dia hat 1anh thé.

Theo tir dién tiéng Viét ¢ thé hiéu "Coéng déng 13 toan thé gilta nhimg ngudi séng
thanh mét x3 héi néi chung cé nhimg diém giéng nhau, gan bé thanh mot khéi".

Trong tir dién Bach khoa Viét Nam, tap I cé ghi: "Cong déng x4 hoi 12 mot tap doan
ngudi réng 16n c6 nhitng dau hiéu, nhitng dic diém x3 hoi, chung vé thanh phin giai
cip, nghé nghiép, dia diém sinh tu va cur trd".

Ciing c6 nhitg c¢ong déng xi hoi bao gém cd mot dong gidng, mot sic tdc, mot dan
toc. Nhu vay, cong déng x& hoi bao gém mot loal yéu té x& hoi chung mang tinh phd
qudt nhu: kinh €, dia li, ngdén ngtt, van hda, tin ngudng, tam li, 16i séng. Nhitng yé&u t6
nay tao nén tinh én dinh va bén vitng clia mot cong déng xa hoi.

Do vay ta cé thé dinh nghia:

Céong dong la mét tdp hop ddn cu sinh séng trén cing mét Idnh tho va do vdy ho
thudng ¢é y thitc, tinh cdm vé sy thong nhdt trong mét dia phuong va mot khd néing
tham gia nhitng hoat dong mang tinh tdp thé vi quyén loi cua dia phitong dé.

Khai niém cong déng cé thé gép phin dé cao ban sic riéng clia méi dia phuong,
déng thai cling ¢é thé tao ra xu hudng cuc bo, dia phuong chil nghia trong ddi séng va
quan li x& hoi. Pac thit chia cong dong 1a su hop tic hodc tich roi thly thudc vio muc
tiéu ma cong déng d6 theo dudi cé ciing chung ¥ nguyén, quyén loi hay khong.

Cong déng luén gin lién v6i mot dia ban 1anh tho, 1anh thé 14 y&u t6 can ban gin -
két con ngudi trong cong déng. Cho dii trong mot s6 trudng hop, khéi niém cong dong
¢6 thé duoc sir dung d& chi nhitng tap hop ngudi dic biét nhu "céng déng nguoi Viet

Nam & nuéc ngoai”, "cong déng Phéap ngit..."... thi khia canh "dia phuong", "lanh thé"
van ¢6 thé tim thdy trong nhém tir ndy.
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Trong x4 hoi hién dai, cac cong déng lanh thé khong hé tich biét nhau ma thudng
xuyén c6 su giao luu, 1ién hé mat thiét v anh hudng qua lai trong khuon khé mot quéc
gia, mot khu vuc hay trén pham vi toan cau.

Theo nghia rong nhét, cdc cong dong c6 thé ¢6 quy mo khéc nhau tir Quéc gia
(mot xa hoi) t6i cac don vi hanh chinh - l1anh thé (tinh, huyén, x4, thén, x6m). Tuy
nhién, trong vin canh sir dung ngiy nay vé " sy tham gia cda cong déng”, khai niém
cong déng & day dugc hiéu 14 cic cong dong dia phuong va diic biét 1a & cdp co s6, vi
du cdp phudng, cum dan pho, té dan phé hay & nong thon chi yéu dé chi xa, thon,

x6m, lang, ban.

2. Cong dong do thi
Trong lich sit can dai, c4c cong déng dwoc phén ra hai loai: cong déng nong thon va
- cOng dong do thi

Cong déng nong thon thudng nho, wong d6i don gidn va thuan nhat vé mat xa hoi,
hoat dong kinh t&€ chu yéu dua trén san xudt néng nghiép.

Cong déng do thi thudng 16n, phic tap va khong thudn nhat vé mat xa hoi (chu yéu
vé thanh phén va nguén géc dan cu), hoat dong kinh € chii y€u dua trén san xuét cong
nghiép va thuong mai.

Ngoii ra, tir giffa the ki XX, & cdc nuéc phat trién cdn xuét hién thuat ngit " cong
‘déng ngoai 6" dé chi nhung khu dan cu & cdc viing ngoai 6, c6 quy md khac nhau,
tuong d6i thudn nhat v€ mat xd hoi, chi yéu 1a nhiing ngudi lam cong an luong & do thi.

Co cdu clia mot cong dong d6 thi & Viét Nam bao gom mét s6 bd phén cdu thanh
chtt yéu sau:

- Co cdu nhan khdu - xd héi: Cong déng d6 thi 1a mét tap hop cic nhém khéc nhau
xét theo cdc ddu hiéu dan s hoc nhu: gi6i tinh, d6 tui, hoc vdn trong dé véi wu the hoc
:vz“{n cao hon so vé4i cong dong nong thon; dic diém quy mé va kiéu loai hé gia dinh: gia
'dinh thuong it con hon gia dinh & néng thén, vé nguén goc cu trd thudng cé 2 loai : dan
gbc va dan mdéi nhap cu trong cong dong.

- Co cdu xd hoi nghé nghiép: Cong dong do thi Viét Nam rat da dang trong céc
nhém nghé nghiép, dac biét tir khi phdt trién nén kinh t& nhiéu thanh phén. Néi chung,
6 thé chia thanh 2 loai: nhitng ngudi Iam viéc trong khu vuc kinh t& nha nudc (quéc
- -doanh) va nhitng ngudi 1am viéc ngodi quéc doanh.

- Co cdu qudn Ii hanh chinh, quyén luc: Cong déng d6 thi Viét Nam di sin cé mét
cau trdc quan If hanh chinh thitc véi su phan cdp quyén luc va trach nhiém quan Ii dwoc
phap lnat quy dinh. Tuy nhién, trong cong dong (thudng la nhd: mét nhém, ngudi, ¢é
thé c6 nhitng ngudi ding ddu (thi linh) chinh thitc va ca nhitng thh linh khéng chinh
thitc & céc cong déng.
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- T chitc xd hoi va cdc doan thé xd hoi, nhém ty nguyén: ngoai h¢ théng chinh
quyén céc cdp, trong cdc cong déng d6 thi con c6 mot he théng cac t6 chitc doan thé xa
hoi (Mat tran T8 qu6c; Hoi phu nit, Poan thanh nién, Cong doan, Hoéi cuu chién binh...)
vA moét s6 cdc hoi, nhém tu nguyén khac. Thyc t&€ da cho thdy, céc hoat déng clia Cac
cong déng nay 12 can thiét va dang khuyén khich. Trong cac Iinh vic v€ nha &, ha tang
ki thuat do6 thi va vé sinh méi trudng dé thi, nhiéu -cC)ng déng ¢6 nhitng déng gép ding
ké trong cong tdc phat trién 4o thi va quan 1i do thi.

-~ Nhiing nhém hinh thanh do sy phdn tdng xd h¢i: thyc trang cla cdc cong ci(‘Sng do
thi Viéet Nam nhiing nam vita qua da phan 4nh ro nét vé su phan tang xa hoi co ché thi
trudng. Kinh t€ thi trudng da dem su phan héa gidu ngheo toi cdc do thi, khong con sy
binh quéan trong doi séng va mic séng chia cong déng. Cling do sy phan héa xa hoi, mot
cong déng do thi cling bao gébm nhiéu nhém nho, rit khdc nhau vé loi ich (quyén loi),
nhu cdu vi nhitng tiém ning phdt trién.

- Co cdu vin héa - 161 séng: Trong cdc cong déng do thi vin con nhan thdy diu vét
clia 161 song, khuén mau hanh vi va nhiing gia tri xd hoi von phd bién trong céc cong
déng nong thon true day (vi du: phé va phudng, phudng hoi). Xem xét nhiing yéu t8
dé 12 cAch t6t nhat d& hiéu doi s6ng vin hoa - tinh than, ddi séng tdm linh clia mot cong
déng. C4c thiét ch€ van héa truyén thong (nhu dinh, chiza, dén, nha thd...) va hién dai
(nhu trudng hoc, cau lac bo, nha hit, cung van héa...) thu hut su tham gia clia nguoi dan
ciing 12 nhimg y&u t6 gép phén lam nén bo mat van héa cla mot cong dong do thi Viet
Nam hién nay.

- Co cdu qudn cu (su chi€ém Iinh khong gian, dét dai): cong dong d6 thi cling dugc
dic tnmg bdi mot sy phan b cu trd nhét dinh trong khong gian d6 thi. Giéng nhu céc
d6 thi khac trén the giéi, cong déng do thi Viét Nam ciing c6 su phan bs tdch biét (tuy
khong that sir sau sdc va rd nét) trong céc khu cur tri khdc nhau. Vi dy, khu vue trung
tam phé cd tap trung nhitng nguoi kinh doanh buén bén, khu tap thé (chung cu) la khu
vuc & cha cong nhan vién chite Nha nude, khu ngd xém lao dong 1a khu vyc cla nhiing
ngudi 1am nghé ty do, nhitng ngudi ngheo, hoic nhing ngudi nhap cw bat hop phdp

Trong bdi canh d6 thi héa nhanh chéng nhu hién nay, véi su gia ting dot bién clia
gi4 dat, gid nha, co cdu quan cu cia mot cong dong ludn bien déi 1a mot chi bso goi ia
"tfnh co dong noi &". ‘

Trong nhilng nam qua, cdc cich tiép can méi trong linh vuc lap k& hoach phdt trién
va quan I d6 thi da timg budc ¢ sy tham gia cliia cong déng do thi. D6 1a céch tiép can:
"Cong déng tham gia", cdc 6 chic dua trén co s& cla cong dong (CBO), cong dong tr
luc, phat trién cong déng...
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3. Cong dong trong cac khu cu tri 6 do thi -

Khi dé cap t6i céc khu cu trd trong d6 thi can hién rang cdc khu & nay phéi c6 mot
két c&u vat chét clia noi cu tri tic 12 phai c6 nhitng co so vat chat va tién nghi phuc vu
chung cho moi ngudi trong cong dong, phai dam bao nhiing quyén loi trén co s& phép Ii
cho nhimg ngudi st dung, phai c6 khong gian lan can thich hop.

Trong mot khu &, méi quan hé cila cong déng duoc biéu hién trén moét s khia canh
nhu : quan hé x6m giéng (giao ti€p), quan h¢ phuc vu (thong qua cdc hoat dong dich vu
phuc vu doi séng xa hoi cha cong dong nhu glri tré, mua ban hang ngay, hoat dong tinh
than...), hoat dong x3 hoi (tham gia sinh hoat chinh tri, hoat dong tir thién...), quan hé
kinh t& (trong giit xe, déng gop kinh phi 1am dudng néi by, thu gom réc...), quan hé bao
vé trit tu tri an (xay dung nép séng van héa mdi, phong chéng t¢ nan xa hoi, tuin tra
nhan dan...), quan hé trong hoat dong vui choi giai tri, nghi ngoi (hoat dong thé duc thé
thao, sinh hoat ciu lac bg, ddo tao day nghé...). Va nguoe lai, 6 nhiéu hoat déng xa héi
téc dong t6i cong déng dé thi dugc biéu hién trén mot s6 mét nhur:

_ Su tham gia ciia chinh quyén cdc cép va céc nganh d€ hinh thanh khu & (tao diéu
kién vé d4t dai, ddu t co s& ha tdng d6 thi, phat trién nha & cho dién chinh sich...)

- Pua dich vu chung clia do thi t6i khu &: cung cdp dién, nudc sach, thi€t bi dién
truyén théng, xay dung dudng giao théng, cdc cong trinh y t&, gido duc...

- Té chitc bd mdy quan Ii (chinh quyén cép phudng, t6 dan phd...) gidm sat diu’
hanh hoat dong x4 hoi trén nén tang phdp luat.

Nhu vay, cong déng trong khu & do thi khong chi hiéu don gidn la quan hé xa hoi
trong noi bo khu dan cu v6i nhau ma con c6 tic dong chia X3 héi vao khu o dé tao diéu
kién cho cong déng phdt huy vai trd cla minh xay dung cu¢c séng t6t dep hon, bén
vitng hon.

4. Nhiing vin dé lién quan dén sy tham gia cia cong dong do thi

a. Su tham gia cua céng dong la gi?

Tir nhiing bai hoc thuc tién clia cdc nude trén thé gidi ¢6 thé dinh nghia: su tham gia
clta cong déng 13 mét qué trinh ma ca Chinh phl vi cong dong cling ¢6 trdch nhig¢m cuy
thé va thuc hién cic hoat déng d€ tao ra dich vu d6 thi cho tit ca moi ngudi.

Tuy nhién, su tham gia clia cong déng khong nén chi hiéu mot cdch don gian Ia
chép néi va huy dong cdc ngubn luc tir cong dong, vi du nhu cung cép, déng gép cong
lao dong tu nguyén cho xay dung, thu cdc nguén kinh phi dia phuong dé hé trg cho céc
dy 4n clla cong déng, sir dung cdc nhan lyc cla cong déng dé duy tri bao dudng céc co
s& vat chit cha cong dong. Yéu t§ quan trong nhat clia sy tham gia cong dong 1a nhing
ngudi ma loi ich cha ho s& ¢6 dugc nho du én ho duge tham gia vao qud trinh quy;?:'t
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dinh du 4n. Trong mét s6 trudng hop, sy tham gia vao viéc ra cdc quyét dinh eé thé
théng qua ngudi 1anh dao cia cong déng (do cong dong bau ra)

b. Diéu kién su tham gia ctia céng dong

Su tham gia clia cong déng khong nén nham lan 14 moi ngudi trong cong dong tu
thue hién cdc hoat dong véi cdc nguén luc clia ho, tu lanh dao va ty t6 chitc thuc hién.
Trong thyc t€, khi xem xét su tham gia clia cong déng can nghi dén sy hién dién cha
mot thue thé 16n hon cong déng, do 13 cdc hoat dong ctia Chinh phu, chinh quyén dia
phuong hay céc t6 chirc tai trg...

Su tham gia ctta cong dong doi hoi phai ¢6 cdc dicu kién sau:

- Su tham gia clta nguoi dan vao cdc du dn nhdm cai thién mtc séng clia ho véi ¥
thitc chtt dong, vai su tin tuong c¢ha ban than ho.

- Su sdn cé cla céc nguén luc trong cong dong, sy chi dao va ho‘p tdc trong cac
thanh vién clia cong déng va qué trinh thuc hién muc tiéu cta cong dong.

- C4c co quan Nha nuéc va chinh quyén dia phuong tro gitip ki thuét, cdc nguén luc
va dich vu cling v6i cdc chinh sdch khuyén khich duge su tuong tro, tu chl trong
cong dong.

Tam quan trong ca su tham gia cong déng trong qud trinh quy hoach, phdt trién va
quan 1 do thi.

- Ngudi dan cé quyén tham gia vao qué trinh ra quyét dinh vi ket qua cha céc quyét
dinh ¢6 anh huodng truc tiép téi cude séng cla ho:

- Sy tham gia clia cong déng khi cing hop tc, lam viéc v6i nhau s€ ting sy tu tin va
tang kha ning cha ngudi dan trong viée tu giai quyét nhiing khé khan cta chinh ho.

- Su tham gia ctia cong dong giip dam bao cho cdc két qua cla dy 4n t6t hon boi
ngudt dan ho biét cdi gi ho cdn, ho biét kha ning cla ho va ho ¢é thé tu diéu hoa céc
nguén lyc clia cong dong trong qud trinh trién khai cdc hoat dong du 4n.

- Su tham gia cla cong dong s& dam bao che mdi rang buéc giita nhitng nguoi dan
d6i véi du 4n, nhu vay viéc thuc hién du dn s€ thuan lgi va hiéu qua hon.

c. Cdc hinh thitce va mitc dé tham gia cua céng dong

Theo Shirley Artein (1969) da dua ra cdc mitc do tham gia va cdc hinh thirc tham
gia cia cong dong nhu sau:

- Nha nudc kiém so4t toan bo cac hoat dong ciia nhan dan

- Giao quyén luc cho timg nhém dan hodc céng dong (trong mitc d6 quyén cong dan).

- Hop t4c giita chinh quyén va ngudi dan

- Chinh quyén théa mén cdc yéu cdu ciia ngudi dan

- Chinh quyén thyc hién céc cudc trao déi ¥ kién ctia ngudi dan
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- Chinh quyén cung cap théng tin cho ngudi dan

- Chinh quyén dua ra cdc giai phdp cho ngudi dan Iya chon

- Chinh quyén van dong nhan dan lam theo quyét dinh

Nhu vay trong 3 hinh thitc ddu, thé hién cdc mifc d6 quyén clia ngudi dan tham gia
quyét dinh vao céc vén dé. Ba hinh thic tiép theo, thé hién cdc mic do ki€m sodt clia
chinh quyén hodc néi cdch khdc 12 ngudi dan dugc cong téc trong qud trinh thye hién.
Haj hinh thiic cudi ciing khéng thé hién sy tham gia clia cong dong nhung la nhing qud
' trinh hop téc va nha nude khong chl dong kiém sodt dugc su tham gia clia cong déng.

Cau héi quan trong dugc dat ra khi cé su tham gia cla cong dong la: ai 1a ngudi
quyét dinh? quyét dinh cdi gi? véi nguén luc ndo? va két qua ra sao? Dya vao nhiing
cau hdi vé quyén quyét dinh, thi c¢6 thé chia ra cdc mic 4o duéi day:

+ Giao quyén

Cong déng nim toan quyén ra quyét dinh, ho kiém sodt dy 4n

- Chinh phii giao quyén cho cdng déng (mic do cé gidi han)

- Truée khi ban hanh quyét dinh ¢6 da s6 dai dién clia cong dong tham gia hoac it
nhat trach nhiém cla cong déng cling ngang bang trdch nhiém so véi chinh quyén.

+ Hop tac

- Chinh quyén trao d6i ¥ ki€n vdi cong déng vé cdc k& hoach nhitng chinh quyén 1a
ngudi quyét dinh

- Chinh quyén cung cdp thong tin vé cic k&€ hoach cho cdng dong, thu thap céc
théng tin thuc t€ tit cong déng thong qua viéc khao sit, nghién citu nhung chinh quyén
quyét dinh.

+ Gido duc

- Nha nuéc nhin nhan sur tham gia cba cong déng nhu mot qua trinh hoc tap déi véi
cong déng. Qua dé6, cong dong trd nén tur tin hon va nhiéu quyét dinh dugc giao cho
cOng dong.

- Cac nha quy hoach (cdn bo chuyén moén) va nhitng nguéi lanh dao cong déng gidi
~ thich cho céng déng vé quy hoach hodc du 4n nhung ho la nhitng ngudi dua ra céc
quyét dinh chi yéu.

+ Cong tdc van dong

- Trong qué trinh thyc hién quy hoach hodc du dn, trudng hop céng dong cé nhiing
sai 1am can dugc stra chita, chinh quyén diéu chinh § kién cla cong déng theo ¥ kién
ctia minh. &

- Chinh quyén trao quyén dai dién cho cong déng nhung khéng thuc sy coi cong
dong ngang quyén véi minh.
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d. Pham vi tham gia ciia cong dong

Pham vi tham gia cta cong dong c6 thé bao trim moi linh vuc. Mét s6 Iinh vuc
chinh ma cong déng c6 thé tham gia nhar:

+ Thong tin

Nguot dan ¢6 thé tham gia bang cach cung cdp thong tin cho céc nha chuyén mén
dé lap k& hoach phat trién. Viéc cung cdp théng tin cd thé theo nhiéu hinh thitc, nhiéu
mitc d6 khéc nhau nhu: tham gia diéu tra, khao sit theo su huéng din cta cdc nha
nghién ctru va quy hoach (@8 giai d4p cac cau hoi cila céc nha chuyén mon), thu thap dir
lieu hoac cling nghién ciru. Hodc, béan than cong déng c6 thé thuc hién nghién ciu,
khdo s&t. Sau dé cac két qua s& cung cap cho céc nha quy hoach hodc can bé chuyén
mon. Cong déng cling c6 thé chi tri cdc cude hop ban vé quy hoach hodc du 4n va moi
céc nha quy hoach, céc cdn bo chuyén mon va co quan chitc nang tham gia. Cong dong
cling ¢6 thé chudn bi céc k& hoach, kién nghi va d¢ trinh nhu 13 céc dau vao dé quy
hoach hozc lap du an.

Ngoai ra, nhitng ngudi lanh dao trong cong ddéng c6 thé bién soan lich sl van héa
va céc dir liéu cha céng ddng d€ cung cap cho céc nha quy hoach hoac cdc nha chuyén
mén. V&i nhitng taj liéu ¢6 do tin ciy cao nay, nhitng ban thiét k&€ quy hoach, nhitng du
4n s& phit hop hon véi béi canh vin héa va lich st clha cong déng.

+ Tham gia lanh dao

Nhitng ngudi lanh dao cong déng cé thé lanh dao qué trinh tham gia cua cong dong

boi ho 12 dai dién cta cong déng, ho ndi nhimg diéu ngudi dan mudn, ho cé kha nang W
chitc cdc hoat dong, huy dong nguén luc ctia cong doéng tham gia trong c4c du 4n cu thé
v... D6i véi vin dé trén, ngudi lanh dao cong déng phat khang dinh ring cic vin dé
quan tam ctia ban than minh ciing 1 vén dé quan tim clia cong dong. Néu c4c nha lanh
dao cong déng theo dudi nhimg loi ich cd nhan cua riéng minh khéac véi su quan tam
ctia cong.déng thi sy tham gia cha cong dong s& khong cé hiéu qua. Dé khing dinh hiéu
qua su tham.gia ciia cong déng, ngudi lanh dao céng dong can phai dugce dao tao va
phét huy vai trd 13nh dao clia minh nhu : cdc ki nang vé 16 chifc, biét ling nghe ¥ ki¢n
vi ¢6 kha nang truyén dat, giai quyét dugc cac mau thudn, c6 nang luc quan If tai chinh
va huy dong nguén iuc. Mudn dat duge dicu d6 thi nguoi lanh dao cong déng cin c6
nang lic toan dién va dic biét 1a can c6 uy tin trong cong déng.

+ Péng gbp nguon liuc

Cong déng c6 thé tham gia vio mdt du 4n bing cch cung cdp cdc ngudn luc nhu:
con ngudi, vat chat, t6 chic, tai chinh va van héa. Vi du, lao déng tu nguyén clia cong
déng phuc vu c4c hoat dong chung (lao dong cong ich) hoac cong dong déng gop cong
stic 'dé tham gia vao du 4n. Céc thanh vién clia cong déng c¢6 thé déng gbp tién va
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nguoén kinh phi nay s€ dugc két hop véi ngudn ngan sich ciia Nha nudc hodc chinh
quyén dia phuong. Tty theo du 4n, theo mitc do, cong déng ¢6 thé déng g6p nhiéu hay
mot phan kinh phi mét cch tu nguyén. Bang cach d6, 1am giam cdc chi phi cha du dn
hay néi cdch khdc ngudn kinh phi ctia du 4n dugc bé sung, tang lén.

+Tham gia qudn i, duy tri va bdo dudng

Sau khi du 4n dugc hoan thanh, nghiém thu dua vao sir dung, cong dong c6 thé
tham gia chiu trdch nhiém hoan toan trong viéc quan Ii, duy trl, bao dudng. Diéu nay,
mot mat s& gin trach nhiém cha nhiing nguoi skt dung két qua cha dy 4n. Mat khic,
kinh phi ddu tr cho viée quan 1f, duy tu bdo dudng tir nguén ngan sdch cliia Nha nude s&
giam di, nguén kinh phi ndy s& phuc vu cho céc hoat dong khéc clha cong dong.

+ Tham gia gidm sat va danh gid

Trong qud trinh trién khai dy dn, cdc thanh vién va nguoi lanh dao cong dong phai
thudng xuyén giam sdt, ddnh gid quy trinh va chit lugng cha cic hoat dong du dn. Qua
viéc tham gia viio cong tdc gidm st quan Ii dy dn, ho s& phdt hién ra cdc van dé khiém
khuyét va dé xudt gidi quyé&t kip thoi. Su tham gia clia cong déng trong thdm dinh du dn
ciing rat quan trong, dic biét trong viéc xac dinh rd két qua va anh huéng cla dy dn doi
véi cude séng cha ngudi dan.

II. SU THAM GIA CUA CONG PONG TRONG QUA TRINH QUY HOACH XAY
DUNG VA QUAN LT PO THI

1. Cong dong tham gia trong qua trinh lap d6 an quy hoach xay dung do thi

Du 4n quy hoach do thi ¢6 anh hudng truc tiép hodc gidn tiép téi doi séng cha da s6
nhan dén. Quy hoach do thi 12 mdt qua trinh lién tuc va lau dai do vay cén thu thap
thong tin, nghién ctu thuc nghiém xay dung nhiing gia thuyé&t va du bio dai han, trung
han, lap céc quy hoach ngén han, nhim ddp tng cdc muc tiéu phét trién kinh t€ xa hoi
vi dinh huéng phat trién khong gian do thi déng thoi phai ddp ting dugc nhiing vin dé
cu thé, thiét thuc ph hop véi nguyén vong clia quang dai quén chiing.

Mot d6 4n quy hoach t6t phai thé hién dugc sy mong muén clia ngudi dan hay néi
“céach khéc la d6 4n quy hoach dé dédp ting duge nhilng yéu cdu ma ngudi din cho 1a ¢dn
thiét. Céch t6t nhat dé c6 dugc mot dé 4n quy hoach nhur vay 13 phdi dam bio su tham

gia truc ti€p ctia ngwoi dan vao qud trinh quy hoach. Vi vay muén du 4n hoic d6é 4n quy
- hoach mang tinh kha thi thi phai quan tdm t6i b6i canh x& hét clia cong tdc quy hoach
do thi, trong dé cén chi trong vai trd tham gia cua céng déng. Cu thé 1a:

- D6 4n quy hoach cin nam bat muc tiéu chinh tri, phai coi trong cong tdc tuyén
truyén, d€ huéng sy quan tam cha quén chiing téi cong téc quy hoach.
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- Phai ton trong céc co quan quan li, thiét k& c¢é quyén quyét dinh trong céc du dn
hoic trong cdc d6 4n quy hoach.

- Cén khuyén khich su tham gia clia quan chiing vao qud trinh quy hoach nhung cén
phai luu ¥ tinh khong thudn nhat vé quyén loi va nhiing mét han ché.

- Khai thdc, huy dong su tham gia cta cdc cong ty, doanh nghig¢p trong va ngoai
nudc dé trién khai cdc du dn.

Néu chi ¢é nhitng nha kién triic su quy hoach ti€n hanh cidc khao sat, nghién ciu va
st dung nhiimg két qua nghién cttu dé lap d6 4n quy hoach thi chua dii, ma cén té chic
cho ngudi dan truc ti€p tham gia vio qud trinh quy hoach. Sy tham gia nay ¢6 thé 1a mot
truong dai hoc (khoa Quy hoach hodc Kién triic), mét vién nghién ctu chuyén nganh
hoic ¢6 thé thong qua céc té chitc phi chinh phi, céc 6 chite x4 hoi clia cong déng nhur:
hoi phu nit, hoi nong dan, héi nhitng ngudi lam vuon, doan thanh nién, hoi cuu chién
binh va cdc hdi khic.

Thoat ddu, ¢4 nhimg ¥ kién cho ring céng dong tham gia vao qud trinh quy hoach
s& din 161 ton kém kinh phi hon. Song, khi ta xem xét mot qué trinh lau dai s& thdy cé
thé ti&t kiem duoc céc chi phi thuc t€ va khi cdc thanh vién cta cong déng nhan thdy ¥
nghia to 16n cla dé dn thi ho s& duy tri su tham gia ctia minh. Bén canh nhiing loi ich to
16n vé kinh t&, ching ta cling ¢6 thé néi dén lgi ich to 16n vé chinh tri. Trong mot co cdu
tham gia md, cac thanh vién cla cong dong s& dugce coi trong hon va hop tic chit ché
hon v6i co quan thiét k& va chinh quyén dia phuong.

Tuy nhién, quy hoach cé su tham gia ctia cong dong dodi héi phai hét siic than trong
béi loi ich clia nhiing nhém ngudi khic nhau s& ¢6 nhitng muc tiéu tham gia khic nhau.
Hon nifa, trinh d6 dan trf, kha nang hiéu biét chuyén mon clia nhitng ngudi dan ciing rét
khdc nhau nén mdc do pham vi tham gia trong cdc loai hinh dé 4n cling rit khdc nhau.

Vai trd chia cdc nha quy hoach trong qué trinh quy hoach ¢é sy tham gia cla cong
déng rat quan trong. Pac biét, ho phai nghién citu cdc dé€ xudt, cdc ¥ tudng cla cong
déng. Ho phai sidn sang déng vai nguoi ho trg, ngudi tuyén truyén va ciing thuc hién céc
hoat dong cta cong déng. Nha quy hoach phai coi cong dong va nhiing ngudi lanh dao
céng déng khong chi 1a khdch hang ma phai 13 mot d6i tdc hoan chinh trong qud trinh
quy hoach. Dinh huéng nay rat quan trong cho viéc dat durge muc tiéu cta cac do an.
quy hoach va céc dy dn va thu dugc céc Joi ich t61 da cho cong déng.

Céc buéc chia qué trinh quy hoach tuan tht theo qud trinh lién tuc. Tuy nhién, né
ciing c6 thé thay déi tly theo nhiing hoan canh khéc nhau. Bao gém cdc budc sau:

- Xdc dinh nhiém vu: cdc ¢4 nhan clia cong dong xdc dinh cdc nhiém vy hodc céc
hoat dong ma ho muén thyc hién dé giai quyét vin d€ nao dé.
( giai doan nay, cdc nha quy hoach giip cho cdc thanh vién cla cong dong xdc

dinh cdc nhiém vu cht yéu, c4c nhiém vy wu tién hay cdc pham vi vin dé. Pdong thdi,
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can chi ra tim quan trong cuia hoat dong nay doi véi cudc séng ctia cdc thanh vién céng
dong, néu lén phiing khé khan hoac rii ro tiém 4n c6 thé xay ra trong qud trinh thuc
hién dé an.

- Ddnh gid tinh hinh hién trang v6i su gitp d& cha céc kién tric su quy hoach, cong
déng tham gia nghién ctu tinh hinh hién trang nham danh gid tinh kha thi clia ting muyc
tiéu cu thé. Cdc nha quy hoach phoi hdp véi cong dong thu thap théng tin vé cong dong,
cdc muc tiéu cu thé cén dat dugc clia d6 4n hodc dy an, nhing diém manh, diém yéu,
nhitng thuan lgi va khé khin trong qua trinh thuc hign d6 4n...Dif liéu c6 thé thu thap
qua céc tai liéu, phong vin cdc nha lanh dao cong déng hoac cdc chuyén gia tu van..

- Dut kién cdc két qud dat duge: Cing quy hoach véi nha quy hoach, cfng dong s€
d4nh gid kha ning dat duge cla muc tiéu d6 &n hodc du 4n, trong d6 xdc dinh nhiing
nguén lyc tiém 4n nio dé ¢4 thé huy dong cho du dn, nhiing d&i tuong hoac nhan t6 ung

" ho hoic phan ddi cdc hoat dong di dé xudt, thai gian cin thi€t d€ thuc hién du an.

- Théng nhdt cdc gidi phdp thuc hién phuong dn: V6i su giip d& cia céc nha quy
hoach, cong déng xac dinh cac giai phép thuc hién khdc nhau dé€ dat duoc cdc muc tiéu
du 4an. Tix d6, c6 thé danh gid loi ich va chi phi coa méi du an.

- Ddnh gia phuong dn: Cic nha quy hoach ddnh gia ki ludng tinh kha thi, chi phi,
loi ich, nhiing tdc dong tich cuc va tiéu cuc clia mdi phuong dn. Trén co s& cdc dé xuat
clia cdc nha quy hoach, thanh vién cong déng c¢é thé tuy do phét biéu ¥ kién vé thuan lgi,
khé khin ctia méi phuong 4n va déng gép bo sung cho céc phuong an dé.

- Ra quyét dinh - O giai doan nay cong déng phii quyét dinh lwa chon phuong 4n
thue hién. Quyét dinh khong nhat thiét phai cé sy nhit tri cua toan bd thanh vién cong
déng nhung can dam bao tinh da s6. Cic quyét dinh lua chon phuong 4n thuc hién ¢6
thé 1a vé: déng gdp tai chinh, déng gop nhén luc, d(’)ng gép vat liéu... D€ dam bao i &
tham gia déng gép cao clia cong dong, cdc hoat dong cia du dn cén phdi chia thanh céc
nhém viéc " ¢6 thé thyc hién dugc”, va x4c dinh muc tiéu cin dat duoc vao timg thai
diém. Khong cén phai chd dén khi két thic du dn méi dem lai tdt ca céac loi ich, nhe vay
két qua dat duge ciia méi muc tiéu s& khuyén khich va dong vién ngudi dan tham gia
tich cuc hon.

2. Mot s6 cong cu doi véi quy hoach ¢6 su tham gia cia cong dong

a. Cdc phicong phdp phdn tich nhanh: cdc phiong phdp nay nhdam thu thdp va phdn
tich dit liéu nhanh chéng va don gidn, chu yéu 1a cdc ki thudt nhan trde, quan sdt tric
1iép va cdc kT thudt khdc.
~ Cic budc trong viée ddnh gid nhanh bao gém:

- Xédc dinh k& hoach nghién ctru: Thong tin cin thiét, néi dung quy hoach, légic quy
hoach

- Chon nhém nghién citu va chuin bi
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- Chon dia diém nghién ctu
- Théo luan nhém: k& hoach, phuong phép thu thap s liéu, két qua s& dat duoc...

- Chon phuong phép thu thap dif liéu

- Chudn bi cho "thuc dia”

- Thuc dia, thu thap dir liéu

- Phan tich, d4nh gié dit lieu

- Viét bdo céo

- Théng bdo

b. Thdo ludn nhém

Pay 1a phuong phdp c6 xudt x¢ tif cdc nha nghién cu thi trudng nham thu thap
thong tin nhanh vé ¥ kién va quan diém cla ngudi dan lién quan dén nhitng van dé va
céc san phém cu thé. Céc nhi quy hoach 6 chiic cdc budi thio luan véi mot s6 16 chiic,
doan thé v mot s6 ¢4 nhan dugc chon, sau d6 tong hop cédc két qua, |

. Ldp bdn dé thong tin cong dong

Nho sur gidp d& clia cdc chuyén gia quy hoach, cdc thanh vién cong dong lap ban d6
thong tin cong déng, chi r& nhimg hoat dong clia cong dong . x4c dinh cdc van dé kho
khin ma ngudi dan phai dwong dau, cdc ngudn lyc dé giai quyét van dé dé, vi cac thong
tin khdc ¢6 lién quan. Khi tién hanh lap ban do thong tin cong dong, nhiing thanh vién
ctia cong déng s& ¢6 kha nang xdc dinh va dinh huéng giai quyét cdc van dé cu thé.

d. Khdo sat vé nhitng ngudi cung crdb théng tin chu chot

Véi su gidp d& clia nhitng chuyén gia tu vén, cdc thanh vién ctia cong dong tié:’nj
thanh khéo sat nhanh nhiing ngudi cung cp thong tin chll chét ca cong déng, xem xét
¥ kién, su quan tam, quan diém cta ho va céc van d€ ma cong dong dang cén giai quyét
va trién vong vé cdc van dé cla cong déng. Nhiing cudc khao sét nay thudng la khong
c6 huéng din va khong lua chon nhitng ngudi phong van theo nguyeén tac ldy mau
thong keé.

3. Nhimg tré ngai trong qua trinh cong dong tham gia

Su tham gia clia cong déng trong cong tdc quy hoach mang lai nhiéu loi ich song
thue t& lai rat khé khan dé thyc hién né. Theo kinh nghiém cua Korten vé qué trinh
tham gia ctia cong dong ¢ Chéu A vi mot s6 noi khdc, thi ¢d ba trd ngai déi véi qud
trinh tham gia, do la:

a. Nhitng tro ngai trong o quan

Co c4u tap trung cta cdc co quan trudc day hoat dong déi lap vdi nhimg méi lién hé
clia cdc cong dong & tuyén thap nhét. D6 la su téch roi gita nhiing ngudi ra quyét dinh
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v6i cdc qud trinh thyc hién. Trong nhiéu trudng hop, xu huéng nay cé thé ird nén trdm
trong hon do cédc thdi do cla cdc nha chuyén moén déi véi cong dong dan cu. Dicu nay
duoc thé hién & suy nghi cho ring "kién thifc chi ndm trong cdc co quan chuyén mon".
Céc nha chuyén moén hodc cdc nha quy hoach thudng cho rang cong dong dan cu khé
¢6 thé tham gia vao céc d6 dn quy hoach. Vi vay, s& ddn dén sy cin tré giao tiép gilfa co
quan chuyén mén va céng dong. Nhiing diéu nay da lam giam kha nang thong tin hai
chiéu gifta cdc nha chuyén mén véi nhitng ngudi dan, lam han ché két qué cdc muc tiéu
ctia d6 dn va Jam gidm tinh kha thi ciia d6 an.

He théng dénh gid cha cdc co quan chuyén moén ciing c6 thé lam gidm viéc dp dung
cdc phuong phap tham gia bdi ¢6 nhiing dur 4n hodc hoat dong c6 thé nhan thdy rd ngay
két qua hozc hiéu qué va dugc ddnh gid cao, song cling cé nhitng du an hoac hoat dong
¢6 hiéu qua mang tinh chién lugc lau dai (hiéu qua mang tinh chinh tri, x& héi...) thi
chua dugc quan tam ding muc. Tinh trang nay s€ khuyén khich céc du 4n 16n hon la
cac du 4n nho, cho dii cdc dy 4n nhd ¢6 thé mang dén nhiéu lgi ich hon cho dia phuong.

Su thay ddi thudong xuyén vé nhan sy cling lam can tré hoac han ché su tham gia
clia cong déng. Nhitng cdn bo méi duge dé€ bat hoac nhan chifc thudng can c6 thoi gian
dé hiéu biét sau sic vé cdc diéu kién & dia phuong. Diéu ndy c6 thé 1am giam di hoac
cham lai kha nang hoc héi "kién thic dia phuong” clia mét s6 co quan chuyén mén va
can trd moi quan hé cd nhan gifa cdn bo lanh dao mdi véi nhimg ngudi lanh dao
cong dong.

b. Nhitng tré ngai trong cong dong

Mot tré ngai 16n thuong xay ra trong cong déng chinh 13 su yéu kém vé t8 chuc.
Mic dit trong cong dong van cé 16 chitc song khong dugc chuyén moén hoa dé di kha
nang thuc hién cdc nhiém vu quy hoach hoac duy tri cdc dich vu cdng dong. Vi vay,
x4y dung kha nang hoat dong tu chi lau dai & cdc dia phuong Ia rit can thiét. Pay la
mot nhiém vu hét siic quan trong, ¢6 lam duge nhu vay cong déng méi cé vai trd va tic
dung tich cuc trong qud trinh tham gia céng tac quy hoach.

Gin lién véi van dé nay 1a thigu ki nang t6 chic trong cdc cong ddng, kha ning
chuyén mén hay lanh dao cén dugc phat trién trong cong déng theo cich thich hop véi
nhiém vu dang dugc thuc hién & cap cong dong.

$ mot s6 cong déng, chii nghia bé phdi xuat hién do sitc manh clia cc ¢4 nhan ¢é
quyén luc. Vi vay, viéc hiéu duoc co céu linh dao "gém ca chinh thitc va khéng chinh
chiic" trong cong déng, va tranh nhitng cang thang cé thé xdy ra do 4p dung cic phuong
thic tham gia Ia rat quan trong. Mat Khdc, ngudi ta ¢6 thé thay su thi€u hop tdc tir cac
co quan quan li (vi du quan, phudng...) bdi viéc 4p dung phuong thitc tham gia c¢6 thé
lam xdo tron cdc méi quan hé trong cong déng. Bién phdp dé tranh van dé nay 1a phai
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trinh bay cic co cdu rd rang va cu the cho viéc tham gia. Pé gidp cho cich tiép cén cé
sur tham gia chia cong déng dugc thanh cong thi can phai "rd rang” véi cc thong tin
cong khai vA m& rong cho tdt cd cdc t6 chiic lién quan.

c. Nhitng tro ngai trong xd hot

Viéc hiéu biét vé nhiing han ché dang ndy sinh trong co cu t6 chifc co ban cha x3
hoi c6 thé ¢6 ich trong viéc phét trién mot chién luge dé nhim thiic ddy qud trinh tham
gia cua cong dong.

Heé théng phap lnat 13 mot thiét ché xa hoi thi€t yéu c6 thé anh hudng manh téi qué -
trinh quy hoach cé sy tham gia clia cong déng. Vi du khi cong dong dan cu cam thdy ho
khong c6 quyén ddi hoi lau dai va rd rang vé dét dai ma ho chiém dung thi ho s& khoéng
dau tu sic luc va tién clia vao viéc nang cép co so ha ting cho cong dong. Pong co cia
c4c khoi xuéng dua vao cong déng thuc su bi giam st trong khung canh phép H.

B6 mdy quan liéu 12 mot thiét ché xa hoi ¢6 anh hudng 16n dén sy phét trién cha
quy hoach c6 sy tham gia chia cong dong. Cach tiép can c6 su tham gia clia cong dong
dit nhiéu trach nhiém cho cong déng cé thé dugc coi 1a dang ddy i quyén luc cia bo
mdy quan liéu. ‘

Tém lai, diéu quan trong cdn duge chi ¥ la viéc ap dung cach ti€p can cé su tham
gia chia cong déng phai duge thyuc hién cén than dé€ can bing cic quyén lgi trong cong
déng va gilta cong dong véi cic tac nhan khiéc.
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Chwong V
PHUONG PHAP PIEU TRA XA HOI HOC

Ngay nay, diéu tra xa héi hoc cling nhu cdc di€u tra xa hoi ngay cang duoc sir dung
rong rai nham phuc vu céng tdc nghién cifu va quan 1i. Muc dich cha cdc cudc di€u tra
nay la thu thap théng tin nhim lam sdng t6 nhitng van d¢ 1f lugn hoic Gng dung trong
quan If xd hoi. P& dat dugc muc dich, thong tin thu dugc phai dam bao hai yéu cau:
chan thuc va khdch quan. Cé dam bao duge hai yéu cau trén, théng tin mdi cho phép
chiing ta dua ra nhitng két luan ding dén. Muén vay cudc diéu tra cdn duge chuan bi ki
“cang vé mat Ii luan va phuong phdp ludn ciing nhu phuong phdp hé. Dé lam sing to

nhitng van dé phuong phép diéu tra, trong chuong nay chi dé cap dén mot s6 van dé co
ban nhat nhu: : '

1. Céc bude di ciia mét cude diéu tra.

2. Cac phuong phap thu thép théng tin.

3. Soan thio bang cau héi

4. Phuong phap chon méu

Pay 1a nhimg van dé 16n, anh hudng d&€n chat lugng thong tin thu duge. Tir nhing
vin dé co ban néu ra, tiy theo timg cudc diéu tra dé ¢6 nhitng giai phdp thich hop vé

- phuong phdp dé dat dugc muc dich di duge dit ra.

| 1 CAC BUGC DI TRONG MOT CUOC PIEU TRA XA HOI HOC

Théng thudng, mét cudc dicu tra x& hoi hoc thudng phai trai qua nhiéu thao tac
khéc nhau. Song can cit vao tinh chét va muc dich cua cdc thao tdc dé ma ching ta cé
thé chia qu4 trinh diéu tra xa hot hoc 12 3 giai doan. Ba giai doan nay ké& ti€p nhau, giai
doan trudc la tien dé va co s& cho giai doan sau. C6 thuc hién t6t giai doan trude thi méi
tién hanh dugc giai doan sau. Vi vay, cling c6 thé goi [ céc budce di clia moét cude didu

“tra xa hoi hoc. Trong mbi budc (giai doan} lai ¢6 nhiéu khau khac nhau theo mét trinh

“tr thuan, nghia 12 phéi thuc hién xong khau trude r6i méi chuyén sang khau sau. Tuy
nhién, cling cdn chd ¥ ring, doi lic can phai tinh dén cdc khau sau khi dang thao thac
khau truéc. Muc dich cha cudc diéu tra 1a vdn dé xuyén su6t cac khau va gén cac khau
lai v6i nhau. Khi ddnh gid chdt lugng ctia cudc diéu tra, ta khong thé danh gié riéng
ting khau d& duge tién hanh nhu thé€ nao, ma phai xem xét sy pht hgp giita cac khau,
céc giai doan. Ba giai doan 16n clia mot cudc diéu tra x3 hot hoc [a:
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- Giai doan chuén bi.

- Giat doan thu thap théng tin.

- Giai doan x li va phan tich thong tin
Ta s& 14n luot xem xét cic giai doan:

1. Giai doan chudn bi

Giai doan nay chi€ém nhiéu sy ddu tu vé mat kién thitc cling nhu thoi gian. Thong
thudng né doi hoi ngudi té chite cude diéu tra phéi ¢é mot trinh d6 tr duy 1i lugn ciing -
nhu thuc t&, hiéu biét vé van dé dugc nghién ciu khé ving va dac biét phai c¢6 hi€u biét -
vé nhiéu mat, hiéu biét vé phuong phdp diéu tra.

Trong giai doan nay, ngudi nghién ciru phéi tra 18i cdc cau hoi sau:

Chiing ta thu lwgm thong tin gi (nghién cttu cdi gi)? Thong tin & dau (khéch thé)?

Thu lugm thong tin d6 dé 1am gi?

Xir li théng tin d6 ra sao? Bing cong cu gi?

R rang, dé tra 1&i duge nhitng cau hoi trén, ngudi nghién ctu khong chi cén If luan
ma con ca thuc t€. Néu khong, thong tin thu duge chi la kinh vién hoac tré thanh mot
tap s6 lidu roi rac khé sit dung vao muyc dich phén tich If thuyét va quan Ii xa hoi. Dé -
dép img dugc ca hai y&u 16 1i luan va thuc t€, ngudi nghién ctu can c6 nhiing hi€u biét
va kinh nghiém thuc t&€ vé linh vuc tién hanh diéu tra.

Giai doan chuén bi nghién cttu gém céc khau sau day:

+ Xic dinh vdn dé va tén dé tai nghién ciiu

Xéc dinh van d€ nghién cifu tifc 13 trad 107 cau hoi "Chiing ta nghién ctu céi gi?"
"C4i gi" d6 14 qud trinh cdc hién tugng x4 hoi dang dién ra trong d&i séng xa hoi, ma xa
h¢i dang c6 nhu ciu nghién ciu va giai quyét né trén ca hai phuong dién If luan va ing
dung. Nhu cdu nay ddi ho6i phai thu thap théng tin bang r ghién cifu xa hoi hoc thuc
nghiém mdéi ddp ting dugc va cic thong tin d6 chua cé & dau. D61 vé6i cac cude nghién
citu mang tinh chat Wmg dung thi van d€ nghién citu dugc xdc dinh theo so d6 quan Ii
sau day "

Chil thé quan 1 Cht thé quan I T

Lién hé thuin Vin dé = su sai Piém so sanh
léch khéi chudn

Khach thé quén Lién hé nguoc
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Theo so d6 trén, van dé nghién citu 1a su sai léch cla thue 1€ so v6i chudn muc (tai
liéu 1{ luan) theo ca hai phia chir khong phai chi la mét phia nao dé. M6t hién tuong nao
d6 x4y ra theo chiéu huéng t6t so véi yéu cdu (chudn myc) ciing 12 van dé nghién ciu
chir khéng phai chi don thudn theo chiéu huéng tiéu cyc. Pé xic dinh dugc mot cdch
khoa hoc, chiing ta c4n ti€p can vén dé theo mot hé thong nhit dinh. D€ lam duge diéu
dé, chiing ta c4n trao déi v6i cdc nha lam cong tac thuc 1&€. Qua trao ddi, ta s& cé mot s6
nhan dinh ban ddu vé vén dé cin nghién ctu, vé hién trang clia vin d¢ cin nghién ciu
© véi céc van dé khic gén gidng véi nd. Néu van dé nghién ctru qud rong thi ta s&€ phan ra
cé4c khia canh chinh va khia canh phu.

Sau x4c dinh vdn dé nghién cifu 11 x4c dinh khach thé nghién ci, ta phai tra 1&i cau

i: "Nghién ciru 2i?" tic Ia ta s€ thu nhan duge tir nhimg c4 nhéan nao, nhém xa hor
ndo, thuoc dia du ndo. Nhilng thong tin thu dugc tir khach thé d6 s& 1am sdng t6 vin dé
| nghién citu cua chiing ta.

Tén dé tai ndi lén dugc ca d6i trong nghién citu (van dé) va khich thé nghién citu.
Néu tén dé tai chi néi 1én duoc vin dé nghién cu ma khong néu 1én dugc khich thé
nghién ctu s& din ta dén viéc khé khan trong thu thap thong tin va bdo vé két qua sau
nay. Vi du tén dé tai: "Thi hi€u nghé thuat ctia thanh nién céng nhan" da ddp ing dugc
ca hai yéu cdu trén. Thi thi€u nghé thuat - d6 la van dé (d6i twong nghién citu) con
thanh nién coéng nhan 1 khach thé nghién citu. Khong nén néu tén mét dé tai nghién
citu chung chung nhu :"Thi hi€u nghé thuat” hoac "Co cdu xa hoi”

+ Xdc dinh muc dich va nhiém vy ctia cudce diéu tra

Muc dich: 1a phuong huéng tim ki€m chit yéu céc thong tin cia cude diéu tra. Néi
cdch khic muc dich 14 nhitng kién thitc s& dat dugc trong cudc diéu tra. Nhu vy cung
mét dé tai, nhung véi muc dich khic nhau ta s€ thu dugc nhitng kién thic khéc nhau.
Nhitng kién thitc nay s& duge su dung theo hai hudng: If luan va thuc tién. Khong phai
bat cit mdt cudc nghién cttu xa hdi hoc thue nghiém nao déu phai dat dugc ca hai muc
dich nhu vay. C6 cong trinh nghién ctu mang tinh chat 1i luan la chi yé&u con Gng dung
thuc tién 14 phu hozc nguge lai. Can phai 1am 8 muc dich nghién citu vi muc dich s&
quy dinh cdc phuong phép ti€n hanh thu thap thong tin, xir 1i thong tin.

Nhiém vu: 13 su cu thé héa clia muc dich. Théng qua nhiém vu ma ta cu thé héa
duoc nhitng huéng, nhitng khia canh cta khach thé nghién cttu. Can cit vao muc dich
clia cudc nghién ciru ma s6 lwong nhiém vu nhiéu hay it. Ta khong nén dong nhat gilta
muc dich va nhiém vu. Viéc déng nhit gitta muc dich va nhiém vu s& din dén khé khan
trong viée cu thé héa muc dich nghién ciru. Mit khdc néu xdc dinh qua nhiéu nhiém vu
thi dé tai s& bi phéan tdn khong con huéng xdc dinh ma chuong trinh da vach ra. Thong
thudng mét cudc nghién ciru chi nén néu ra tir 3 dén 4 nhiém vu. Sau khi két thic cong
trinh nghién cttu, dya trén viéc ddnh gid mic do hoan thanh cdc nhiém vu ma ta dinh
gia muc dich cua cude nghién cttu hoan thanh téi mic do nao.
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+ Xay dung gid thuyét nghién citu

Gi4 thuyét 1a nhitng gid dinh vé vin dé nghién cttu ma ta cdn kiém dinh qua cong
trinh. Néi cach khéc thi gia thuyét 1a mot cau hoi vé thuc trang cla van dé duge nghién
cu nhung khong cé ddu chim héi. Diéu d6 c6 nghia 1d mot ménh dé khang dinh hoac
phtt dinh nhung chua duogc thira nhan, doi hoi sau mdt cudc nghién citu ta kiém nghiém
lai. Thong qua gia thuyét ta cé6 mot khéi niém, mot s hiéu biét twong d6i vé hién trang
clia vin dé x3 hoi duoc nghién ciu ciing nhu khdch thé cdn nghién ciu, hodc cho ta biét
nhitng ¥ niém vé thuc tién, vé xu huéng phat trién, quy luat vé hién twong va qué trinh
x4 hoi duge nghién ciu.

Lap gia thuyét nic 12 dua ra mot su nhan thitc so bo vé vin dé dugc nghién ciu.
Cic kién thic so bo niy c6 duge nhd nhitng kién thic 1 luan va thuc tién clia ngudi
nghién ctu ciing nhu sy séng tao clia ho. Lap gia thuyét tic 1a thé hién mot céch éng
toan bo kién thitc cha ngudi nghién citu trén ca hai mat 1f luan va thuc tién theo vin dé
nghién cttu.

Gia thuyét 12 mét su gid dinh nhung khi lap gia thuyét phai ddp ing mét s6 yéu céu
vé mat If luan nghia 1a gia thuyét dugc dua ra khong diwge mau thuan véi nhitng quy luat
di duoc xdc dinh hodc cdc két qua duoc x3 hoi thira nhan 14 ding.

Gi4 thuyét chiing ta dung nén duge goi la gid thuyét lam viéc vi né lién quan dén
nhiing nhiém vu cu thé, lién quan dén nhitng déi tuong cu thé. Gia thuyét chi ding vimg
néu nhu két qua thu dugc phil hop véi chiing. Viéc kiém dinh gia thuyét, xem gia thuyét
duoc khing dinh hay bac bo chi duge dua trén co sd céc thong tin do chinh cudc nghién
cttu dua lai ma khong phai do mét cude nghién ctru khac dua ra. '

Trong mét cude nghién citu x4 hoi hoc thuc nghiém, s6 lugng gia thuyét phu thude
vio van dé nghién ctu. C6 thé cé gia thuyét chinh va gia thuyét phu (hay goi 12 gia
thuyét bé trg). Gia thuyét bd trg cé nhiém vu bé sung va giai thich cho nhiing gia
thuyét chinh (van dé chinh). Ta c6 thé slr dung mét liic ca ba loai gia thuyét: mo ta, giai
thich (nguyén nhan), xu huéng.

N6i tém lai, xay dung gid thuyét tic 12 14p mot su danh gid so bd vé vin dé
nghién ciu.
+ Xiy dung mé hinh li ludn, thao tdc cdc khdi niém, xdc dinh cdc chi bdo

Pay 13 khau co ban nhét clia mot cong trinh nghién céu x& hoi hoc thuc nghi¢m.
Thong qua khau nay chiing ta ¢6 thé t4i 1ap vdn dé nghién cttu va x4c dinh viéc do
hromg truc ti€p céc van dé dugc néu ra.

Mo hinh I luan 1a mét hé théng c6 két cdu dong nhit v6i két cdu cira khéch thé. N6
bao gém mot hé théng céc khdi niém gitip ta ddnh gid, khdi quat ban chat va méi lién
hé clia hién tuong & mot vin dé nghién cifu.
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Mo hinh Ii thuyét 1a sy thé hién moét hién tuong thuc t&, hién tugng séng, cho nén
khéng dugc 1am mét sy lién hé thuc t& gita mo hinh If thuyét va hién tuong thuc t€. Néu
tach roi su lién hé nay thi ta s& khong hiéu duge ban chét cia hién twong nghién ciu.
Khi tién hanh nghién citu, mo hinh Ii thuyét phai duoc thé hién bang ngon ngir khoa hoc
ma moi ngudi déu hiéu theo cling mdt nghia. Diéu d6 yéu cdu phai thao tdc hoéa cac
khéi niém. :

Thao tic héa khdi niém 12 viéc chuyén nhimg khdi niém phdc tap thanh cac khai
niém don gian dé thong qua dé chiing ta c6 thé thu thap thong tin thuc € va sau dé tién
hanh phan tich, téng két ban chit clia hién tugng nghién citu. Cling nho su thao tdc hoa
khéi niém ndy, ta méi c6 thé 4p dung céc phuong phép dinh lugng dé do ludng céc vén
dé phitc tap, dé nhan thifc sau hon, cu thé hon vin d€ nghién ciu.

Qua4 trinh thao tic héa khai niém hay cu thé héa khdi niém, ciing chinh la co s6 dé
thiét 1ap céc chi bdo nghién cdu. Tir nhiing khdi niém phic tap qua qua trinh thao tic ta
chuyén thanh cdc khéi niém it phiic tap hon, cu thé hon. Vi du "Tich cuc lao dong" 1a
mot khai niém phitc tap rat khé do ludng. D¢ do ludng duge cin c6 nhitng khéi niém cu
thé hon vé vin dé nay, dé réi thong qua cic chi bdo lap ra duoc, ma di dén két luan vé
tinh tich cuc lao dong cia cac ¢4 nhan dugc nghién ciu. Trong qud trinh nay, dng voi
cdc khéi niém it phtic tap hon ta ¢6 c4c chi bdo trung gian, véi cac khéi ni¢m don gian

‘ta lap cdc chi bdo cing véi céc thang do cu thé. Khi phan tich thong tin, nho qué trinh
‘nguoc véi qué trinh nay ma dén dén cAc k&t Juan mang tinh khdi quét ban chat ciia hién
tuong duoc nghién citu.

Trén day ]2 bén khau dau tién cla giai doan chudn bi nghién citu. B6n khau nay c6
‘lién quan mat thiét véi nhau, dugc thyc hién k€ tuc nhau vé€ mat thoi gian. Con cdc khau
‘sau day ludn ludn bi quy dinh 1an nhau nghia la khi thuc hién khau nay da phai can

nhéic dén céc khau khic.

+ Soan thdo bdng cdu hoi

Bang cau hdi 1a phuong tién thu thap théng tin ¢ nhan theo dé tai nghién ciru. Bang
héi 12 t6 hop cdc cau hoi - chi bdo d3 duogc dit ra nhim tra 151 cdc gia thuyét nghién
ctru, cac van dé can tim kiém. Phong vin va s dung bang cdu hoi 12 hai phuong phép
thu thap théng tin co ban cla x3 hoi hoc. Bang cau hoi duge thanh lap t6t s& cho ta mot
lugng thong tin day di va kha quan, cdn néu bang cau hoi dugc lap ra khéng dép ing

~dugc yéu ciu s& giam khd nang thu nhan thong tin ctia né, tham chi con cho ta théng tin
xuyén tac, méo mo.

Thong thudng trong cdc cudc diéu tra xd hoi hoc thuc nghiém, 1ap bang hoi chiém
rat nhiéu thdi gian cla ngudi nghién citu. Mot mat né chiu téc dong cla van dé nghién
citu, mat khdc né chiu anh huong ciia ngudi tra 1oi. O day, su tic dong cha ngudi nghién
ctiu 14 su mong muén thu duge nhiéu théng tin theo chil dé d& c6 san, 1a kha nang su
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dung cong cu do ludng cdc van dé xi hoi. Con anh hudng cla ngudi trd 181 thé hién &
ché ho ¢6 chip nhin tra 161 cdc cau héi da duge dua ra hay khong. Vi vay khi soan thio
bang cau hoi cdn chil § hai diém sau day:

- Vién dé nghién citu c6 phiic tap hay khong

- Nhitng nguoi tra 101 bang hoi 12 ai?

Nén can nhéc Ki ludng hai vén dé nay r6i mdi di dén can bao nhiéu cau héi 1a hop
li. Chéng han mot cudc nghién cttu di vao tim hiéu tam tu, tinh cam, nhan xét ddnh gia
vé mot van dé nao d6, ma déi tugng can nghién citu cé trinh dé hoc véan thap thi khong
nén hoi qué nhiéu cia hdi va qud khéi quét. Qua cdc cude nghién ctu thue t€ cho thdy
rang, mét bang hdi nén c¢6 s6 lugng cau hodi vita do dé ngudi duge hoi cé thé tra 1di
trong vong 30 - 40 phiit 1a vira.

Khi soan thdo cau hdi, cling cdn can nhéc dén ngoén tr s& ding trong bang héi. Cin
trdnh sir dung cdc ngén tir khong phé théng, qué phifc tap, it ngudi biét hoic ngoén tir
khong phil hop véi dia phuong, ngén tir chung chung da nghia, thi€u cu thé. Khong st
dung ding dén cdc ngén tir s€ din dén chat lugng thong tin thu dugc sau nay thap.

Lap bang hoi la mot nghé thuat. Nghé thuat & day thé hién ra trong cdch sip xép, b6
tri logic cdc cau héi, s6 lugng céc cau héi, cich 4p dung thang do cho timg loai van dé
va sir dung ngén tir. D€ lap bang duge t6t mot s6 nha nghién citu di di dén soan thio
nhiing cau héi mau theo titng van d€. Nhitng can hoi nay da duge kiém tra trong thuc t&€
vé timg dia phuong.

Dé dat két qua cao, bang hoi thudng diuoc sip x&p 16gic theo vin dé. Bit d4u im tir
viéc gidi thiéu lam quen thong qua cdc su kién cdn tim hiéu réi méi dén cic cau hoi vé
tam tu tinh cdm va két thiic bang cdc cau hoi 1i lich (hoac 14 phin dic diém nhan khéu
xa hoi ciia ngudi dugce hoi).

Dé dam bdo chét lugng théng tin x4c thue, bang hdi cin néu tén don vi ti€n hanh
nghién citu, muc dich nghién ctu lam gi va dam béo tinh khuyét danh cho ngudi duge
hoi. Béo dam tinh khuyét danh 12 nhan t6 Jam cho théng tia trung thuc. Ngudi ducc héi
s€ sdn sang cung cap ca nhing thong tin vé cdch nhin nhan clia ho d6i véi cdc van dé
ma ngudi nghién citu dit ra, tham chi ca nhimg van dé "nhay cam".

Khi lap céu héi cling nén chd y dén viéc xir If sau ndy. Khong nén don gian héa vén
dé rang cif 1ap cau hoi di, con xir i di ¢6 cdc nha todn hoc, théng ke, méy tinh. Thuc t&
cho thdy ring, d€ xir Ii dugc bing mdy tinh, bd cau hdi dua ra phai chudn va phi hop
véi 1ogic cha mdy tinh.

+ Chon phuong phdp diéu tra

Trong nghién citu x4 héi hoc thue nghiém dé thu thap théng tin ¢4 biét (so cap), va
thong tin khdc, ngudi ta c6 thé sit dung céc phuong phap:
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_ Phan tich s6 liéu c6 sin (s§ liéu thang ké va cac két qua cia céc cudc nghién
ctru truéc)

- Quan sat

- Phong van

- Béng cau hoi

Mbi moét phuong phdp deu ¢6 nhimg uu diém va nhuoc diém khdc nhau; Khi s
dung cdn can nhic dén cdc dac diém ctia ching. Dé tién hanh thu thap théng tin, cling
nhu dé c6 nhitng nhan xét, két luan chinh x4c ta khong nén chi ding m¢t phuong phap
ma nén két hop nhiéu phuong phép d€ ho trg cho nhau.

Viéc luya chon phuong phap nao dé thu thap thong tin do hai nhan 10 quyét dinh.

- Muc dich va yéu cdu ctia cuge nghién ciiu

- Kha ning nguén lyc (nhan luc, thoi gian, tai chinh) va céc thong tin san cé.

Nhiéu ngudi cho ring ci diéu tra xa héi hoc thi phai ding phong vén hodc bang
hoi. RS rang hai phuong phép nay cho ta thu nhan dugc théng tin sau va nhiéu nhét,
nhung lai t6n kém nhat. Nhiéu hic do quan niém nhu vay ma ho dua vao trong bang hoi
qué nhiéu cau héi ma déng 1f céc s6 ligu ma céc cau hoi d6 dé cap da cé trong cdc tai
lieu sdn c6 (vi dy trong ho khdu hoac trong théng ké cua cédc co quan, doan thé hitu
quan). Khong nén qud dé cao mot phuong phép nao ma phéi thy thu¢c vao tinh hinh
thuc t& chia dé tai d6. Mot phuong phép dugc goi Ia 16t néu nhu né cung cép day du,
chinh x4c thong tin do muc dich dé tai dua ra.

Trong khi soan thido chwong trinh nghién ctru, nén c6 ¥ niém sém vé phuong phap
thu thap thong tin so cép. C6 sém mot ¥ niém vé phuong phép thu thap thong tin giip ta
trong ldc lap bang hdi, bdi vi méi mot phuong phéap c6 yéu cu riéng vé cich Jap bang
hoi. Ngoai ra, né ciing gitip ta hinh dung dugc viéc sit dung luc luong nao s& tham gia
vio thu thap théng tin. Khong Iudng duge cdc khd ning d6 s& bi dong, ling ting trong
tién trinh diéu tra, ching han phuong phap quan sét doi hoi luc ugng cong tac vién la
phitng ngudi ¢é kinh nghiém nhung ta chua chi y dén s& chon ho tir dau, dén lic tién
hanh diéu tra m&i tim, néu khong tim dugc s& 1am héng k& hoach, hodc tim nhiing
ngudi thi€u kioh nghiém bd sung vao ciling anh hudng dén chit luong thong tin.

+ Chon mdu diéu tra

Trong céc cudc diéu tra xa hoi hoc thuc nghiém ciling nhur cac cube diéu tra khdc vé
x& hoi tot nhat 12 diéu tra tdng thé. Phuong phip nay s& cho ta do chinh X4c cao song rat
t6n kém, mat nhiéu thdi gian va c6 lic han ché ta di sau vao van dé nghién ciu. Cho
nén céc cude diéu tra xa hoi hoc thuc nghiém déu dua vao diéu tra chon méau. Difu tra
miu 12 ta ti€n hanh nghién ctu, thu thap thong tin mét bo phan nao d6 cua khich thé
nghién cttu, roi suy rong két qua cho téng thé véi mot do chinh xdc nao dé.
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Yéu cau co ban nhit clia phuong phép chon méu 12 tinh dai dién cha mAu. Tinh dai
dién cha méu dugc hiéu I3 su phil hop giffa két c4u clia miu va két c4u cha tdng thé.
Chiing ta biét rang, trong x3 hoi, méi mot ngudi ¢é nhiéu dic diém. Ta cé thé chia céc
déc diém nay thanh hai loai: bdo toin va bién déi theo thoi gian. Cic dic diém mang
tinh bao toan d6 la gi6i tinh, dang tinh, nghé nghiép. Sy nhan dinh, sy dinh hudng,
tam tu, tinh cam déi véi mot van dé gi d6 thudc vao loai dic tinh thit hai. Trong thyuc
t€ chon mau ta thudng chon theo cdc dac tinh thi nhat va mau dai dién cho cdc dic |
tinh thi nhat.

Do nhiing dac diém cé nhiéu nhur vay nén mau thuong dai dién théng ké theo cic
gia thuyét co ban clia cudc nghién ctu. Cho nén khi chon miu ngudi nghién citu cdn
luan chiing cho dugc mau dugc chon bing cich ndo vi cdch 8y di mang iai tinh dai
dién cho méu chon ra hay khong.

Sau khi xdc dinh dugc cdch chon mau chiing ta chuyén tiép sang xdc dinh dung
lugng ciia mau. Dung luong clia mau 1a s6 nguoi cdn thiét, ma chiing ta c4dn phai thu
thép thong tin. D¢ 16n cia dung Iugng miu phu thudc vao hai yéu t6: tinh thuin nhst
clia khich thé v mifc dé tin cay clia céc két qua. Dung luong chia miu cang nhéd khi
khéch thé nghién citu cang thudn nhat vi nguoc lai dung lugng méu 16n khi khéch thé
nghién ctu it thuén phat. D€ dam bao viéc thu thap thong tin, trénh trudng hop ngudi
dugc phong van di ving hodc khong chiu cung cap théng'tin cho ching ta, dung lugng
mdu thyc t€ bang dung lugng miu tinh todn cong véi 10% dung lugng tinh toén.

+ Ldp phuong dn xit If thong tin

Trong buéc chudn bi, sau khi d& hoan thanh viéc soan thdo cau hoi v chon miu ta
phai chon phuong 4n xir If thong tin. Phuong 4n xir Ii théng tin 13 du 4n céc cong thic
todn hoc dugc 4p dung vao trong viéc xit Ii néi chung va céc cau hoi néi rigng. Diéu dé
c¢6 nghia 14, d6i vé6i cau hoi nao thi can tinh todn cdi gi, vi du chi dimg lai tinh tdn sudt,
hay con phai xdc dinh do trung binh, phuong sai..., cdn kiém dinh gid thuyét nao...
Ciing qua viéc 14p du 4n xi [f théng tin ma ta bé sung cic cau héi cin thiét dé€ ¢6 co so
XUt If thong tin hodc loai b cau nao dén dén viéc khé xir 1i thong tin dé thay vao d6 cac
cau hoi 6 thé xir Ii duoc.

+ Diéu tra thit va hodn chinh lai toan bé bdng cdu héi ciing nhu cdc chi bdo

Nhitng van d€ dugc néu ra & trén thudng do mot c4 nhan hoac mot s6 ngudi vach ra
do dé né it nhiéu mang tinh chat chli quan clia ngudi soan théo ra né, nhit 13 bang cau
hoi. D€ khac phuc yéu diém ndy, cdc cudc nghién ciu thuc nghiém thudng tién hanh
diéu tra thir. Diéu tra thit nhdm kiém tra su thu luom thong tin chia cdc cau hoi dat két
qua dén dau va tim thém cic phuong 4n tra 181 ma ngudi nghién citu chua thay hét ciing
nhu 1ap co s& dé chuyén cau hdi md sang cau héi déng hodc cau hai k&t hop. Théng qua
di€u tra thlt, chiing ta chinh lai van phong cho phul hgp véi ngén tir dia phuong, trdnh
cdc cau hoéi map mo, nhiéu nghia.
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Diéu tra thir phai ti€n hanh trén chinh d6i twong nghién citu clia ching ta. Béi vi,
néu khéc d6i tirong s& khong hiéu bang cau hoi clia ta hoat dong nhu the nao, mat khac
néu bang can héi hoat dong t6t chiing ta s& st dung né nhu bang di€u tra chinh.

Diéu tra thir chi nén tién hanh trudc khi diéu tra chinh thiic trong mot thoi gian ngan
thudng chi trong pham vi 1 dén 2 tudn. Néu dé qui cham van dé dat ra s& bi bién déi,

két qua diéu tra thir khong con phl hop véi hién tai.

Sau khi diéu tra thir xong, ching ta hoan thién lai toan bo noi dung bang cau hoi va
" chudn bi cdc thi tuc dé tién hanh diéu tra chinh thifc.

2. Giai doan thu thap thong tin

3 bude chudn bi cong viéc duge tién hanh bdi 1 ngudi hoic moét vai ngudi. Con o
giai doan nay cong viéc c6 lién quan dén mot s& lwong 16n cdc cong tic vién cung nhur
nhitng ngudi duge trung cau y kién. Cho nén néu & giai doan trudc yéu cau cao vé mit
khoa hoc, thi & giai doan nay védn dé t6 chitc duoc dat 1én hang dau. Yéu t6 t6 chitc chit
chg, nghlem tic 1a co s& bdo dam thanh cong trong viéc tién hanh thu thap théng tin.
Y&u t6 t6 chiic thé hién bang cac cong viéc cu thé nhu sau:

+ Luta chon thoi diém tién hanh diéu tra

Muc dich ctia cudc diéu tra x4 hoi hoc 1a thu nhan dugc mot cdch chinh x4c, khach
quan vé vin dé dugc dat ra. Cho nén céc yéu t6 tam If tic dong dén ngudi cung cdp
théng tin s& anh hudng rat I6n dén chét lugng théng tin. Sy néng voi, su cudng bite, sur
chéi tir, hoac bau khong khi x4 hoi khac thudng nhu: chudn bi mot ngay 1€ 16n, ngay €,
ban ron san xuat... 13 nhimg yéu t6 anh huong xdu dén viée cung cép thong tin cho cuge
diéu tra. Chinh vi vay céc cudc diéu tra x hoi hoc thue nghiém can phéi chon thai diém
diéu tra phit hop.

+ Chudn bi kinh phi

Piéu tra x4 hoi hoc thudng tén vé kinh phi. Doi lic y&u 18 kinh phi cling anh huong
dén chit luong théng tin. Kinh phi it s& gidm hing thi d6i véi diéu tra vién, dan dén
lam qua quyt xong chuyén; kinh phi cham lam cham tién d¢ di€u tra hoac lam mait thoi
diém thoa déng.

+ Lién hé véi cdc 18 chite chinh quyén, doan thé va nhdn ddn dé tao ra iing hé va
hudng ting cao nhdt

Bing bét c hinh thic thu nhap thong tin nao chdt luong théng tin chd yéu phu
thudc vio ngudi cung cap thong tin. Cdc yéu t6 6 chiic chi nham gidi quyét vin dé nay.
Lam cho chinh quyén, doin thé hiéu va qua dé van dong quan chiing dia phuong tham
gia vao cudc diéu tra ndy 1 vo cling quan trong. Thuc t€ di ching minh rang, néu thi€u
sy cong tac cia chinh quyén, doan thé thi cudc diéu tra s& kho thu dugc két qua va anh
hudng truc ti€p dén chat lugng thong tin thu duoc,
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+ Ldp biéu do tién dé diéu tra

Can ci trén s nhan luc sin ¢6: chi dao vién, diéu tra vién, ching ta tién hanh thanh
lap biéu d6 tién do diéu tra. Cdn b6 diéu hanh 1én timg giai doan clia céng viéc thu thap
thong tin, ai chiu trach nhiém diéu hanh cong viéc, s6 lugng thong tin thu dugc hang
ngly ciia timg diéu tra vién. Lap duoc biéu dé diéu tra s& giip do ngudi chi dao kiém tra
duoc tién do chung cling nhu cla timg cd nhan, déng thdi qua d6 diéu chinh duoc tién |
trinh nay. ’

+ Lua chon va tdp hudn diéu tra vién

Diéu tra vién la ngudi tric ti€p tép xidc voi cdc cd nhan dé thu thap théng tin. Cling
chinh nhd cdc diéu tra vién nay ma cédc ¢4 nhan ndm duge muc dich, néi dung cia van dé
dat ra. P6i véi phuong phdp phéng van tu do va quan sat, fuc lugng diéu tra vién dong
mot vai tro rit quan trong trong viéc ti€p nhén théng tin, va khai thac thong tin. Chinh vi
vay céac diéu tra vién phai dam bao mot s6 yéu cdu nhit dinh. Tay theo timg dé tai ma
chon diéu tra vién cé trinh dé hoc van va chuyén mon phit hop. Véi cac dé tai phidc tap
yéu cdu trinh d6 cang cao, bao dam dé ho tiép thu dugc nhilng van dé ching ta dat ra,
hiéu va cé kha nang truyén dat lai noi dung d6 cho nhitng ngudi cung cdp thong tin.

Tiéu chuan cé kha nang va tic phong 1am cong tdc quén ching cling nén dugc chi -
y dén. Nhitng ngudi lam t6t cong tdc quin ching s& dé dang ti€p can véi cdc dsi tugng
khdc nhau. Ho ciing dé dang giai quyét cdc tinh huéng phic tap xay ra trong qud trinh
thu thap théng tin.

Yéu t6 hinh thic clia diéu tra vién ciing nén duge chd trong. Ty tiing d6i tuong ma
chon diéu tra vién cho thich hgp.

Tap huan cho cdc diéu tra vién nham:

- Gidi thiéu muc dich, ¥ nghia ctia cuéc dieu tra, gidp ho c¢6 kha nang giai thich
duge muc dich, y nghia clia cudc diéu tra cho quin ching.

- Lam cho ho hiéu déng nhit cdc khdi niém, céc vin dé (cau hoi) duoc dua ra.

- Lam cho ho hiéu dugc cdch ghi théng tin nhan duoc theo cdc dang cau hoi
khéac nhau.

- Gi6i thiéu cdch d6i xtr v6i cdc loai d61 tugng dé dam bao do tin cay cia thong tin.

- Xéc lap tién doé thuc hién cong viéc cho titng cd nhan.

+ Tién hanh thu thdp thong tin

Sau khi d3 hoan tat cic cong viéc trén, cong viéc thu thap thong tin méi duge tién
hanh. Khong nén ndéng véi vi thuc chat thoi gian tién hanh thu thap thong tin chi€ém mot
ti trong rét nho trong cudc diéu tra.

Khi thu thap thong tin, diéu tra vién tién hanh thu thap thong tin trén méu dugc
chon sén véi tién do duge giao. Chi dao vién tién hanh kiém tra 6 lugng phiéu thu duoc
va tién hanh rit kinh nghiém ngay nhitg phiéu dau tién véi cdc cong tac vién.

108



Cén chd ¥ ring vi quen Vvéi cong viéc, quen véi cde kha nang trd 161 theo tung céu
hoi clia quin chiing, diéu tra vién d& ty minh tra 16 thay cho miu diéu tra, din dén ket
gua diéu tra mang tinh chii quan, thi€u chinh xac.

3. Giai doan xit li, phan tich thong tin

Giai doan nay bao gém mot sG cong viéc: phan tich, théng ké, tinh tin s6 trung
binh, cdc dac trung phan bé khdc nhau clia ddu hiéu nghién citu, kiém dinh cdc gia
thuyét, tinh sy twong quan cta cdc ddu hiéu.

Nhiém vu clia ca giai doan nay la chuyén cic thong tin cé biét sang cdc thong tin
tap hop. Thong tin cé biét cho phép ta nhin 16 timg ca nhan, qua x1r Ii s& cung cép cho
chiing ta nhiing théng tin tap hop, cho phép nhin nhén vén dé duoc dit ra trén timg diu
hiéu, tién loi cho phén tich If thuyét.

Xir 1f thong tin gin nhu Ja qud trinh nguge cla qud trinh thao tdc héa khai niém.
Nghia 12 tit nhitng chi bdo cu thé ta tién dén cdc chi bdo trung gian hodc tritu tuong.
Chinh vi 18 d6 viéc x@ 1 thong tin phai dam bao cédc yéu t6 can thi€t cho viéc phan tich
két qua. Ciing cdn st dung ding din bo mdy todn hoc, trén co sO cta viéc phan tich li
thuyét dé dua ra cac két qua théa ddng.

Trén co s& céc s§ liéu da xit If @& c6 thé phan tich I{ luan, chiing ta nén dua céic s6
liéu dé vé noi di cung cap théng tin ddnh gid so bé xem cé phu hgp véi tinh hinh thuc
t€ hay khong.

Mot cong trinh thure nghiém két thiic khi da dé xuat duge cdc két luén hoic cic kién
nghi, du bao xu thé phét trién cla hién tugng cia céc cudc diéu tra.

II. CAC PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN

Hién nay, trong xa hoi hoc thuc nghiém ngudi ta thudng st dung cdc phuong phép
thu thap théng tin sau day:

- Sir dung thong tin thit cdp ¢6 san

- Quan sdt

- Thit nghiém

- Phong vin

- Bang cau hoi

Cic phuong phdp nay ¢é nhitng wu khuyét diém khdc. Khi diéu tra khéng nén chi sit
dL_lﬂ\gr mot phiong phdp ma nén st dung hén hop cdc phuong phdp dé thu dugc thong tin
nhiéu nhit. -

1. Phan tich thong tin ¢6 san (tha cap)

Céc thong tin ¢6 sén 1a cdc s6 liéu da duge phan tich ndm trong cic co quan théng
ké céac cép, cdc cd quan hitu quan hodc két qua cla cac cudc nghién ciu trude. Cic s6
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liéu nay c6 do chinh x4c khi cao vi né la cdc s6 liéu diéu tra tdug thé va ddy di theo
cdc méc thoi gian.

Sir dung phuong phép phan tich s& liéu thir cap it t6n kém vé nhan cong, thoi gian
va kinh phi. Song yéu diém co ban cla céc s liéu niy 14 né it dugc phén chia theo cic
ddu hiéu chiing ta cdn nghién ctu. Né&u chi sit dung céc s6 liéu sdn ¢6 d6 s& khong thé
tim ra dugc cic nguyén nhéan, cdc mdi lién hé qua lai gilta cdc d&du hiéu. Mot nhuge
didm khdc 13, cc co quan théng ké thudng chi luu giit céc s6 liéu kinh t€, con cic s6
liéu vé qua trinh x3 hoi con it.

2. Phuong phap quan sat

Quan st véi tu cich 13 phuong phdp nghién citu x4 hoi hoc ¢6 nhitng doi hdi riéng.
N6 khéng phai 1 sy xem xét thong thudng, ma dugce chuin bi mdt cach khoa hoc theo
nhitmg muc dich di dat ra va dugc ghi chép day du.

Quan sét ¢ uu diém co ban Ja cho phép ta xdc dinh dugc hanh dong clia ngudi duge
quan sit. Song do chi thdy dugc biéu hi¢én ctia hanh dong nén ta khé xdc dinh duge muc
dich, nguyén nhan din dén hanh dong d6 14 gi? Quan sit chi c¢6 thé cho ta thdy hién
twong bén ngoai cla sy viéc ma khé ¢6 thé di san vao ban chét clia né néu khong sir dung
céc phuong phdp khdc. Mat khédc néu tlir quan st dé di dén phan dodn tam li, thi cuoc
quan s4t dé phai do nhitng chuyén gia ¢6 kinh nghiém vé tam Ii hoc ti€n hanh.

Thy theo cach thifc ti€én hanh quan sét ma ta ¢6 thé chia thanh céc loai quan st sau day:

]

Chia theo vi tri ciia nguoi guan sdt:

Tham nhap: Nghia 12 ngudi quan sit tham gia vao nhém x& hoéi cin quan sit.
Phuong phép nay cé uu diém 12 do tham nhép vao doi séng ctia nhém céan quan sit nén
ngudi quan sit dé dang ghi nhan duge nhiing gi can thiét cho cudc dicu tra.

Khong tham nhap: Ngudi quan st ditng ngoai nhém cén quan sat

Chia theo su thé hién ciia ngudi quan sdt:

Cong khai: Nghia 14 ngu6i quan sat néi thang muc dich clia minh véi ngudi dugc
quan sit. Phuong phdp nay thudng dua d&n két qua thi€u chinh xdc.

Bi mdr: Phuong phép nay gitp ta thu dugc nhing thong tin tuong déi chinh xéc.

3. Phuong phap thir nghiém (hay con goi Ia phuong phép tao tinh huong)

Phuong phdp tao tinh hudng thu'o'ng dugc dung rat nhiéu trong tam If hoc song trong
xd hoi hoc méi dugc dua vao gan day. Phuong phdp nay duge sir dun 2 nhim kiém tra
mét s6 nhan dinh so bé nao day. Nguofl ta tao ra mot tinh hudng gin giéng véi tinh
hudng thuc t€ réi quan sdt cich ng x& ctia nhitng nguoi trong cugc. Thue t& phuo‘ncr
phap nay khé thuc hién duoc vi kha nang tao cdc tinh huéng giéng céc tinh huéng xay
ra trong ddi s6ng x3 hoi rat khé khan. Sir dung phuong phdp nay doi hoi cic chuyén gia
phai c6 trinh do cao, do d6 han ché s6 luong ngudi dugc quan sét.
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4. Phuong phap phong van

Phong van vi ding bang hoi 1a hai phuong phap thuong dugc dung nhat trong
nghién ctru x4 hdi hoc thuc nghiém. Co s& dé thu duoc théng tin clia ca hai phuong
phép ndy déu la bang cau hoi. Su khdc nhau gita hai phuong phédp nay thé hién & ché
phéng vin 12 hinh thitc hoi dép, diéu tra vién dua ra cau hoi va ghi nhan céc k&t qua vao
phi€u, con bang cau héi thi ngudi dugce trung cau ¥ kién ty minh doc cau hoi trong bang
hoi rdi ghi cdch tra 10i-clia minh vao do.

Hai phuong phap nay cé nhing uu diém nhur sau:

Tién hanh thu thap duoc ¥ kién chia nhiéu ngudi cing mot lic.

Thu duoc théng tin vé thue tai va ca ¥ kién cla nhiéu ngudi cling moét lic.

Chi phi vat chat va thoi gian tuong d6i it ma thu duge théng tin ¢6 d6 tin, cdy cao
(tdt nhién phuong phdp phéng van chi phi cao va mét nhiéu thdi gian hon phuong phap
bang cau hoi).
 Ta c6 thé chia phuong phap nay thanh hai dang tiy thudc vio mic do nghiém ngat
cla céch thic tién hanh: phong vin chinh quy (tiéu chudn héa) va khong tién chuén héa.

Phong vdn tiéu chudn héa: 12 cudc phong van dién ra theo trinh tu véi nédi dung
duoc vach ra sdn cho moi ngudi giéng nhau. Trong cudc phéng van nay, ngudi phong
véin ti€n hanh thu thap thong tin duwa vao mét bang hoi, dd duge soan thao. Trinh ty hoi -
- dép dugc thuc hién theo bang hédi,.ngudi phéng van khoéng dugc thay d6i trinh ty cdc
cau héi. Ngudi phong vén ciing khong ¢6 quyén dua thém cic cau hdi bd sung, hodc goi
¥ thém cdc phuong 4n tra 101 ngoai cdc phuong 4n di ¢é sin trong bang hoi.

Phdng vdn khong tiéu chudn: 1A mot cudc dam thoai tr do theo chii dé di vach sin.
Pé thu duge théng tin mong mudn, ngudi phong van ¢é thé st dung tiy tién c4c cau hdi
ma khong nhét thiét theo mot trat ty niao. Ngudi phong van ciing cé thé dua ra nhitng
nhan xét clia minh vé nhitng van dé dit ra réi thong qua céc trao ddi qua lai dé thu thap
thong tin cin thiét. Ta thudng sir dung phuong phap niy dé 14y ¥ kién chia cdc chuyén
gia, hodc cdn di sau vio mot van dé chinh tri tu twdng nao d6 tuong d6i héc buia. Khé
khan trong viéc sir dung phong van khong tiéu chudn 1a ngudi di phong van phai khd am
hiéu cdc linh vuc trong ddi s6ng xa hoi, ma nhdt 1a linh vuc chiing ta dang nghién ciu,
- mit khdc ngudi phdng vin phdi 12 ngudi cé cdch 1di cau chuyén theo chii dé, khong di
- xa khdi ¥ d6 thu nhan thong tin can thiét va khong lam mét 10ng ngudi dang trao déi.

5. Phuong phap bang cau héi

Nhur d3 néi & trén, phuong phdp nay ¢6 nhiéu vu diém, nhung dé dat duoc wu diém
nhu viy, cdc cau hoi trong bang cau hdi lai phai tuan thit theo nhilng yéu cdu hét siic
nghiém ngat. Do ngudi duge di€u tra ty doc va ty minh tra 18i cho nén cau héi phai 1am
sao cho that dé hiéu, dé tra 10i. Néu két cflu bang cau hoi qué phitc tap, khé hiéu, nhiéu
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cau hdi map m& chung chung 1am cho ngudi ta chéng chén va dan dén cung cép thong
tin saj. Sau khi giao phi€u ngudi diéu tra phai huéng dan cich tra 161 va thong nhét ngay
thu lai phigu. Thudng chi thu lai dugc khoang 50% s& phi€u da phat trong 1dn diu tién.
Do dé cdn phai dén nhiéu l4n dé c6 thé thu duge ddy di. Diéu nay cling can nhac trong
khi lap biéu d6 tién hanh diéu tra.

III. SOAN THAO BANG CAU HOI

Dé thu nhan dugc thong tin theo chi dé di dinh, phuong phdp bang cau hoi va
phong van déu nho dén bang cau hoi :

1. Cac dang cau hoi

+ Cau hoi déng: Cau hoi déng 1a céu hoi trong dé dé ra cho ngudi trd 161 mét vai
cau tra 10i. Néi khdc di, cau hdi déng la cau hoi di ¢é san phuong én tra 16i. Loai can
héi déng phé bién nhat 14 cau hoi "cé - khong”. Loai nay gém nhiing cau hoi nhu :
Anh, chi ¢6 dat mua bdo khéng ?". Anh, chi ¢é mdy thu hinh khéng ?"... Viéc slt dung
cau héi nay khong chic chin vé mat phuong phdp, gay ra mot chuyén dich hién nhién
céc cau tra 181 theo hudng tich cuc. Vi vay trong bang hoi nén it sit dung loai ciu hoi:
"cé - khong" bang cau hoi lua chon thay cho né. Cau héi lya chon 14 céu hoi cho phép
ngudi tra 1oi lva chon mét phuong dn tra 101 phit hop ¢6 san. Céc phuong 4n tra 16i trong
loai cau héi nay phai loai trir 1dn nhau. Vi du: Anh, chi c¢é hai long véi cong tic cta
minh hay khéng ?

- Rat haj long -

- Hai Iong

- Binh thudng

- Khong hai long

- R4t khong hai long

+ Cau hoi mo: La loai cau hdi chua ¢6 phuong 4n tra 16i. Ngudi duge hoi tu minh
néu ra cach tra 101 cia riéng minh.

Vi du: "Gia dinh Anh, chi cn mua sdm thit gi nhat hién nay” hoéc “Anh, chi thich .
xem thé loai nghé thuat ndo nhat". Cau héi m& thudng c6 kha nang bao quat khd rong,
cho nén rét thich hop véi céc cau héi v& mat tam tu tinh cam. Cling chinh ¢6 khé ning
bao quat qui rong nhu vay nén dé din dén sy trd 16i lan man khong ding v6i ndi dung
cau hoi dat ra, ngoai ra do dé ngd phuong 4n tra 10 nén rat khé phan chia céch tra 16i
theo cac phuong 4n da du dinh va ddn dén kho xir Ii.

Dé khic phuc khuyét diém cla cau hoi mé va cau hdi déng, ngudi ta dua ra loai ciu
hoi thit ba: Cau hoi két hop.
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+ Cau hodi két hop: La cau hdéi md nhimg d4 liét ké san cdc phuong 4n tra 11, ngudi
dugc hoi chi trd 161 khéng dinh hoac phii dinh cdc phuong 4n d6. Do khé nang chua bao
quét hét cua cdc phuong 4n, nén cudi ciing vin dé ngd thém nhiing phuong dn khéc.

Vi du : Anh (chi) dinh cho con minh hoc hét 16p n2o?

- Hoc hét PTCS

- Hoc hét PTTH

- Hoc hét trung cédp

- Hoc hét dai hoc

- Ty stic hoc cua céc chau

- T6i chua ¢é ¥ dinh gi

- Y dinh khic

Dé tao ra dugc cau hdi két hop, ngudi nghién ctu phai tham nhap vao thuc t&, dé
tim hiéu c4dc kha ning trd 181 cla d6i twong nghién ciu. Mat khdc tir nhitng ¥ kién so
b6 phai phén tach ra cdc phuong 4n tra 10i khong bao ham nhau. Trong céc cau hoi vé
tam tu, nguyén vong diéu dé cang quan trong, nghia 1a phuong 4n tra 1o phai loai trir
lan nhau.

Trén day ta da chia cau hoi theo hinh thic, con néu chia theo noi dung cé thé c6
may loai sau day:

- Cau hoi su kién

- Cau hoi nét dung

- Can hoi chitc nang

Cau héi chitfc ning nhiéu ldc chi nhim dé€ kiém tra lai thong tin ma céc cau hoi trén
-dua ra ¢6 diing hay khong chir khéng nhit thiét mang lai mét thong tin vé van dé nghién
ctu. Ciing c6 thé cau hoi chiic nang vira thu thong tin vira kiém tra.

2. Céc yéu cau doi v6i cau hoi
Cau hoi Ia phuong tién thu thap thong tin cho mét chi bdo, cho nén khi dit cau hoi
cén phai chd ¥ miy diém sau day: :

- Cau hoi phai that r6 rang, cu thé khong dé ngudi tra 1di hi€u chung chung, tra 15
theo ¥ nao ciing dugc.

- Khong duge dung cdc khai niém mo hé nhu thudng xuyén, doi khi dé do ludng
cdc hoat dong, ma phai do ludng cu thé: bao nhiéu l4n trong tudn, trong thing...

- Khéng dua ra nhiing cau hoi ham ¥, bi€u thi cach tra 101 nhu thé nay 14 diing con
céch tra 13i khac [a sai.

- Khong diing cic tr khoa hoc it ngudi bi€t hodc céc tir lién két chura duge thong dung.
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- Cau héi phai phit hgp véi trinh d6 ngudi duge hoi.
_ P& ¢c6 thé thu dugc théng tin, nhét 13 trong cdc cau hoi vé tam tu, tinh cam khong
nén hoi tree dién ma phai héi gian ti€p cho ngudi tra 181 thodi mdi khi cung cip thong

tin. V&i céc cau hoi ¢é lién quan dén cdc hién tuong tiéu cuc phdi ding tir thich hop dé
gidm nhe mifc do thi mdi cé kha nang thu duoc thong tin chinh x4c.

Lap cau héi 14 nghé thuat thudng phai lam nhi€u lan, qua nhiéu cuodc diéu tra méi
dua ra duoc cac cau hoi tot.

3. Két cau cia mot bang hoi

- Viéc b tri cic cau héi trong mot bang hoi cling anh hudng dén chat luong va hi¢u
qué chia cong tc thu thap théng tin. Van dé thit nbat lién quan dén chat luogng thong tin
thu duoc 12 s6 luong cau héi. S6 luong cau hoéi bao nhiéu 1a vira? Ta khong thé tra 161
mot cdch cu thé dugc ma thudng néi vé thoi gian d€ tién hanh thu thap thong tin trén
bang héi nay. Thoi gian t6i uu d€ thu thap thong tin ¢6 d6 tin cay cao la cudc phdng van
hoac tra 131 trén bang cau héi dai tir 20 - 50 phiit. Vi thoi gian dd, s6 lugng cau hoi phu
thudc vio hai yéu t6: |

- Ngudi tra 10i cau hoi cé trinh d¢ nhu theé nao?

- Mitc do ti€p can van dé ca cau hét cé phite tap hay khong ?

- Nhu vay, néu d6i trong c6 trinh do nhan thitc tt, cdc cau hoi it héc bia thi s6
lirong ciu hoi ¢6 thé nhiéu, con d6i twong cé trinh do nhan thic kém, cau héi qué phirc
tap, khi phong van cén phai gidi thich nhiéu, thi s6 lugng cau hoi gidm di.

- K&t céu cia cau hoi nén dé theo trinh tu sau din clia vin dé, khong dé tan mit, lic
dang hoi van dé ndy réi lai nhdy sang vin dé khac [am ngudi trd 161 khong tap trung
suy nghi.

- Phin ddu cia bang hoi 1a phan gidi thién muc dich clia cudc nghién ciu, t€n co
quan ti€n hanh nghién ctu. Diéu nay lam 6t s& c6 hi¢u qua, dimg dé ngudi ta hiéu
nhim day 1a cudc didu tra dé dénh gi4 cd nhan ho, hodc tap thé clia ho. Cing dimg dé
ho hiéu sau khi di cung cép thong tin la s& c6 ngay nhiing bién phap lam thay d6i dugc
nhimg vdn dé dua ra trong cudc diéu tra (theo chi€éu hudng ¢6 101 hodc c6 hai cho ho).
Trong phan niy cin khing dinh tinh 4n danh cia cu¢c diéu tra va huéng dan cho ngudi
duoc hoi cdch tra 16i bang hoi.

- Trong phdn n¢i dung cla bing hoi nén dua nhitng cau hoi lam quen, cdc cau hoi
su kién lén diu réi méi dén céc cau hoi vé tam tu tinh cam. Néu dung cau hdi chic
nang dé€ kiém tra thong tin thi khéng nén dua céu hoi nay lién ngay vé6i cau héi cén
kiém tra. Tach cau hai kiém tra véi cau hdi cdn kiém tra 1am cho nguoi trd [0i khong
phédn dodn duoc ¥ d6 kiém tra, méi phat huy duge hi¢u qua cua né.
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- Trong phdn cdc cau héi néi dung, cdc cau hoi biéu thi su quan tam cia cudc
nghién ctftu dén cong an viéc 1am nén dat trude dé dé gay khong khi thodi méi. Céc cau
héi khéc ¢6 phan di sau vao cudc sdng riéng clia timg c4 nhan nén xép xuéng phia sau.

- C4c cau hoi vé dic trung nhan khdu - xa hoi cia ngudi cung cap thong tin dé sau
ciing. Néu chuyén cic cau hdi nay vao phdn khéc s& gay mét sy nghi ngd d6i v6i muc
dich nghién citu dan dén thong tin khéng that.

- Trén day chi 1a mot s8 nét co ban vé c4ch thi€t 1ap bang hdi dam bao chat lugng
thong tin. T4t nhién tty thudc vao timg cudc diéu tra, va kinh nghi¢m cta ngudi nghién
cttu ma c6 thé dua ra mot bang hoi hoan hio cho cudc diéu tra dé.

IV. PHUONG PHAP CHON MAU

Thong thudng trong cdc cudc nghién citu xa hdi hoc thuc nghiém ta thudng dung
céac loal miu sau day:

1. Mau tu phét

2. Miu dién hinh

3. Mautilé

4. Mau han ngach

5. Mau ngiu nhién don gian

6. Mau ngéu nhién co hoc

7. Mau 6 (phan 16p)

Hai loai mau diu thudng dugc st dung khi tim hi€u vin dé nghién ctu. Hai loai nay
khong c6 tinh dai dién, cho nén khong tinh dén sai s6 din dén lam sai léch két qua
nghién ciu.

Loai miu thtt 3, thit 4 duge diung khi biét co ciu cla téng thé dé chon ra mot ti 18
tuong Ung cdc thanh phan nhu vay trong méu.

Loai 5, 6 ding khi nghién cifu mot tap hop téng thé twong d6i nhoé. Hai loai méu
nay c6 tinh wu viét 1a cho phép tinh dugc sai s6 bao nhiéu.

Dé c6 thé 1ap duge mau theo phuong phdp ngiu nhién don gian ta cdn phai c6 co s&
ctia miu. Co s& clia méu 1a ban keé t4t ca cdc thanh vién cha téng thé (khach thé nghién
citu). Sau d6 trén co s& nay ta rit mot cach hi hoa céc cd thé cho dl s6 ngudi cin
nghién ciu. '

Khi 1ap méu ngéu nhién co hoc, thay th€ cho viéc nit hii hoa bing céch cit cich mot
khodng k ta 1ay ra mét nguoi. Khodng k duge xdc dinh tir cong thifc sau

N: S6 ngudi (don vi) clia tdng thé
n: SO ngudi (don vi ) cha miu
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Cach 1am nay don gidn hon cdch nit hi hoa song néu khong chit ¥ dén co s¢ mau sé
dén dén sai s6 rat 16n. Chang han khi co s& ctia miu 14 bang ké danh séch theo céc doi
'san xudt, dimg dau thudng 12 doi trudng va thit tr ¢é bac luong thdp ddn. Néu trong nha
méy c6 s6 doi bing s6 ngudi can 18y vao miu, titc 12 mbi doi ¢6 k ngudi, thi mau lap ra
bang ngiu nhién ¢o hoc s& toan 1a nhiing ngudi cd bac gidng nhau: doi trudng, béc cao...
Chinh vi vay, nén khi ding mau nay cin chii ¥ dén s0 ngudi ctia cdc doi b bang khoang
k khong? Néu khong ta phai gidm khoang k xudng [ dén 2 don vi d€ c6 méu dai dién.

P6i vé6i tdng thé 14 nhitng tap hop 16n ta khé ¢6 thé ding duge hai loai mau nay. Boi
vi sur liét ké cdc don vi cia co sO clta mau qua ton kém. Mat khdc né€u phai trdi rong
diéu tra vién khap cdc ving ta sit dung hai loal mu nay khong hiéu qua. Khi dé loai
méau thit 7, thit 8 1a théng dung hon cé. Pdu tién ta l4y timg & (mot bo phéan) hoic ding
ngiu nhién dé 1dy mau.

Mot vidn dé quan trong trong phuong phép 14y miu dé 1a dung lugng clia mau.
Dung luong clia médu duge xac dinh theo cong thirc
tZ
n=—.8"
2

. PN b=y
Trong dé: ¢ dugc tinh tx (1) = %’ la xac suat tin cdy,

v: la sai s& dai dién con
&: 1a phuong sai cta dau hiéu,

Tir cong thic trén ta thily d€ ting do chinh xdc (giam sai s6) ta phai tang dung lugng
clia mau. Su phu thudc gitta sai s6 va dung lugng mau duge biéu thi trén dé thi sau:

Sai s0 i

20%

10% \

T%

N

Ty

5% -
100 200 Dung lugng

Mot diém chi ¥ 14, ding phuong phdp miu céc két qua khi duge suy réng cho tong
thé thudng chi chinh xdc dén bao nhiéu % da cho ma théi.

116



TAI LIEU THAM KHAO

Flierl,B Gesellchaft und Architektur in unserer Epoche
Bauinformation DDR. Berlin 1973
Saurioders,P . Sozilogie der Stadt
Campus Verlod Franfurt/New York, 1987
Friedrichs, I Sozilogische der Stadtforschung
Westdeutsche Verlad, 1988
Staufenbicl, F  Sozilogische Untersunchung Eisenach
Weimar, 8/1986 DDR
¢ Diéu tra dan s6 1979, 1989 va 1999
¢ Cim nang dan s6 d6 thi héa toan quéc
Du 4n VIE 88PO2
Vién Quy hoach dé thi va nong thén, Bo Xay dung , Ha Noi 1982
¢ Xa hoi hoc trong quy hoach xay dung va quan If d6 thi
Dé tai KC11-12, Chuong tinh KC-11
Vién Quy hoach do thi va néng thén, B6 Xay dung
Nha xuit ban Xay dung, Ha Noi, 1994
¢ Huéng dan diéu tra x& hoi hoc phuc vu quy hoach xay dung va quan 1i do thi
Pé tai KC11-12, Chuong trinh KC -11
Vién Quy hoach dé thi va néng thén, B Xay dung
Nha xudt ban Xay dung, Ha No6i, 1994
¢ Tap chi “Con s6 va su kién”
Co quan clia Téng cuc Théng ké Viét Nam
S6 7 va 8/1999
¢ Quan }f Nha nudce vé dan sd va lao dong
Gi4o trinh cua Hoc vién Hanh chinh Qudc gia, Ha N6i 1999

117



MUC LUC

L&i néi ddu
Chuong I. XA HOI HOC VA XA HOI HOC PO THI

I. Xa hoi hoc

1. X4 hoi hoc 1a gi?

2. Péi tuong nghién citu ctia X3 hoi hoc

3. Chitc nang va nhiém vu cta X hadi hoc

4. Nguén géc v qud trinh hinh thanh phét trién X4 héi hoc
I1. X4 hoi hoc do thi

1. X3 hoi hoc do thi

2. Su hinh thanh, phat trién Xa héi hoc dé thi

3. Mot s6 huéng ti€p can co ban trong nghién citu X4 hoi hoc dé thi & nuéc ngoai

4. Nhitng trong tam nghién citu X3 héi hoc do thi

5. Xu huéng nghién citu X3 hdi hoc 6 Viét Nam hién nay

Chuong I1. DAN SO VA LAO BPONG PO THI

I. Tong quan phat trién dan so6 do thi thé gidi
1. Dan s& do thi the gidi
2. C4c xu huéng phit trién dan s6 d6 thi theo khu vic trén thé gidi
3. Céc xu huéng phét trién dan s6 cta cdc do thi
4. Dich cu va vang lai
I1. Tong quan phit trién dan s6 do thi Viét Nam
1. Dac diém phat trién dan s6 dé thi & Viét Nam
2. Muc tiéu v bién phdp phat trién dan s§ do thi Viét Nam dén nam 2020
IN1. Lao dong va viéc lam trong do thi
1. Céc li thuyét vé co cdu lao déng xi hoi
2. Co ciu lao dong clia do thi
IV. Lao dong va viéc lam cia do thi Viét Nam
1. Thuc trang phat trién lac dong va viéc lam clia do thi Viét Nam
2. Muc tiéu va bién phdp phat trién lao dong va viéc lam & do thi Viét Nam
Chuong III. XA HOI HOC TRONG CONG TAC QUY HOACH XAY DUNG
VA QUAN LI PO THI
I. Xa hoi hoc trong cong tac quy hoach, xay dung va quan li do thi
1. Muc tiéu va phuong phép nghién ctu
2. X4 hot hoc phuc vu d6 4n quy hoach chung ctia dé thi
3. X4 hoi hoc phuc vu d8 dn quy hoach chi ti€t va quan lf cdc khu g trong doé thi
4. X4 hoi hoc phuc vu quy hoach xay dung va quén li cdc trung tam dich vu cong
cong do thi
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5. Xa héi hoc phuc vu quan 1i dé thi
II. Cac yéu t6 xa hoi hoc trong thiét ké nha & do thi
1. Quy mé ho gia dinh (s6 ngudi trong gia dinh)
2. C4c chi bao nhan khiu x3 héi clia gia dinh
3. Chu trinh séng cua gia dinh
4. Pia vi xd hdi cua gia dinh
5. Diéu kién kinh t€ - tai chinh (mic séng) ctia h¢ gia dinh
6. Hoat dong trong gia dinh
T11. Nhitng van dé xa héi hoc clia sy phat trién nha & do thi trong co ché thi trudng
1. Su chuyén déi tir co ché k& hoach héa tap trung sang co ché thi trudng, sy xuat
hién thi trudng nha dat va bat déng san
2. C4c bi€n ddi trong co cdu x3 hoi, mic séng va 161 séng clia cong dong dan cu do
thi hién nay
3. Céc yéu t6 tam i, nhu cau, nguyén vong, s& thich clia dan cu vé nha &

Chuong IV. SUTHAM GIA CUA CONG DONG TRONG QUA TRINH
QUY HOACH, XAY DUNG VA CONG DONG DO THI
1. Khai niém chung vé cong dong va cong dong do thi
1. Khai niém cong déng
2. Cong dong do thi
3. Cong dobng trong cdc khu cu trd & do thi
4, Nhiing van dé lién quan dén su tham gia cba cong dong do thi
IX. Su tham gia cla cong déng trong qua trinh quy hoach, xay dung va quan If do thi
1. Cong déng tham gia trong qu4 trinh lap do 4n quy hoach x4y dung do thi
2. Mot s& cong cu déi véi quy hoach c6 su tham gia clia cong dong
3. Nhifng trd ngai trong qua trinh cong dong tham gia

Chuong V. PHUONG PHAP DIEU TRA XA HOI HOC
- I - Cdc budc di trong moét cudc diéu tra xa hoi hoc
1. Giai doan chuan bi
2. Giai doan thu thap théng tin
3. Giai doan xir i, phan tich théng tin
II. Cac phuong phap thu thap thong tin
. Phén tich théng tin c6 sin (th{ cip)
. Phuong phédp quan sét
. Phuong phép thir nghiém (hay con goi la phuong phép tao tinh hudng)
. Phuong phap phong vén
. Phuong phép bang cau héi
- III. Soan thao bang cau hoi
1. Cdc dang cau hoi
2. Céc yéu cau doi véi cau hot
3. Két cdu cia mét bang hoi
IV. Phuong phap chon mau
Tai liéu tham khao
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